


Зміст 
 Відмітьте (Х), якщо відповідна інформація міститься у річній інформації 

1. Основні відомості про емітента X 

2. Інформація про одержані ліцензії (дозволи) на окремі види діяльності X 

3. Відомості про участь емітента в інших юридичних особах  

4. Інформація щодо корпоративного секретаря X 

5. Інформація про рейтингове агентство X 

6. Інформація про наявність філіалів або інших відокремлених структурних підрозділів 
емітента X 

7. Судові справи емітента X 

8. Штрафні санкції щодо емітента X 

9. Опис бізнесу X 

10. Інформація про органи управління емітента, його посадових осіб, засновників та/або 
учасників емітента та відсоток їх акцій (часток, паїв) X 

1) інформація про органи управління X 

2) інформація про посадових осіб емітента X 

- інформація щодо освіти та стажу роботи посадових осіб емітента X 

- інформація про володіння посадовими особами емітента акціями емітента X 

- інформація про будь-які винагороди або компенсації, які мають бути виплачені посадовим 
особам емітента в разі їх звільнення  

3)  інформація про засновників та/або учасників емітента, відсоток акцій (часток, паїв) X 

11. Звіт керівництва (звіт про управління) X 

1) вірогідні перспективи подальшого розвитку емітента X 

2) інформація про розвиток емітента X 

3) інформація про укладення деривативів або вчинення правочинів щодо похідних цінних 
паперів емітентом, якщо це впливає на оцінку його активів, зобов'язань, фінансового стану і 
доходів або витрат емітента X 

- завдання та політика емітента щодо управління фінансовими ризиками, у тому числі 
політика щодо страхування кожного основного виду прогнозованої операції, для якої 
використовуються операції хеджування X 

- інформація про схильність емітента до цінових ризиків, кредитного ризику, ризику 
ліквідності та/або ризику грошових потоків X 

4) звіт про корпоративне управління X 

- власний кодекс корпоративного управління, яким керується емітент X 

- кодекс корпоративного управління фондової біржі, об'єднання юридичних осіб або інший 
кодекс корпоративного управління, який емітент добровільно вирішив застосовувати X 

- інформація про практику корпоративного управління, застосовувану понад визначені 
законодавством вимоги X 

- інформація про проведені загальні збори акціонерів (учасників) X 

- інформація про наглядову раду X 

- інформація про виконавчий орган X 

- опис основних характеристик систем внутрішнього контролю і управління ризиками 
емітента X 

- перелік осіб, які прямо або опосередковано є власниками значного пакета акцій емітента X 

- інформація про будь-які обмеження прав участі та голосування акціонерів (учасників) на 
загальних зборах емітента X 

- порядок призначення та звільнення посадових осіб емітента X 

- повноваження посадових осіб емітента X 

12. Інформація про власників пакетів 5 і більше відсотків акцій із зазначенням відсотка, 
кількості, типу та/або класу належних їм акцій X 

13. Інформація про зміну акціонерів, яким належать голосуючі акції, розмір пакета яких стає 
більшим, меншим або рівним пороговому значенню пакета акцій  

14. Інформація про зміну осіб, яким належить право голосу за акціями, сумарна кількість 
прав за якими стає більшою, меншою або рівною пороговому значенню пакета акцій  

15. Інформація про зміну осіб, які є власниками фінансових інструментів, пов'язаних з  



голосуючими акціями акціонерного товариства, сумарна кількість прав за якими стає 
більшою, меншою або рівною пороговому значенню пакета акцій 

16. Інформація про структуру капіталу, в тому числі із зазначенням типів та класів акцій, а 
також прав та обов'язків акціонерів (учасників) X 

17. Інформація про цінні папери емітента (вид, форма випуску, тип, кількість), наявність 
публічної пропозиції та/або допуску до торгів на фондовій біржі в частині включення до 
біржового реєстру X 

1) інформація про випуски акцій емітента X 

2) інформація про облігації емітента  

3) інформація про інші цінні папери, випущені емітентом  

4) інформація про похідні цінні папери емітента  

5) інформація про забезпечення випуску боргових цінних паперів  

6) інформація про придбання власних акцій емітентом протягом звітного періоду  

18. Звіт про стан об'єкта нерухомості (у разі емісії цільових облігацій підприємств, 
виконання зобов'язань за якими здійснюється шляхом передання об'єкта (частини об'єкта) 
житлового будівництва)  

19. Інформація про наявність у власності працівників емітента цінних паперів (крім акцій) 
такого емітента  

20. Інформація про наявність у власності працівників емітента акцій у розмірі понад 0,1 
відсотка розміру статутного капіталу такого емітента  

21. Інформація про будь-які обмеження щодо обігу цінних паперів емітента, в тому числі 
необхідність отримання від емітента або інших власників цінних паперів згоди на 
відчуження таких цінних паперів  

22. Інформація про загальну кількість голосуючих акцій та кількість голосуючих акцій, 
права голосу за якими обмежено, а також кількість голосуючих акцій, права голосу за якими 
за результатами обмеження таких прав передано іншій особі  

23. Інформація про виплату дивідендів та інших доходів за цінними паперами  

24. Інформація про господарську та фінансову діяльність емітента X 

1) інформація про основні засоби емітента (за залишковою вартістю) X 

2) інформація щодо вартості чистих активів емітента  

3) інформація про зобов'язання емітента X 

4) інформація про обсяги виробництва та реалізації основних видів продукції  

5) інформація про собівартість реалізованої продукції  

6) інформація про осіб, послугами яких користується емітент X 

25. Інформація про прийняття рішення про попереднє надання згоди на вчинення значних 
правочинів  

26. Інформація про вчинення значних правочинів X 

27. Інформація про вчинення правочинів, щодо вчинення яких є заінтересованість  

28. Інформація про осіб, заінтересованих у вчиненні товариством правочинів із 
заінтересованістю, та обставини, існування яких створює заінтересованість  

29. Річна фінансова звітність X 

30. Відомості про аудиторський звіт незалежного аудитора, наданий за результатами аудиту 
фінансової звітності емітента аудитором (аудиторською фірмою) X 

31. Річна фінансова звітність поручителя (страховика/гаранта), що здійснює забезпечення 
випуску боргових цінних паперів (за кожним суб'єктом забезпечення окремо)  

32. Твердження щодо річної інформації X 

33. Інформація про акціонерні або корпоративні договори, укладені акціонерами 
(учасниками) такого емітента, яка наявна в емітента  

34. Інформація про будь-які договори та/або правочини, умовою чинності яких є незмінність 
осіб, які здійснюють контроль над емітентом  

35. Відомості щодо особливої інформації та інформації про іпотечні цінні папери, що 
виникала протягом звітного періоду X 

36. Інформація про випуски іпотечних облігацій  

37. Інформація про склад, структуру і розмір іпотечного покриття  

1) інформація про розмір іпотечного покриття та його співвідношення з розміром (сумою)  



зобов'язань за іпотечними облігаціями з цим іпотечним покриттям 

2) інформація щодо співвідношення розміру іпотечного покриття з розміром (сумою) 
зобов'язань за іпотечними облігаціями з цим іпотечним покриттям на кожну дату після змін 
іпотечних активів у складі іпотечного покриття, які відбулися протягом звітного періоду  

3) інформація про заміни іпотечних активів у складі іпотечного покриття або включення 
нових іпотечних активів до складу іпотечного покриття  

4) відомості про структуру іпотечного покриття іпотечних облігацій за видами іпотечних 
активів та інших активів на кінець звітного періоду  

5) відомості щодо підстав виникнення у емітента іпотечних облігацій прав на іпотечні 
активи, які складають іпотечне покриття станом на кінець звітного року  

38. Інформація про наявність прострочених боржником строків сплати чергових платежів за 
кредитними договорами (договорами позики), права вимоги за якими забезпечено 
іпотеками, які включено до складу іпотечного покриття  

39. Інформація про випуски іпотечних сертифікатів  

40. Інформація щодо реєстру іпотечних активів  

41. Основні відомості про ФОН  

42. Інформація про випуски сертифікатів ФОН  

43. Інформація про осіб, що володіють сертифікатами ФОН  

44. Розрахунок вартості чистих активів ФОН  

45. Правила ФОН  

46. Примітки: 
У рiчнiй iнформацiї емiтента цiнних паперiв АТ "КРИСТАЛБАНК" (надалi - Емiтент та/або Банк) за 
2020 рiк не надається наступна iнформацiя: 
1)  пункт 3 "Вiдомостi щодо участi емiтента у створеннi юридичних осiб" - не надається, оскiльки 
Емiтент не приймав участi у створеннi юридичних осiб та не надавав активiв у якостi внеску в юридичну 
особу; 
2) пiдпункт 2 пункту 10 "Iнформацiя про будь-якi винагороди або компенсацiї, якi виплаченi 

посадовим особам емiтента в разi їх звiльнення" -  не надається, оскiльки виплата будь яких винагород 
посадовим особам у разi їх звiльнення не передбачена. 
3) пункт 13 "Iнформацiя про змiну акцiонерiв, яким належать голосуючi акцiї, розмiр пакета яких 
стає бiльшим, меншим або рiвним пороговому значенню пакета акцiй" - не надається, оскiльки у 
Емiтента не вiдбувалося змiни акцiонерiв, яким належать голосуючi акцiї; 
4) пункт 14 "Iнформацiя про змiну осiб, яким належить право голосу за акцiями, сумарна кiлькiсть 
прав за якими стає бiльшою, меншою або рiвною пороговому значенню пакета акцiй" - не надається, 
оскiльки у Емiтента не вiдбувалося змiни осiб, яким належить право голосу за акцiями; 
5) пункт 15 "Iнформацiя про змiну осiб, якi є власниками фiнансових iнструментiв, пов'язаних з 
голосуючими акцiями акцiонерного товариства, сумарна кiлькiсть прав за якими стає бiльшою, меншою 
або рiвною пороговому значенню пакета акцiй" - не надається, оскiльки у Емiтента не вiдбувалось 
випуску фiнансових iнструментiв, пов'язаних з голосуючими акцiями акцiонерного товариства; 
6) пiдпункт 2 пункту 17 "Iнформацiя про облiгацiї емiтента", пiдпункт 3 пункту 17 "Iнформацiя про 
iншi цiннi папери, випущенi емiтентом", пiдпункт 4 пункту 17 "Iнформацiя про похiднi цiннi папери", 
пiдпункт 5 пункту 17 "Iнформацiя про забезпечення випуску боргових цiнних паперiв" - не надається, 
оскiльки протягом звiтного перiоду Емiтент випуску iнших цiнних паперiв (випуск яких пiдлягає 
реєстрацiї) та випуску похiдних цiнних паперiв не здiйснював; 
7) пiдпункт 6 пункту 17 "Iнформацiя про придбання власних акцiй емiтентом протягом звiтного 
перiоду" - не надається, оскiльки Банк, протягом 2020 року придбання власних акцiй не здiйснював; 
8) пункт 18 "Звiт про стан об'єкта нерухомостi (у разi емiсiї цiльових облiгацiй пiдприємств, 
виконання зобов'язань за якими здiйснюється шляхом передання об'єкта (частини об'єкта) житлового 
будiвництва)" - не надається, оскiльки Емiтент не здiйснював емiсiї цiльових облiгацiй пiдприємств, 
виконання зобов'язань за якими здiйснюється шляхом передання об'єкта (частини об'єкта) житлового 
будiвництва; 
9) пункт 19 "Iнформацiя про наявнiсть у власностi працiвникiв емiтента цiнних паперiв (крiм акцiй) 
такого емiтента" - не надається, оскiльки у Емiтента не вiдбувалося випуску iнших цiнних паперiв, крiм 
акцiй; 
10) пункт 20 "Iнформацiя про наявнiсть у власностi працiвникiв емiтента акцiй у розмiрi понад 0,1 



вiдсотка розмiру статутного капiталу" - не надається, оскiльки акцiями Емiтента володiють посадовi 

особи, i ця iнформацiя зазначена у вiдповiдному роздiлi; 

11) пункт 21 "Iнформацiя про будь-якi обмеження щодо обiгу цiнних паперiв емiтента, в тому числi 

необхiднiсть отримання вiд емiтента або iнших власникiв цiнних паперiв згоди на вiдчуження таких 
цiнних паперiв" - не надається, оскiльки у Емiтента не вiдбувалося будь-якi обмеження щодо обiгу його 
цiнних паперiв; 
12) пункт 22 "Iнформацiя про загальну кiлькiсть голосуючих акцiй та кiлькiсть голосуючих акцiй, 
права голосу за якими обмежено, а також кiлькiсть голосуючих акцiй, права голосу за якими за 
результатами обмеження таких прав передано iншiй особi" - не надається, оскiльки у Емiтента не має 
голосуючих акцiй, права голосу за якими обмежено, або права голосу за якими за результатами 
обмеження таких прав передано iншiй особi; 

13) пункт 23 "Iнформацiя про виплату дивiдендiв та iнших доходiв за цiнними паперами" - не 
надається, оскiльки Банк, протягом 2020 року виплату дивiдендiв не здiйснював; 
14)  пiдпункт 2 пункту 24 "Iнформацiя щодо вартостi чистих активiв емiтента" - не надається, 
оскiльки емiтенти - акцiонернi товариства, що здiйснюють банкiвську дiяльнiсть, вiдповiдно до вимог 
Положення про розкриття iнформацiї емiтентами цiнних паперiв, затвердженого Рiшенням Нацiональної 
комiсiї з цiнних паперiв та фондового ринку вiд 03.12.2013р. № 2826, таку iнформацiю не заповнюють; 
15) пiдпункт 4 пункту 24 "Iнформацiя про обсяги виробництва та реалiзацiї основних видiв 
продукцiї" та пiдпункт 5 пункту 24 "Iнформацiя про собiвартiсть реалiзованої продукцiї" - не надається, 
оскiльки емiтенти, що не займаються видами дiяльностi, що класифiкується як переробна, добувна 
промисловiсть або виробництво та розподiлення електроенергiї, газу та води за класифiкатором видiв 
економiчної дiяльностi, вiдповiдно до вимог Положення про розкриття iнформацiї емiтентами цiнних 
паперiв, затвердженного Рiшенням Нацiональної комiсiї з цiнних паперiв та фондового ринку вiд 
03.12.2013р. № 2826, таку iнформацiю не заповнюють; 
16) пункт 25 "Iнформацiя про прийняття рiшення про попереднє надання згоди на вчинення значних 
правочинiв" - не надається, оскiльки в 2020 роцi така iнформацiя у Емiтента вiдсутня; 
17) пункт 27 "Iнформацiя про вчинення правочинiв, щодо вчинення яких є заiнтересованiсть" - не 
надається, оскiльки в 2020 роцi Емiтент не здiйснював таких правочинiв; 
18) пункт 28 "Iнформацiя про осiб, заiнтересованих у вчиненнi товариством правочинiв iз 
заiнтересованiстю, та обставини, iснування яких створює заiнтересованiсть" - не надається, оскiльки в 
2020 роцi така iнформацiя у Емiтента вiдсутня; 
19) пункт 31 "Рiчна фiнансова звiтнiсть поручителя (страховика/гаранта), що здiйснює забезпечення 
випуску боргових цiнних паперiв (за кожним суб'єктом забезпечення окремо)" - не надається, оскiльки 
Емiтент випуску боргових цiнних паперiв не зiйснював; 
20) пункт 33 "Iнформацiя про акцiонернi або корпоративнi договори, укладенi акцiонерами 
(учасниками) такого емiтента, яка наявна в емiтента" - не надається, оскiльки Емiтент не має у наявностi 

акцiонерних або корпоративних договорiв, укладених акцiонерами Банку; 
21) пункт 34 "Iнформацiя про будь-якi договори та/або правочини, умовою чинностi яких є 
незмiннiсть осiб, якi здiйснюють контроль над емiтентом" - не надається, оскiльки Емiтент не укладав 
будь-яких договорiв та/або правочинiв, умовою чинностi яких є незмiннiсть осiб, якi здiйснюють 
контроль над емiтентом; 
22) пункти 36-45 - iнформацiя не надається, оскiльки Емiтент випуску iпотечних облiгацiй, 
iпотечних сертифiкатiв та сертифiкатiв ФОН не здiйснював; 
 



ІІІ. Основні відомості про емітента 

1. Повне найменування 

 АКЦIОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО "КРИСТАЛБАНК" 

2. Скорочене найменування (за наявності) 
 АТ "КРИСТАЛБАНК" 

3. Дата проведення державної реєстрації 
 11.12.2014 

4. Територія (область) 
 м.Київ 

5. Статутний капітал (грн)  

 264689700 

6. Відсоток акцій у статутному капіталі, що належать державі 
 0 

7. Відсоток акцій (часток, паїв) статутного капіталу, що передано до статутного капіталу 
державного (національного) акціонерного товариства та/або холдингової компанії 
 0 

8. Середня кількість працівників (осіб) 
 255 

9. Основні види діяльності із зазначенням найменування виду діяльності та коду за КВЕД 

 64.19 - Iншi види грошового посередництва 

10. Банки, що обслуговують емітента 

1) найменування банку (філії, відділення банку), який обслуговує емітента за поточним рахунком у 
національній валюті 
 Нацiональний банк України, МФО 300001 

2) IBAN 

 32005123201026 

3) поточний рахунок 

 32005123201026 

4) найменування банку (філії, відділення банку), який обслуговує емітента за поточним рахунком у 
іноземній валюті 
 ПАТ "ПЕРШИЙ УКРАЇНСЬКИЙ МIЖНАРОДНИЙ БАНК", МФО 334851 

5) IBAN 

 1600021 

6) поточний рахунок 

 1600021 

 

11. Інформація про одержані ліцензії на окремі види діяльності 

Вид діяльності Номер 
ліцензії 

Дата 
видачі 

Орган державної влади, що 
видав ліцензію 

Дата 
закінчення 
строку дії 

ліцензії (за 
наявності) 

1 2 3 4 5 

Надання банкiвських послуг 276 29.04.2015 Нацiональний банк України  

Опис 

Банкiвська лiцензiя на право надання банкiвських послуг, визначених 
частиною третьою статтi 47 Закону України "Про банкi i банкiвську 
дiяльнiсть", є безстроковою. 

Здiйснення валютних операцiй 276-2 05.05.2015 Нацiональний банк України  

Опис 
Генеральна лiцензiя на право здiйснення валютних операцiй згiдно з 
додатком до неї, є безстроковою. 

Дiяльнiсть з торгiвлi цiнними 
паперами - брокерська 

дiяльнiсть 

654 09.06.2016 Нацiональна комiсiя з цiнних 
паперiв та фондового ринку 

 

Опис 
Лiцензiя на право здiйснення професiйної дiяльностi на фондовому 
ринку (ринку цiнних паперiв)- дiяльнiсть з торгiвлi цiнними паперами 



(брокерської дiяльностi). Є безстроковою. 
Дiяльнiсть з торгiвлi цiнними 

паперами - дилерська дiяльнiсть 

654 09.06.2016 Нацiональна комiсiя з цiнних 
паперiв та фондового ринку 

 

Опис 

Лiцензiя на право здiйснення професiйної дiяльностi на фондовому 
ринку (ринку цiнних паперiв)- дiяльнiсть з торгiвлi цiнними паперами 
(дилерської дiяльностi). Є безстроковою. 

Депозитарна дiяльнiсть 
депозитарної установи 

519 26.07.2018 Нацiональна комiсiя з цiнних 
паперiв та фондового ринку 

 

Опис 
Лiцензiя на здiйснення депозитарної дiяльностi депозитарної установи. 
Є безстроковою. 

Дiяльнiсть iз зберiгання активiв 
iнститутiв спiльного 

iнвестування 

519 26.07.2018 Нацiональна комiсiя з цiнних 
паперiв та фондового ринку 

 

Опис 
Лiцензiя на здiйснення дiяльностi iз зберiгання активiв iнститутiв 
спiльного iнвестування. Є безстроковою. 

 

13. Інформація щодо корпоративного секретаря (для акціонерних товариств) 
Дата призначення 

особи на посаду 
корпоративного 

секретаря 

Прізвище, ім'я, по батькові особи, 
призначеної на посаду корпоративного 

секретаря 

Контактні дані (телефон та адреса 
електронної пошти 

корпоративного секретаря) 

1 2 3 

01.10.2019 Образ Олена Миколаївна 
/044/284-00-17, 

O.Obraz@crystalbank.com.ua 

Опис 

"27" вересня 2019 року Наглядовою радою АТ "КРИСТАЛБАНК" (Протокол 
№ 145 вiд "27" вересня 2019 року) було прийнято рiшення обрати з "01" 
жовтня 2019 року секретарем корпоративним Образ Олену Миколаївну у 
вiдповiдностi до ч. 7 ст. 56 Закону України "Про акцiонернi товариства", з 
метою забезпечення ефективної органiзацiйної та iнформацiйної пiдтримки 
органiв управлiння Банку, його учасникiв та iнших зацiкавлених осiб. 

 

14. Інформація про рейтингове агентство 

Найменування рейтингового 
агентства 

Ознака 
рейтингового 

агентства 
(уповноважене, 

міжнародне) 

Дата визначення 
або оновлення 

рейтингової оцінки 
емітента або 

цінних паперів 
емітента 

Рівень кредитного 
рейтингу емітента 
або цінних паперів 

емітента 

1 2 3 4 

ТОВ "Рейтингове агенство "IBI-Rating" уповноважене 
рейтингове 
агентство 

Оновлення 
рейтингової оцінки 
емітента 16.03.2021 

uaAА- , прогнозом 
"у розвитку" 

Опис  

 

15. Відомості про наявність філіалів або інших відокремлених структурних підрозділів емітента 
1) Найменування 

 Вiддiлення №1 в м. Київ Київської дирекцiї АТ "КРИСТАЛБАНК" 

2) Місцезнаходження 

 Україна, 01133, м. Київ, вул. Мечникова, буд.4/1 

3) Опис 

 Вiдкриття Вiддiлення направлено на полiпшення обслуговування власних клiєнтiв, розширення 
географiї роботи Банку, збiльшення клiєнтської бази, збiльшення долi банку на банкiвському ринку 
України. Вiддiлення функцiонує на балансi АТ "КРИСТАЛБАНК", операцiї вiддiлення вiдображаються на 
балансi Банку. 



Перелiк банкiвських та iнших фiнансових послуг, що здiйснює Вiддiлення визначається окремим Наказом 
Голови Правлiння Банку, в рамках Положення про Вiддiлення. 
 

1) Найменування 

 Криворiзька дирекцiя (Вiддiлення № 2) АТ "КРИСТАЛБАНК" 

2) Місцезнаходження 

 Україна, 50027, Дніпропетровська обл., м. Кривий Рiг, вул. Соборностi, буд. 17 

3) Опис 

 Вiдкриття Вiддiлення направлено на полiпшення обслуговування власних клiєнтiв, розширення 
географiї роботи Банку, збiльшення клiєнтської бази, збiльшення долi банку на банкiвському ринку 
України. Вiддiлення функцiонує на балансi АТ "КРИСТАЛБАНК", операцiї вiддiлення вiдображаються на 
балансi Банку. 
Перелiк банкiвських та iнших фiнансових послуг, що здiйснює Вiддiлення визначається окремим Наказом 
Голови Правлiння Банку, в рамках Положення про Вiддiлення. 
 

1) Найменування 

 Вiддiлення №3 в м. Київ Київської дирекцiї АТ"КРИСТАЛБАНК" 

2) Місцезнаходження 

 Україна, 04053, м. Київ, вул. Кудрявський узвiз, буд.2. 

3) Опис 

 Вiдкриття Вiддiлення направлено на полiпшення обслуговування власних клiєнтiв, розширення 
географiї роботи Банку, збiльшення клiєнтської бази, збiльшення долi банку на банкiвському ринку 
України. Вiддiлення функцiонує на балансi АТ "КРИСТАЛБАНК", операцiї вiддiлення вiдображаються на 
балансi Банку. 
Перелiк банкiвських та iнших фiнансових послуг, що здiйснює Вiддiлення визначається окремим Наказом 
Голови Правлiння Банку, в рамках Положення про Вiддiлення. 
 

1) Найменування 

 Кременчуцька дирекцiя (Вiддiлення № 4) АТ"КРИСТАЛБАНК" 

2) Місцезнаходження 

 Україна, 39600, Полтавська обл., м. Кременчук, вул. Соборна, буд. 40/2 

3) Опис 

 Вiдкриття Вiддiлення направлено на полiпшення обслуговування власних клiєнтiв, розширення 
географiї роботи Банку, збiльшення клiєнтської бази, збiльшення долi банку на банкiвському ринку 
України. Вiддiлення функцiонує на балансi АТ "КРИСТАЛБАНК", операцiї вiддiлення вiдображаються на 
балансi Банку. На початку 2020 року вiддiлення змiнило свою адресу. 
Перелiк банкiвських та iнших фiнансових послуг, що здiйснює Вiддiлення визначається окремим Наказом 
Голови Правлiння Банку, в рамках Положення про Вiддiлення. 
 

1) Найменування 

 Пiвденна дирекцiя (Вiддiлення № 5) АТ"КРИСТАЛБАНК" 

2) Місцезнаходження 

 Україна, 65023, Одеська обл., м. Одеса, вул. Пастера, буд.52 

3) Опис 

 Вiдкриття Вiддiлення направлено на полiпшення обслуговування власних клiєнтiв, розширення 
географiї роботи Банку, збiльшення клiєнтської бази, збiльшення долi банку на банкiвському ринку 
України. Вiддiлення функцiонує на балансi АТ "КРИСТАЛБАНК", операцiї вiддiлення вiдображаються на 
балансi Банку. 
Перелiк банкiвських та iнших фiнансових послуг, що здiйснює Вiддiлення визначається окремим Наказом 
Голови Правлiння Банку, в рамках Положення про Вiддiлення. 

 

1) Найменування 

 Херсонська дирекцiя (Вiддiлення № 7) АТ"КРИСТАЛБАНК" 

2) Місцезнаходження 

 Україна, 73025, Херсонська обл., м. Херсон, вул. Старообрядницька, буд.31 



3) Опис 

 Вiдкриття Вiддiлення направлено на полiпшення обслуговування власних клiєнтiв, розширення 
географiї роботи Банку, збiльшення клiєнтської бази, збiльшення долi банку на банкiвському ринку 
України. Вiддiлення функцiонує на балансi АТ "КРИСТАЛБАНК", операцiї вiддiлення вiдображаються на 
балансi Банку. 
Перелiк банкiвських та iнших фiнансових послуг, що здiйснює Вiддiлення визначається окремим Наказом 
Голови Правлiння Банку, в рамках Положення про Вiддiлення. 
 

1) Найменування 

 Вiддiлення № 8 в м. Київ Київської дирекцiї АТ"КРИСТАЛБАНК" 

2) Місцезнаходження 

 Україна, 01010, м. Київ, вул. Михайла Омеляновича-Павленка, буд.4/6 

3) Опис 

 Вiдкриття Вiддiлення направлено на полiпшення обслуговування власних клiєнтiв, розширення 
географiї роботи Банку, збiльшення клiєнтської бази, збiльшення долi банку на банкiвському ринку 
України. Вiддiлення функцiонує на балансi АТ "КРИСТАЛБАНК", операцiї вiддiлення вiдображаються на 
балансi Банку. 
Перелiк банкiвських та iнших фiнансових послуг, що здiйснює Вiддiлення визначається окремим Наказом 
Голови Правлiння Банку, в рамках Положення про Вiддiлення. 
 

1) Найменування 

 Вiддiлення №9 в м. Київ АТ"КРИСТАЛБАНК" 

2) Місцезнаходження 

 Україна, 02105, м. Київ, вул. Павла Усенка, буд.8 

3) Опис 

 Вiдкриття Вiддiлення направлено на полiпшення обслуговування власних клiєнтiв, розширення 
географiї роботи Банку, збiльшення клiєнтської бази, збiльшення долi банку на банкiвському ринку 
України. Вiддiлення функцiонує на балансi АТ "КРИСТАЛБАНК", операцiї вiддiлення вiдображаються на 
балансi Банку. 
Перелiк банкiвських та iнших фiнансових послуг, що здiйснює Вiддiлення визначається окремим Наказом 
Голови Правлiння Банку, в рамках Положення про Вiддiлення. 
 

1) Найменування 

 Вiддiлення №10 в м. Київ АТ"КРИСТАЛБАНК" 

2) Місцезнаходження 

 Україна, 02230, м. Київ, вул. Оноре де Бальзака, буд.7 

3) Опис 

 Вiдкриття Вiддiлення направлено на полiпшення обслуговування власних клiєнтiв, розширення 
географiї роботи Банку, збiльшення клiєнтської бази, збiльшення долi банку на банкiвському ринку 
України. Вiддiлення функцiонує на балансi АТ "КРИСТАЛБАНК", операцiї вiддiлення вiдображаються на 
балансi Банку. 
Перелiк банкiвських та iнших фiнансових послуг, що здiйснює Вiддiлення визначається окремим Наказом 
Голови Правлiння Банку, в рамках Положення про Вiддiлення. 
 

1) Найменування 

 Вiддiлення №11 в м. Київ АТ"КРИСТАЛБАНК" 

2) Місцезнаходження 

 Україна, 02105, м. Київ, вул. Павла Усенка, буд.8 

3) Опис 

 Вiдкриття Вiддiлення направлено на полiпшення обслуговування власних клiєнтiв, розширення 
географiї роботи Банку, збiльшення клiєнтської бази, збiльшення долi банку на банкiвському ринку 
України. Вiддiлення функцiонує на балансi АТ "КРИСТАЛБАНК", операцiї вiддiлення вiдображаються на 
балансi Банку. 
Перелiк банкiвських та iнших фiнансових послуг, що здiйснює Вiддiлення визначається окремим Наказом 
Голови Правлiння Банку, в рамках Положення про Вiддiлення. 



1) Найменування 

 Вiддiлення №12 в м. Київ АТ"КРИСТАЛБАНК" 

2) Місцезнаходження 

 Україна, 03037, м. Київ, проспект Лобановського, буд.17 

3) Опис 

 Вiдкриття Вiддiлення направлено на полiпшення обслуговування власних клiєнтiв, розширення 
географiї роботи Банку, збiльшення клiєнтської бази, збiльшення долi банку на банкiвському ринку 
України. Вiддiлення функцiонує на балансi АТ "КРИСТАЛБАНК", операцiї вiддiлення вiдображаються на 
балансi Банку. 
Перелiк банкiвських та iнших фiнансових послуг, що здiйснює Вiддiлення визначається окремим Наказом 
Голови Правлiння Банку, в рамках Положення про Вiддiлення. 
 

1) Найменування 

 Вiддiлення №13 в м. Київ Київської дирекцiї АТ"КРИСТАЛБАНК" 

2) Місцезнаходження 

 Україна, 02099, м. Київ, вул. Ялтинська, буд. 7 

3) Опис 

 Вiдкриття Вiддiлення направлено на полiпшення обслуговування власних клiєнтiв, розширення 
географiї роботи Банку, збiльшення клiєнтської бази, збiльшення долi банку на банкiвському ринку 
України. Вiддiлення функцiонує на балансi АТ "КРИСТАЛБАНК", операцiї вiддiлення вiдображаються на 
балансi Банку. 
Перелiк банкiвських та iнших фiнансових послуг, що здiйснює Вiддiлення визначається окремим Наказом 
Голови Правлiння Банку, в рамках Положення про Вiддiлення. 
 

1) Найменування 

 Вiддiлення №15 в м. Чернiвцi АТ"КРИСТАЛБАНК" 

2) Місцезнаходження 

 Україна, 58023, Чернівецька обл., м. Чернiвцi, вул. Руська, буд.244 А 

3) Опис 

 Вiдкриття Вiддiлення направлено на полiпшення обслуговування власних клiєнтiв, розширення 
географiї роботи Банку, збiльшення клiєнтської бази, збiльшення долi банку на банкiвському ринку 
України. Вiддiлення функцiонує на балансi АТ "КРИСТАЛБАНК", операцiї вiддiлення вiдображаються на 
балансi Банку. 
Перелiк банкiвських та iнших фiнансових послуг, що здiйснює Вiддiлення визначається окремим Наказом 
Голови Правлiння Банку, в рамках Положення про Вiддiлення. 
 

1) Найменування 

 Вiддiлення №16 в м. Львiв АТ"КРИСТАЛБАНК" 

2) Місцезнаходження 

 Україна, 79040, Львівська обл., м. Львiв, вул. Данила Апостола, буд.10 

3) Опис 

 Вiдкриття Вiддiлення направлено на полiпшення обслуговування власних клiєнтiв, розширення 
географiї роботи Банку, збiльшення клiєнтської бази, збiльшення долi банку на банкiвському ринку 
України. Вiддiлення функцiонує на балансi АТ "КРИСТАЛБАНК", операцiї вiддiлення вiдображаються на 
балансi Банку. 
Перелiк банкiвських та iнших фiнансових послуг, що здiйснює Вiддiлення визначається окремим Наказом 
Голови Правлiння Банку, в рамках Положення про Вiддiлення. 
 

Рiшенням Правлiння Банку (Протокол № 66 вiд 15.09.2020 року) тимчасово призупинена дiяльнiсть 
Вiддiлення строком до 20.06.2021 року. 
 

1) Найменування 

 Вiддiлення №17 в м. Запорiжжя АТ"КРИСТАЛБАНК" 

2) Місцезнаходження 

 Україна, 69035, Запорізька обл., м. Запорiжжя, вул. Незалежної України, буд.72 



3) Опис 

 Вiдкриття Вiддiлення направлено на полiпшення обслуговування власних клiєнтiв, розширення 
географiї роботи Банку, збiльшення клiєнтської бази, збiльшення долi банку на банкiвському ринку 
України. Вiддiлення функцiонує на балансi АТ "КРИСТАЛБАНК", операцiї вiддiлення вiдображаються на 
балансi Банку. 
Перелiк банкiвських та iнших фiнансових послуг, що здiйснює Вiддiлення визначається окремим Наказом 
Голови Правлiння Банку, в рамках Положення про Вiддiлення. 
 

1) Найменування 

 Вiддiлення №18 в м. Одеса АТ"КРИСТАЛБАНК" 

2) Місцезнаходження 

 Україна, 65026, Одеська обл., м. Одеса, вул. Ланжеронiвська, буд.21 

3) Опис 

 Вiдкриття Вiддiлення направлено на полiпшення обслуговування власних клiєнтiв, розширення 
географiї роботи Банку, збiльшення клiєнтської бази, збiльшення долi банку на банкiвському ринку 
України. Вiддiлення функцiонує на балансi АТ "КРИСТАЛБАНК", операцiї вiддiлення вiдображаються на 
балансi Банку. 
Перелiк банкiвських та iнших фiнансових послуг, що здiйснює Вiддiлення визначається окремим Наказом 
Голови Правлiння Банку, в рамках Положення про Вiддiлення. 
 

1) Найменування 

 Вiддiлення №19 в м. Київ Київської дирекцiї АТ"КРИСТАЛБАНК" 

2) Місцезнаходження 

 Україна, 02141, м. Київ, вул. Михайла Гришка, буд.4 лiтера А 

3) Опис 

 Вiдкриття Вiддiлення направлено на полiпшення обслуговування власних клiєнтiв, розширення 
географiї роботи Банку, збiльшення клiєнтської бази, збiльшення долi банку на банкiвському ринку 
України. Вiддiлення функцiонує на балансi АТ "КРИСТАЛБАНК", операцiї вiддiлення вiдображаються на 
балансi Банку. 
Перелiк банкiвських та iнших фiнансових послуг, що здiйснює Вiддiлення визначається окремим Наказом 
Голови Правлiння Банку, в рамках Положення про Вiддiлення. 
 

1) Найменування 

 Вiддiлення №20 в м. Днiпро АТ"КРИСТАЛБАНК" 

2) Місцезнаходження 

 Україна, 49055, Дніпропетровська обл., м. Днiпро, вул. Тiтова, буд.8 

3) Опис 

 Вiдкриття Вiддiлення направлено на полiпшення обслуговування власних клiєнтiв, розширення 
географiї роботи Банку, збiльшення клiєнтської бази, збiльшення долi банку на банкiвському ринку 
України. Вiддiлення функцiонує на балансi АТ "КРИСТАЛБАНК", операцiї вiддiлення вiдображаються на 
балансi Банку. 
Перелiк банкiвських та iнших фiнансових послуг, що здiйснює Вiддiлення визначається окремим Наказом 
Голови Правлiння Банку, в рамках Положення про Вiддiлення. 
 

 Рiшенням Правлiння Банку (Протокол №72 вiд 08.10.2020 року) тимчасово призупинена дiяльнiсть 
Вiддiлення строком до 13.07.2021 року 

 

1) Найменування 

 Вiддiлення №21 в м. Василькiв АТ"КРИСТАЛБАНК" 

2) Місцезнаходження 

 Україна, 08601, Київська обл., м. Василькiв, вул. Володимирська, буд.1 

3) Опис 

 Вiдкриття Вiддiлення направлено на полiпшення обслуговування власних клiєнтiв, розширення 
географiї роботи Банку, збiльшення клiєнтської бази, збiльшення долi банку на банкiвському ринку 
України. Вiддiлення функцiонує на балансi АТ "КРИСТАЛБАНК", операцiї вiддiлення вiдображаються на 



балансi Банку. 
Перелiк банкiвських та iнших фiнансових послуг, що здiйснює Вiддiлення визначається окремим Наказом 
Голови Правлiння Банку, в рамках Положення про Вiддiлення. 
 

1) Найменування 

 Вiддiлення №23 в м. Київ Київської дирекцiї АТ"КРИСТАЛБАНК" 

2) Місцезнаходження 

 Україна, 01032, м. Київ, вул. Симона Петлюри, буд.28 

3) Опис 

 Вiдкриття Вiддiлення направлено на полiпшення обслуговування власних клiєнтiв, розширення 
географiї роботи Банку, збiльшення клiєнтської бази, збiльшення долi банку на банкiвському ринку 
України. Вiддiлення функцiонує на балансi АТ "КРИСТАЛБАНК", операцiї вiддiлення вiдображаються на 
балансi Банку. 
Перелiк банкiвських та iнших фiнансових послуг, що здiйснює Вiддiлення визначається окремим Наказом 
Голови Правлiння Банку, в рамках Положення про Вiддiлення. 
 

1) Найменування 

 Вiддiлення №24 в м. Харкiв АТ"КРИСТАЛБАНК" 

2) Місцезнаходження 

 Україна, 61058, Харківська обл., м. Харкiв, проспект Науки, буд.12 

3) Опис 

 Вiдкриття Вiддiлення направлено на полiпшення обслуговування власних клiєнтiв, розширення 
географiї роботи Банку, збiльшення клiєнтської бази, збiльшення долi банку на банкiвському ринку 
України. Вiддiлення функцiонує на балансi АТ "КРИСТАЛБАНК", операцiї вiддiлення вiдображаються на 
балансi Банку. 
Перелiк банкiвських та iнших фiнансових послуг, що здiйснює Вiддiлення визначається окремим Наказом 
Голови Правлiння Банку, в рамках Положення про Вiддiлення. 
 

1) Найменування 

 Вiддiлення №25 с. Софiївська Борщагiвка АТ"КРИСТАЛБАНК" 

2) Місцезнаходження 

 Україна, 08131, Київська обл., Києво - Святошинський р-н р-н, с. Софiївська Борщагiвка, вул. 
Велика Кiльцева, 110-А, лiт О 

3) Опис 

 Вiдкриття Вiддiлення направлено на полiпшення обслуговування власних клiєнтiв, розширення 
географiї роботи Банку, збiльшення клiєнтської бази, збiльшення долi банку на банкiвському ринку 
України. Вiддiлення функцiонує на балансi АТ "КРИСТАЛБАНК", операцiї вiддiлення вiдображаються на 
балансi Банку. 
Перелiк банкiвських та iнших фiнансових послуг, що здiйснює Вiддiлення визначається окремим Наказом 
Голови Правлiння Банку, в рамках Положення про Вiддiлення. 
 

Рiшенням Правлiння Банку (Протокол №72 вiд 08.10.2020 року) тимчасово призупинена дiяльнiсть 
Вiддiлення строком до 18.07.2021 року 

 

1) Найменування 

 Вiддiлення №26 в м. Київ АТ"КРИСТАЛБАНК" 

2) Місцезнаходження 

 Україна, 01601, м. Київ, вул. Мечникова, буд. 2 А 

3) Опис 

 Вiдкриття Вiддiлення направлено на полiпшення обслуговування власних клiєнтiв, розширення 
географiї роботи Банку, збiльшення клiєнтської бази, збiльшення долi банку на банкiвському ринку 
України. Вiддiлення функцiонує на балансi АТ "КРИСТАЛБАНК", операцiї вiддiлення вiдображаються на 
балансi Банку. 
Перелiк банкiвських та iнших фiнансових послуг, що здiйснює Вiддiлення визначається окремим Наказом 
Голови Правлiння Банку, в рамках Положення про Вiддiлення. 



1) Найменування 

 Вiддiлення №27 в м. Київ АТ"КРИСТАЛБАНК" 

2) Місцезнаходження 

 Україна, 01014, м. Київ, вул. Болсуновська, буд. 6 

3) Опис 

 Вiдкриття Вiддiлення направлено на полiпшення обслуговування власних клiєнтiв, розширення 
географiї роботи Банку, збiльшення клiєнтської бази, збiльшення долi банку на банкiвському ринку 
України. Вiддiлення функцiонує на балансi АТ "КРИСТАЛБАНК", операцiї вiддiлення вiдображаються на 
балансi Банку. 
Перелiк банкiвських та iнших фiнансових послуг, що здiйснює Вiддiлення визначається окремим Наказом 
Голови Правлiння Банку, в рамках Положення про Вiддiлення. 
 

1) Найменування 

 Вiддiлення №29 в м. Одеса АТ"КРИСТАЛБАНК" 

2) Місцезнаходження 

 Україна, 65045, Одеська обл., м. Одеса, вул. Преображенська, буд.66 

3) Опис 

 Вiдкриття Вiддiлення направлено на полiпшення обслуговування власних клiєнтiв, розширення 
географiї роботи Банку, збiльшення клiєнтської бази, збiльшення долi банку на банкiвському ринку 
України. Вiддiлення функцiонує на балансi АТ "КРИСТАЛБАНК", операцiї вiддiлення вiдображаються на 
балансi Банку. 
Перелiк банкiвських та iнших фiнансових послуг, що здiйснює Вiддiлення визначається окремим Наказом 
Голови Правлiння Банку, в рамках Положення про Вiддiлення. 
 

Рiшенням Правлiння Банку (Протокол №76 вiд 22.10.2020 року) тимчасово призупинена дiяльнiсть 
Вiддiлення строком до 01.08.2021 року 

 

1) Найменування 

 Вiддiлення №30 в м. Днiпро АТ"КРИСТАЛБАНК" 

2) Місцезнаходження 

 Україна, 49044, Дніпропетровська обл., м. Днiпро, вул. Барикадна, буд.16 

3) Опис 

 Вiдкриття Вiддiлення направлено на полiпшення обслуговування власних клiєнтiв, розширення 
географiї роботи Банку, збiльшення клiєнтської бази, збiльшення долi банку на банкiвському ринку 
України. Вiддiлення функцiонує на балансi АТ "КРИСТАЛБАНК", операцiї вiддiлення вiдображаються на 
балансi Банку. На початку 2020 року вiддiлення змiнило свою адресу. 
Перелiк банкiвських та iнших фiнансових послуг, що здiйснює Вiддiлення визначається окремим Наказом 
Голови Правлiння Банку, в рамках Положення про Вiддiлення. 
 

1) Найменування 

 Вiддiлення №31 в м. Львiв АТ"КРИСТАЛБАНК" 

2) Місцезнаходження 

 Україна, 79005, Львівська обл., м. Львiв, вул. Iвана Франка, буд.43 

3) Опис 

 Проведення процедури пiдготовки до закриття вiдокремленного пiдроздiлу банку з фактичним 
припиненням дiяльностi 02.02.2021 року (Протокол засiдання Наглядової ради Банку №109 вiд 20.11.2020 
року) 
 

1) Найменування 

 Вiддiлення №32 в с. Малехiв АТ"КРИСТАЛБАНК" 

2) Місцезнаходження 

 Україна, 80383, Львівська обл., Жовкiвський р-н р-н, с. Малехiв, вул. Тараса Дороша, буд.20, лiт А 

3) Опис 

 Вiдкриття Вiддiлення направлено на полiпшення обслуговування власних клiєнтiв, розширення 
географiї роботи Банку, збiльшення клiєнтської бази, збiльшення долi банку на банкiвському ринку 



України. Вiддiлення функцiонує на балансi АТ "КРИСТАЛБАНК", операцiї вiддiлення вiдображаються на 
балансi Банку. 
Перелiк банкiвських та iнших фiнансових послуг, що здiйснює Вiддiлення визначається окремим Наказом 
Голови Правлiння Банку, в рамках Положення про Вiддiлення. 
 

1) Найменування 

 Вiддiлення №34 в м. Київ АТ"КРИСТАЛБАНК" 

2) Місцезнаходження 

 Україна, 02230, м. Київ, вул. Оноре де Бальзака, буд. 9 

3) Опис 

 Вiдкриття Вiддiлення направлено на полiпшення обслуговування власних клiєнтiв, розширення 
географiї роботи Банку, збiльшення клiєнтської бази, збiльшення долi банку на банкiвському ринку 
України. Вiддiлення функцiонує на балансi АТ "КРИСТАЛБАНК", операцiї вiддiлення вiдображаються на 
балансi Банку. 
Перелiк банкiвських та iнших фiнансових послуг, що здiйснює Вiддiлення визначається окремим Наказом 
Голови Правлiння Банку, в рамках Положення про Вiддiлення. 
 

 



 

16. Судові справи емітента 
 

№ 
з/п 

Номер справи 
Найменування 

суду 
Позивач Відповідач Третя особа Позовні вимоги 

Стан розгляду 
справи 

1 907/265/20 Господарський суд 
Закарпатської 

областi 

Банк Ужгородська мiська 
рада, ТОВ "МП 

Транс" 

 про визнання вiдсутнiм права 
користування земельною 

дiлянкою та про зобов'язання 
укласти договiр оренди 

триває 

Опис: 
 

2 619/852/20 Харкiвський 
апеляцiйний суд 

Банк Ковалевська Л.С.  про звернення стягнення на 
предмет iпотеки 

триває 

Опис: 
 

3 907/807/19 Господарський суд 
Закарпатської 

областi 

Ужгородська мiська 
рада 

Банк  про стягнення 992 543 грн. за 
оренду 

триває 

Опис: 
 

4 753/110/21 Дарницький 
районний суд м. 

Києва 

Банк Забродiн I.С.  про стягнення заборгованостi триває 

Опис: 
 

5 754/5966/20 Деснянський 
районний суд м. 

Києва 

Банк Заєць В.О. Бондаренко О.I. про звернення стягнення на 
предмет застави 

триває 

Опис: 
 

6 635/5891/16-ц Харкiвський 
районний суд 

Харкiвської областi 

Банк Солодовник Ю.I.  про звернення стягнення на 
предмет iпотеки 

триває 

Опис: 
 

7 761/18869/20 

(1-

кп/761/2485/20
20) 

Шевченкiвський 
районний суд м. 

Києва 

Банк Власенко О.М.  Цивiльний позов про 
вiдшкодування шкоди 

триває 

Опис: 
 

8 335/10318/14- Запорiзький Банк Нехаєв В.М.  про поновлення строку триває 



ц апеляцiйний суд пред'явлення виконавчого 
документа у справi про 

звернення стягнення на предмет 
iпотеки 

Опис: 
 

9 761/45076/18 Шевченкiвський 
районний суд м. 

Києва 

Мошан К.А. Банк ТОВ "ФК "Омега 
фактор" 

про визнання договорiв 
недiйсними 

триває 

Опис: 
 

10 695/3523/19 Золотонiський 
мiськрайонний суд 

Банк Колiнько О.I., 
Мiняйло В.Ю., 
Мiняйло Ю.К. 

Служба у справах 
дiтей виконавчого 

комiтету 
Золотонiської 
мiської ради 

визнання недiйсним права 
користування 

триває 

Опис: 
 

11 638/7695/20 Дзержинський 
районний суд м. 

Харкова 

Кобзарева Н.Ю. Банк, Зубков С.В.  про визнання договору iпотеки 
недiйсним 

триває 

Опис: 
 

12 910/14544/19 Пiвнiчний 
апеляцiйний 

господарський суд 

ТОВ ДП 
Київмiськдовiдка 

ТОВ "Оберхауз" Банк, ПП "Приват 
Iнвест" 

про витребування майна з 
чужого незаконного володiння 

триває 

Опис: 
 

13 308/16254/14-

ц 

Ужгородський 
мiськрайонний суд 

Закарпатської 
областi 

Балаж Марини 
Василiвни 

ПАТ "Терра Банк", 
Банк 

Петрус I.С., Басараб 
М.М 

про стягнення банкiвського 
вкладу 

триває 

Опис: 
 

14 177/48/20 Криворiзький 
районний суд 

Днiпропетровської 
областi 

Безносюк Н.I. Банк  про захист прав споживачiв та 
зобов'язання вчинити певнi дiї 

триває 

Опис: 
 

15 635/7009/16-ц Харкiвський 
районний суд 

Банк Карбазiна I.I.,  
Ревенко Ю.М., 

 про звернення стягнення на 
предмет iпотеки 

триває 



Харкiвської областi Осiпов М.В. 
Опис: 
 

16 639/2146/13-ц Жовтневий 
районний судм. 

Харкова 

Банк Карбазiна I.I.,  
Ревенко Ю.М., 

Осiпов М.В. 

 про стягнення заборгованостi зупинено 

Опис: 
 

17 638/18321/19 Дзержинський 
районний суд м. 

Харкова 

Пастухов О. В. Банк Приватний нотарiус 
Харкiвського 

мiського 
нотарiального 

округу Тимченко 
Т.В., Пастухов Є. Г. 

про визнання припинення 
зобов'язання за iпотечним 

договором, про зняття заборони 
вiдчуження предмету iпотеки 

триває 

Опис: 
 

18 638/9516/16-ц Дзержинський 
районний суд м. 

Харкова 

Банк Пастухов  О.В. Пастухов Є.Г. про звернення стягнення на 
предмет iпотеки 

зупинено 

Опис: 
 

19 761/5315/20 Шевченкiвський 
районний суд м. 

Києва 

Самсоненко Т.I. Банк  про стягнення безпiдставно 
набутих коштiв i процентiв за їх 

користування 

триває 

Опис: 
 

20 2/1522/12621/1

1 

Приморський 

районний суд м. 
Одеси 

Банк Кожухарь В.В.  про стягнення заборгованостi триває 

Опис: 
 

21 2/1522/12621/1

1 

Приморський 
районний суд м. 

Одеси 

Кожухарь В.В. Банк  про визнання неукладеним 
кредитного договору та 

недiйсностi iпотеки 

триває 

Опис: 
 

22 917/215/20 Господарський суд 
Полтавської областi 

АТП 1662 Банк, ТОВ "Лiро" ТОВ "Ресурс Трейд-

Оiл", ТОВ 
"Нафтогазтранс-

2011" 

про скасування рiшення, 
визнання договору недiйсним 

витребування майна з 
незаконного чужого володiння, 

скасування запису 

триває 

Опис: 



 

23 638/11357/16-

ц 

Дзержинський 
районний суд м. 

Харкова 

Банк Сляднєв О.В. Київський вiддiл 
державної 

виконавчої служби 
м. Харкiв Головного 

територiального 
управлiння юстицiї 

у Харкiвськiй 
областi 

про замiну сторони виконавчого 
провадження 

триває 

Опис: 
 

24 623/322/20 Харкiвський 
апеляцiйний суд 

Банк Шевцова О.М., 
Шевцова 

(Скрипник) О. А. та 
Семирозум К. Б. 

 про стягнення заборгованостi триває 

Опис: 
 

25 953/19143/19 Харкiвський 
апеляцiйний суд 

Євтушенко В.В. Банк, Євтушнеко 
I.Ю. 

ТОВ "Вердiкт 
Фiнанс" 

про визнання недiйсним 
договору iпотеки 

триває 

Опис: 
 

26 953/19143/19 Київський районний 
суд м. Харкова 

Банк Євтушенко I.Ю., 
Євтушенко В.В. 

 про звернення стягнення на 
предмет iпотеки 

триває 

Опис: 
 

27 509/5026/19 Овiдiопольський 
районний суд 

Одеської областi 

Банк Куруч Є.Г., Куруч 
Г.А. 

 про звернення стягнення на 
предмет iпотеки 

триває 

Опис: 
 

28 640/9085/16-ц Верховний 
судКасацiйний 
цивiльний суд 

Банк Сляднєв О. В.  про звернення стягнення на 
предмет iпотеки 

триває 

Опис: 
 

29 645/7061/20 Фрунзенський 
районний суд 

м.Харкова 

Банк Минко А.Ю.  про стягнення заборгованостi триває 

Опис: 
 

30 646/5735/14 Червонозаводський 
районний суд м. 

Банк Кусков В.В. Степанова 
В.В.Степанов Д.Ю. 

про стягнення заборгованостi триває 



Харкова 

Опис: 
 

31 2/1522/12621/1

1 

Приморський р/с м. 
Одеси 

Банк Кожухарь В.В., 
Кожухарь А.А. 

 про стягнення заборгованостi та 
за зустрiчним позовом про 

визнання неукладеним 
кредитного договору та 

недiйсностi iпотеки 

триває 

Опис: 
 

32 200/9656/18 Бабушкiнський 
районний суд м. 

Днiпра 

Федосов Є.Д. Банк, Державний 
реєстратор 

Днiпровської 
мiської фiлiї 

комунального 
пiдприємства"Реєст

рацiя бiзнесу та 
нерухомостi"Бутюгi

на Є.С. 

 Про визнання протиправними  
рiшень та скасування записiв 

про права власностi  

триває 

Опис: 
 

33 635/5891/16-ц Харкiвський 
районний суд 

Харкiвської областi 

Банк Солодовник Ю.I.  про звернення стягнення на 
предмет iпотеки 

триває 

Опис: 
 

34 608/942/19 Чорткiвському 
районному судi 

Тернопiльської 
областi 

Юрчак С. П. Юрчак А.П.Банк   про визнання недiйсним 
кредитного та iпотечного 

договору 

триває 

Опис: 
 

35 756/1789/19 Оболонський 
районний суд м. 

Києва 

Банк Бондаренко О.I.  про стягнення заборгованостi триває 

Опис: 
 

36 761/33867/19 Бабушкiнський 
районний суд м. 

Днiпра 

Федосов Є.Д. БанкАТ 
"Райффайзен Банк 
Аваль", нотарiус 

 про визнання частково 
недiйсним договору 
вiдступлення прав за 

iпотечними договорами та 
визнання дiй протиправними 

триває 

Опис: 



 

37 200/9083/19 Бабушкiнський 
районний суд м. 

Днiпра 

Бєляєв Д.С. Банк  про визнання недiйсним право 
вимоги iпотекодержателя за 

договором iпотеки 

триває 

Опис: 
 

38 200/16408/18 Днiпровський 
апеляцiйний суд 

Фєдосов Д.В. Банк, Райффайзен 
Банк аваль 

 Про застосування наслiдкiв 
нiкчемностi правочину. 

триває 

Опис: 
 

39 204/7159/18 Бабушкiнський 

районний суд м. 
Днiпра 

Банк Бєляєв Д,С.,Федосов 
Є.Д. 

 про визнання договору iпотеки 
та зобов'язання за ним 

припиненим 

триває 

Опис: 
 

40 757/61728/17 Печерський 
районний суд м. 

Києва 

Iстомiна Л.I. ПАТ "Терра Банк" Банк про стягнення коштiв триває 

Опис: 
 

41 761/28514/19 Шевченкiвський 
районний суд м. 

Києва 

Предко С.А. БанкАТ 
"Райффайзен Банк 

Аваль" 

Вiддiл примусового 
виконання рiшень 

Департаменту 
державної 

виконавчої служби 
Мiнiстерства 

юстицiї України 

про зняття арешту з рухомого 
та нерухомого майна 

триває 

Опис: 
 

42 308/16254/14-

ц 

Ужгородський 
мiськрайонний суд 

Закарпатської 
областi 

Балаж М.В. ПАТ "Терра Банк", 
Банк 

 про повернення банкiвського 
вкладу 

триває 

Опис: 
 

43 636/3320/19 Чугуївський мiський 
суд Харкiвської 

областi 

Мирончук О.В. Фонд гарантування 
вкладiв фiзичних 

осiб  Банк 

Мирончук О.О.ПАТ 
"ВiЕйБi Банк" 

про визнання недiйсним 
результатiв аукцiону та 

визнання недiйсними договорiв 

триває 

Опис: 
 

44 636/4183/19 Чугуївський мiський 
суд Харкiвської 

Мирончук О.В. Банк  про захист прав споживачiв, 
визнання недiйсним кредитного 

триває 



областi договору та визнання недiйсним 
договору iпотеки 

Опис: 
 

45 953/19932/19 Харкiвський 
апеляцiйний суд 

Євтушенко В.В. 
Банк 

БанкЄвтушенко 
I.Ю.Євтушенко 

В.В.Євтушенко I.Ю. 

 про визнання недiйсним 
договору iпотеки  

 

звернення стягнення на предмет 
iпотеки 

 

триває 

Опис: 
 

46 766/14876/16-

ц 

Херсонський 
мiський суд 

Херсонської областi 

Гончаренко О.I. Гончаренко В.А., 
АТ "Райффайзен 

Банк Аваль", Банк 

ПНХМНО Зорiна 
Н.В. 

про встановлення юридичного 
факту, визнання згоди на 

укладення правочину 
недiйсною, про визнання 

правочину недiйсним. 

зупинено 

Опис: 
 

47 667/9148/15-ц Касацiйний 
цивiльний суд 

Верховного Суду 

Банк Гончаренко В. А., 
Гончаренко О.I. 

 про звернення стягнення на 
предмет iпотеки 

триває 

Опис: 
 

48 667/3883/15-ц Комсомольський 
районний суд м. 

Херсона 

Гончаренко О.I. Гончаренко В.А. Банк про визнання права спiльної 
сумiсної власностi подружжя на 

нежитловi примiщення 

триває 

Опис: 
 

49 296/6985/19 Корольовський 
районний суд м. 

Житомира 

Зайченко В.В. Сахневич А. О., 
Сахневитч М.П. 

Банк про вселення та зобов'язати 
вчинити певнi дiї 

зупинено 

Опис: 
 

50 296/10438/19 Корольовський 
районний суд м. 

Житомира 

Зайченко В.В. Банк, Сахневич 
А.О., Сахневич 

М.П., Годзь Є.I., КП 
"Центр державної 

реєстрацiї" 
Садкiвської 

сiльської ради 

 про визнання права власностi на 
нерухоме майно, визнання 

неправомiрними дiї державного 
реєстратора, скасування запису 
про реєстрацiю права власностi, 

витребування майна, стягнення 
моральної шкоди 

триває 

Опис: 



 

51 296/7559/19 Корольовський 
районний суд м. 

Житомира 

Зайченко В.В. Сахневич А.О., 
Сахневич М.П 

Банк про вiдшкодування 
матерiальних збиткiв 

триває 

Опис: 
 

52 296/4245/20 Корольовський 
районний суд м. 

Житомира 

Зайченко В.В. Банк, Сахневич 
О.А., Сахневич О.Г., 
ПНКМНО Апатенко 

М.А. 

 Про визнання недiйсним 
договору купiвлi-продажу 

квартири 

триває 

Опис: 
 

53 296/346/20 Корольовський 
районний суд м. 

Житомира 

Зайченко В.В. Банк, Сахневич 
А.О., Сахневич 

М.П., Сахневич А.О. 

Банк Про визнання права власностi 

на новостворений об'єкт 

триває 

Опис: 
 

54 642/7621/19 Ленiнський 
районний суд м. 

Харкова 

Банк Фрунзенський 
ВДВСХаркiвського 
МУЮ, Рибiн А.Ю. 

 Про звiльнення майна з-пiд 
арешту 

триває 

Опис: 
 

55 910/16237/20 Господарський суд 
м. Києва 

ТОВ "Дитячий 
заклад санаторного 

типу "Дельфiн" 

Банк, АТ 
"Райффайзен Банк 

Аваль" 

ТОВ "ФК "Форiнт Про визнання недiйсним 
договору факторингу 

триває 

Опис: 
 

56 910/16238/20 Господарський суд 
м. Києва 

ТОВ "Дитячий 
заклад санаторного 

типу "Дельфiн" 

Банк, ТОВ "ФК 
"Форiнт" 

АТ "Райффайзен 
Банк Аваль" 

Про визнання недiйсним 
договору факторингу 

триває 

Опис: 
 

57 310/6902/20 Бердянський 
мiськрайонний суд 
Запорiзької областi 

Череповська Н.I. Банк, АТ 
"Райффайзен Банк 

Аваль" 

ТОВ "БАРК", 
Череповський В.П. 

Про визнання недiйсним 
договору про вiдступлення 

права вимоги 

триває 

Опис: 
 



17. Штрафні санкції щодо емітента 

№ з/п 

Номер та дата 
рішення, яким 

накладено 
штрафну санкцію 

 Орган, який 
наклав штрафну 

санкцію 

Вид стягнення 
Інформація про 

виконання 

1 0084480409, 

29.01.2020 

ДПС штраф сплачено в строк 

Опис: 
повiдомлення-рiшення вiд 29.01.2020р. №0084480409 

2 -,  НБУ штраф сплачено  

Опис: 
згiдно п.3.14 умов єдиного договору з НБУ 

3 ,   "Укртелеком" пеня сплачено в строк 

Опис: 
 

4 -,  ДПС штраф сплачено 

Опис: 
самостiйно визначена згiдно ПКУ 

5 162, 21.10.2020 НБУ штраф сплачено 

Опис: 
акт про розбiжностi вiд 21.10.2020 №162 

6 -,  ГУ ДКСУ у м.Києвi пеня сплачено 

Опис: 
Пеня за несвоєчасну сплату за тимчасове користування мiсцем для розмiщення рекламного засобу 

 

XI. Опис бізнесу 

 

Зміни в організаційній структурі відповідно до попередніх звітних періодів 

Станом на кiнець 2020 року у Банку дiяла органiзацiйна структура, затверджена Рiшенням Наглядової ради 
(Протокол №73 вiд 03.08.2020), яка складається з наступних ланок:  

Загальнi збори акцiонерiв; Наглядова рада; Правлiння; Служба внутрiшнього аудиту; Комiтети; 
Департамент по роботi з непрацюючими активами (Управлiння судового та позасудового супроводження 
проблемних активiв); Департамент реструктуризацiї активiв банку (Вiддiл управлiння майновими 
активами); Управлiння внутрiшньобанкiвських операцiй та податкового облiку (Вiддiл 
внутрiшньобанкiвських операцiй, Вiддiл податкового облiку); Управлiння звiтностi; Департамент облiку 
та супроводження операцiй (Вiддiл облiку та супроводження МБО та операцiй з ЦП, Вiддiл супроводження 
пасивних операцiй, Вiддiл супроводження активних операцiй, Вiддiл обслуговування платiжних систем, 
Вiддiл супроводження касових операцiй, Управлiння валютного контролю); Фiнансово-бюджетний 
департамент; Казначейство (Управлiння мiжбанкiвських операцiй, Вiддiл кореспондентських рахункiв); 
Управлiння iнвестицiйного бiзнесу (Вiддiл депозитарної дiяльностi (Сектор обслуговування рахункiв в 
цiнних паперах; Сектор обслуговування активiв iнститутiв спiльного iнвестування), Вiддiл цiнних 
паперiв); Служба фiнансового монiторингу (Вiдповiдальний працiвник за проведення фiнансового 
монiторингу - член Правлiння); Управлiння кадрового менеджменту; Юридичний департамент 
(Управлiння договiрної роботи; Управлiння правового забезпечення активних операцiй банку); 
Департамент безпеки банку (Управлiння охорони та безпеки, Вiддiл iнкасацiї коштiв та перевезення 
валютний цiнностей); Управлiння справами; Управлiння маркетингу та реклами; Управлiння методологiї 
та розробки продуктiв; Адмiнiстративно-господарське управлiння (Сектор з охорони працi); Управлiння 
iнформацiйної безпеки; Служба контролю за дотриманням норм (комплаєнс); Департамент ризик-

менеджменту (Управлiння оцiнки ризикiв; Управлiння контролю кредитних ризикiв та забезпечення); 
Департамент розвитку електронного бiзнесу (Управлiння платiжних карток, Управлiння електронного 
бiзнесу, Вiддiл пiдтримки клiєнтiв); Департамент iнформацiйних технологiй (Управлiння супроводження 
банкiвських систем, Управлiння технiчного забезпечення та системного адмiнiстрування, Управлiння 
розвитку електронного банкiнгу, Управлiння супроводження та технiчної пiдтримки прикладних програм); 
Департамент супроводження та розвитку регiональної мережi (Сектор забезпечення роботи вiддiлень); 



Дирекцiї (Вiддiлення); Департамент залучення корпоративних клiєнтiв (Управлiння продажiв продуктiв 
корпоративного бiзнесу,  Управлiння по роботi з VIP клiєнтами); Операцiйний департамент; Управлiння 
активних операцiй корпоративних клiєнтiв; Управлiння документарних операцiй; Департамент продажiв 
роздрiбних продуктiв (Управлiння продажiв продуктiв); Департамент роздрiбного кредитування 
(Управлiння заставного кредитування, Управлiння споживчого кредитування). 
  

У порiвняннi з минулим перiодом в органiзацiйнiй структурi вiдбулися наступнi змiни: 
1. В Департаментi по роботi з непрацюючими активами Управлiння позасудового супроводження 
проблемних активiв та Управлiння судового супроводження проблемних активiв обєднано в Управлiння 
судового та позасудового супроводження проблемних активiв. 
2. Департамент бухгалтерського облiку та звiтностi спрощено. 
3. Управлiння звiтностi виведено зi складу Управлiння внутрiшньобанкiвських операцiй та податкового 
облiку 

4. Вiддiл операцiйного супроводження Департаменту облiку та супроводження операцiй подiлено на 
Вiддiл супроводження пасивних операцiй та Вiддiл супроводження активних операцiй. 
5. До складу Департаменту облiку та супроводження операцiй включено Управлiння валютного контролю. 
6. Управлiння методологiї внутрiшнiх документiв перейменовано в Управлiння методологiї та розробки 
продуктiв. 
7. Департамент супроводження регiональної мережi перейменовано в Департамент супроводження та 
розвитку регiональної мережi. 

8. Центр залучення та обслуговування клiєнтiв спрощено. На його базi створено: Департамент залучення 
корпоративних клiєнтiв, Департамент продажiв роздрiбних продуктiв та Департамент роздрiбного 
кредитування (Управлiння заставного кредитування, Управлiння споживчого кредитування). 
9. Операцiйне управлiння перейменовано в Операцiйний департамент та пiдпорядковане Заступнику 
Голови Правлiння. 
10. Управлiння активних операцiй юридичних осiб перейменовано в Управлiння активних операцiй 
корпоративних клiєнтiв. 
 

AT "КРИСТАЛБАНК" є мiжрегiональний банк, що присутнiй в 8 регiонах України. Станом на 31.12.2020 
року регiональна мережа Банку налiчувала Головний офiс Банку (мiсто Київ, вулиця Кудрявськiй узвiз 
будинок 2) та 28 вiдокремлених пiдроздiли, а саме: 
1) Вiддiлення №1 в м. Київ Київської дирекцiї АТ "КРИСТАЛБАНК" (м. Київ, вулиця Мечникова, будинок 
4/1), 

2) Криворiзька дирекцiя (Вiддiлення №2) АТ "КРИСТАЛБАНК" (мiсто Кривий Рiг, вулиця Соборностi, 

будинок 17),  

3) Вiддiлення №3 в м. Київ Київської дирекцiї АТ "КРИСТАЛБАНК" (мiсто Київ, вулиця Кудрявський 
узвiз, будинок 2),  

4) Кременчуцька дирекцiя (Вiддiлення №4) АТ "КРИСТАЛБАНК" (мiсто Кременчук, вулиця Соборна, 
будинок 40/2),  

5) Пiвденна дирекцiя (Вiддiлення №5) АТ "КРИСТАЛБАНК" (мiсто Одеса, вулиця Пастера, будинок 52), 

6) Херсонська дирекцiя (Вiддiлення №7) АТ "КРИСТАЛБАНК" (мiсто Херсон, вулиця Старообрядницька, 
будинок 31),  

7) Вiддiлення №8 в м. Київ Київської дирекцiї АТ "КРИСТАЛБАНК" (мiсто Київ, вулиця Михайла 
Омеляновича - Павленка, будинок 4/6),  

8) Вiддiлення №9 в м. Київ АТ "КРИСТАЛБАНК" (мiсто Київ, вулиця Павла Усенка, будинок 8),  

9) Вiддiлення №10 в м. Київ АТ "КРИСТАЛБАНК" (мiсто Київ, вулиця Оноре де Бальзака, будинок 7),  

10) Вiддiлення №11 в м. Київ АТ "КРИСТАЛБАНК" (мiсто Київ, вулиця Павла Усенка, будинок 8),  

11) Вiддiлення №12 в м. Київ АТ "КРИСТАЛБАНК" (мiсто Київ, проспект Лобановського, будинок 17),     

12) Вiддiлення № 13 в м. Київ Київської дирекцiї АТ "КРИСТАЛБАНК" (мiсто Київ, вулиця Ялтинська, 
будинок 7),  

13) Вiддiлення №15 в м. Чернiвцi АТ "КРИСТАЛБАНК" (мiсто Чернiвцi, вулиця Руська, будинок 244 "А"),  

14) Вiддiлення №17 в м. Запорiжжя АТ "КРИСТАЛБАНК" (мiсто Запорiжжя, вулиця  Незалежної  
України,  будинок   72) 
15) Вiддiлення №18 в м. Одеса АТ "КРИСТАЛБАНК" (мiсто Одеса, вулиця Ланжронiвська, будинок 21),       

16) Вiддiлення №19 м. Київ Київської дирекцiї АТ "КРИСТАЛБАНК" (мiсто Київ вулиця Михайла Гришка, 



будинок 4 лiтера А),  

17) Вiддiлення №20 в м. Днiпро АТ "КРИСТАЛБАНК" (мiсто Днiпро, вулиця Титова, будинок 8) - 

тимчасово призупинена дiяльнiсть до 13.07.2021 року (Протокол Правлiння Банку №72 вiд 15.10.2020 
року)  

18) Вiддiлення №21 в м. Василькiв АТ "КРИСТАЛБАНК" (мiсто Василькiв, вулиця Володимирська, 
будинок 1),  

19) Вiддiлення №23 в м. Київ Київської дирекцiї АТ "КРИСТАЛБАНК" (мiсто Київ, вулиця С. Петлюри, 
будинок 28),  

20) Вiддiлення №24 в м. Харкiв АТ "КРИСТАЛБАНК" (мiсто Харкiв, проспект Науки, будинок 12),  

21) Вiддiлення №25 в Київськiй областi, с. Софiївська Борщагiвка АТ "КРИСТАЛБАНК" (Київська 
область, Києво - Святошинський район, с. Софiївська Борщагiвка, вул. Велика Кiльцева, 110-А, лiт. "О"), 
тимчасово призупинена дiяльнiсть до 18.07.2021 року (Протокол Правлiння Банку №72 вiд 08.10.2020 
року) 
22) Вiддiлення №26 в м. Київ АТ "КРИСТАЛБАНК" (мiсто Київ, вулиця Мечникова, будинок 2 "А"),  

23) Вiддiлення №27 в м. Київ АТ "КРИСТАЛБАНК" (мiсто Київ, вулиця Болсуновська, будинок 6), 
24) Вiддiлення №16 в м. Львiв АТ "КРИСТАЛБАНК" (мiсто Львiв, вулиця Данила Апостола, будинок 10), 
тимчасово призупинена дiяльнiсть до 20.06.2021 року (Протокол Правлiння Банку №66 вiд 15.09.2020 
року) 
25) Вiддiлення №29 в м. Одеса АТ "КРИСТАЛБАНК" (мiсто Одеса, вулиця Преображенська, будинок 66), 
тимчасово призупинена дiяльнiсть до 01.08.2021 року (Протокол Правлiння Банку №76 вiд 22.10.2020 
року) 
26) Вiддiлення №30 в м. Днiпро АТ "КРИСТАЛБАНК" (мiсто Днiпро, вулиця Княгинi Ольги, будинок 19 
Б), 
27) Вiддiлення №31 в м. Львiв АТ "КРИСТАЛБАНК" (мiсто Львiв, вулиця Iвана Франка, будинок 43), 
проведення процедури пiдготовки до закриття вiдокремленного пiдроздiлу банку з фактичним 
припиненням дiяльностi 02.02.2021 року (Протокол засiдання Наглядової ради Банку №109 вiд 20.11.2020 
року) 
28) Вiддiлення №34 в м. Київ АТ "КРИСТАЛБАНК" (мiсто Київ, вулиця Оноре де Бальзака, будинок 9), 
 

Cередньооблікова чисельність штатних працівників облікового складу (осіб), середня чисельність 
позаштатних працівників та осіб, які працюють за сумісництвом (осіб), чисельність працівників, які 
працюють на умовах неповного робочого часу (дня, тижня) (осіб), фонду оплати праці. Крім того, 
зазначаються факти зміни розміру фонду оплати праці, його збільшення або зменшення відносно 
попереднього року. Зазначається кадрова програма емітента, спрямована на забезпечення рівня 
кваліфікації її працівників операційним потребам емітента 

Середньооблiкова чисельнiсть штатних працiвникiв облiкового складу за 2020 рiк становить - 257 особи, 
середня чисельнiсть позаштатних працiвникiв - 4 осiб; осiб, якi працюють за сумiсництвом - 8; чисельнiсть 
працiвникiв, якi працюють на умовах неповного робочого часу (дня, тижня) - 16 осiб.  

Фонд оплати працi зменшився у порiвняннi з минулим 2019 роком на 9773,9 тис. грн. (на 8,2%) та склав 
108132,1 тис. грн. 
Кадрова програма емiтента, спрямована на забезпечення рiвня квалiфiкацiї її працiвникiв операцiйним 
потребам Емiтента вiдсутня, проте працiвники банку постiйно вдосконалюють свої професiйнi знання, 
вiдвiдують семiнари та рiзнi навчальнi заходи, якi органiзовують НБУ, НЦПБПУ, НАБУ та iншi компанiї. 
Також проводяться внутрiшнi навчальнi заходи для працiвникiв Банку в форматi семiнарiв, круглих столiв, 
тренiнгiв, селекторних нарад. 
 

Належність емітента до будь-яких об'єднань підприємств, найменування та місцезнаходження 
об'єднання, зазначаються опис діяльності об'єднання, функції та термін участі емітента у 
відповідному об'єднанні, позиції емітента в структурі об'єднання 

1) Асоцiацiя "Незалежна асоцiацiя банкiв України" (надалi - Асоцiацiя), мiсцезнаходження: 03150, Україна, 
м. Київ, вул. Велика Василькiвська, буд. 72 (лiтера А), прим. 6. Метою Асоцiацiї є: 1) захист прав та 
законних iнтересiв членiв Асоцiацiї; 2) представництво iнтересiв членiв Асоцiацiї у вiдносинах з 
державними органами, установами та iншими особами; 3) формування позицiї членiв Асоцiацiї з важливих 
питань функцiонування банкiвської системи, їх представництво та пiдтримка у вiдносинах з третiми 
особами; 4) сприяння створенню в Українi дiєвої нормативної бази для ефективного функцiонування 



банкiвської системи; 5) участь в розробцi державних програм розвитку банкiвської системи; 6) вирiшення 
конкретних завдань та спiльних проблем, що виникають у банкiвськiй сферi та впливають на права та 
iнтереси членiв Асоцiацiї; 7) налагодження вiдносин з банками та банкiвськими об'єднаннями iнших країн; 
8) створення позитивного iмiджу банкiвської системи України; 9) сприяння розвитку та пiдвищенню 
квалiфiкацiї працiвникiв банкiвського сектору економiки України. Завданнями Асоцiацiї є: 1) 
представництво та захист iнтересiв членiв Асоцiацiї у вiдносинах з Нацiональним банком України та 
iншими державними органами та установами; 2) надання членам Асоцiацiї iнформацiйної, правової, 
органiзацiйної та iншої пiдтримки; 3) налагодження мiжнародних зв'язкiв Асоцiацiї з зарубiжними банками 
та їх об'єднаннями; 4) участь у процесi розробки та прийняттi нормативно-правових актiв, що стосуються 
банкiвської дiяльностi; 5) пiдвищення довiри громадян до банкiвської системи України; 6) координацiя дiй 
членiв Асоцiацiї для реалiзацiї спiльних проектiв. Основними функцiями Асоцiацiї є: 1) пiдтримка дiлових 
контактiв з органами державної влади та мiсцевого самоврядування, мiжнародними органiзацiями та їх 
представництвами в Українi; 2) спiвпраця з Нацiональним банком України, в процесi розробки основних 
напрямкiв регулювання грошово-кредитної полiтики країни;3) прийняття участi у розробцi проектiв, 
обговореннi, прийняттi та подальшiй реалiзацiї на практицi нормативно-правових актiв, що регулюють 
банкiвську дiяльнiсть в Українi; 4) розповсюдження серед членiв Асоцiацiї та громадськостi iнформацiї та 
матерiалiв стосовно дiяльностi банкiвської системи та стану справ у банкiвському секторi економiки 
України; 5) органiзацiя навчально-методичних семiнарiв, тренiнгiв, виставок, курсiв та iншiих заходiв, 
спрямованих на пiдвищення рiвня освiти працiвникiв банкiвського сектору економiки України; 6) 
координацiя дiяльнiсть членiв Асоцiацiї для досягнення ними спiльних цiлей; 7) органiзацiя та 
запровадження в Українi системи вирiшення спорiв мiж членами Асоцiацiї та їх клiєнтами в позасудовому 
порядку; 8) вчинення iнших дiй, спрямованих на досягнення цiлей та виконання завдань Асоцiацiї. Термiн 
участi Емiтента в об'єднаннi не обмежений, Емiтент за станом на 31.12.2020 був учасником Асоцiацiї. 
 

2) Фонд гарантування вкладiв фiзичних осiб, мiсцезнаходження: 04053, м. Київ, вул. Сiчових Стрiльцiв, 
буд. 17. Фонд гарантування вкладiв фiзичних осiб (надалi - Фонд) функцiонує на засадах, встановлених 
Законом України вiд 23 лютого 2012 року N 4452-VI "Про систему гарантування вкладiв фiзичних осiб" 
(надалi - Закон). Фонд є установою, що виконує спецiальнi функцiї у сферi гарантування вкладiв фiзичних 
осiб та виведення неплатоспроможних банкiв з ринку. Фонд є юридичною особою публiчного права. 
Заснований з метою захисту прав та законних iнтересiв вкладникiв банкiв. Основним завданням Фонду є 
забезпечення функцiонування системи гарантування вкладiв фiзичних осiб та виведення 
неплатоспроможних банкiв з ринку i лiквiдацiя банкiв у випадках, встановлених Законом. На виконання 
свого основного завдання Фонд здiйснює такi функцiї: 1) веде реєстр учасникiв Фонду; 2) акумулює кошти, 
отриманi з джерел, визначених статтею 19 Закону, здiйснює контроль за повнотою i своєчаснiстю 
перерахування зборiв кожним учасником Фонду; 3) iнвестує кошти Фонду в державнi цiннi папери 
України; 4) здiйснює розмiщення облiгацiй у порядку та за напрямами залучення коштiв, визначеними 
Законом, i видачу векселiв у випадках, передбачених законом про Державний бюджет України на 
вiдповiдний рiк; 5) здiйснює заходи щодо органiзацiї виплат вiдшкодувань за вкладами у строки, визначенi 

Законом; 6) здiйснює регулювання участi банкiв у системi гарантування вкладiв фiзичних осiб; 7) бере 
участь в iнспекцiйних перевiрках проблемних банкiв за пропозицiєю Нацiонального банку України; 8) 
застосовує до банкiв та їх керiвникiв вiдповiдно фiнансовi санкцiї i накладає адмiнiстративнi штрафи; 9) 
здiйснює процедуру виведення неплатоспроможних банкiв з ринку, у тому числi шляхом здiйснення 
тимчасової адмiнiстрацiї та лiквiдацiї банкiв, органiзовує вiдчуження всiх або частини активiв i зобов'язань 
неплатоспроможного банку, продаж неплатоспроможного банку або створення та продаж перехiдного 
банку; 10) здiйснює перевiрки банкiв вiдповiдно до Закону; 11) надає фiнансову пiдтримку банку 
вiдповiдно до Закону; 12) здiйснює аналiз фiнансового стану банкiв з метою виявлення ризикiв у їхнiй 
дiяльностi та прогнозування потенцiйних витрат Фонду на виведення неплатоспроможних банкiв з ринку 
та вiдшкодування коштiв вкладникам; 13) надає цiльову позику банку для фiнансування витрат для оплати 
роботи осiб вiдповiдно до Закону, що здiйснюються протягом дiї тимчасової адмiнiстрацiї; 14) звертається 
з вiдповiдними запитами до клiєнтiв, вкладникiв та iнших кредиторiв банку в порядку, встановленому 
Фондом; 15) здiйснює заходи щодо iнформування громадськостi про функцiонування системи 
гарантування вкладiв фiзичних осiб, захисту прав та охоронюваних законом iнтересiв вкладникiв, 
пiдвищення рiвня фiнансової грамотностi населення вiдповiдно до Закону; 16) вивчає та аналiзує тенденцiї 
розвитку ринку ресурсiв, залучених вiд вкладникiв учасниками Фонду. Фонд здiйснює iншi функцiї в 
межах своїх повноважень, визначених Законом, iншими актами законодавства. Термiн участi Емiтента в 



об'єднаннi не обмежений, Емiтент за станом на 31.12.2020 був учасником Фонду. 
 

3) Професiйна асоцiацiя учасникiв ринкiв капiталу та деривативiв, мiсцезнаходження: 01133, м. Київ, вул. 
Кутузова, буд. 18/7, к. 205. Професiйна асоцiацiя учасникiв ринкiв капiталу та деривативiв (надалi - ПАРД) 
є неприбутковим об'єднанням учасникiв фондового ринку, що провадять професiйну дiяльнiсть на 
фондовому ринку з торгiвлi цiнними паперами, управлiння активами iнституцiйних iнвесторiв, 
депозитарну дiяльнiсть. Метою дiяльностi ПАРД є: 1) захист iнтересiв членiв ПАРД; 2) сприяння 
здiйсненню членами ПАРД професiйної дiяльностi на фондовому ринку та покращення якостi надання 
фiнансових послуг; 3) розповсюдження та iмплементацiя передового мiжнародного досвiду в галузi 

фондового ринку та корпоративного управлiння; 4) сприяння пiдвищенню рiвня iнвестицiйної 
привабливостi українського бiзнесу; 5) розвиток iнфраструктури фондового ринку; 6) розроблення i 

затвердження обов'язкових для виконання членами ПАРД Правил (стандартiв) провадження вiдповiдного 
виду професiйної дiяльностi на фондовому ринку, за винятком тих Правил (стандартiв), якi прямо 
встановленi законом, у тому числi шляхом установлення вимог до професiйної квалiфiкацiї працiвникiв 
ПАРД. Метою створення та дiяльностi ПАРД не є досягнення угоди щодо розподiлу фондового ринку, а 
також не є координацiя дiяльностi її членiв на цьому ринку у жодний спосiб, який би порушував 
законодавство про захист економiчної конкуренцiї. У своїй дiяльностi ПАРД виконує наступнi функцiї: 1) 
Розробляє i затверджує внутрiшнi документи ПАРД; 2) Вживає заходiв iз забезпечення додержання 
членами ПАРД внутрiшнiх документiв ПАРД. 3) Розробляє i впроваджує систему посередництва для 
вирiшення спорiв, пов'язаних з дiяльнiстю членiв ПАРД; 4) Представляє та захищає права членiв ПАРД у 
органах державної влади та iнших установах, у тому числi в судових; 5) Бере участь у розробцi 

законопроектiв та проектiв iнших нормативних актiв, здiйснює аналiз документiв, що стосуються 
фондового ринку, корпоративного управлiння, вносить до органiв державної влади вiдповiднi проекти 
документiв, пропозицiї та зауваження; 6) Iнформує членiв ПАРД та iнших учасникiв фондового ринку про 
чинне законодавство у галузi фондового ринку та про поточнi змiни в ньому, а також про свою дiяльнiсть; 
7) Пiдтримує постiйнi зв'язки iз засобами масової iнформацiї, поширює через них iнформацiю з питань 
фондового ринку, робить публiчнi заяви; 8) Збирає, узагальнює та аналiтично обробляє статистичну 
iнформацiю про професiйну дiяльнiсть на фондовому ринку; 9) Запроваджує передовi iнформацiйнi 

технологiї, сприяє переходу на систему електронного документообiгу; 10) Надає консультацiї членам 
ПАРД, розробляє i розповсюджує серед своїх членiв методичнi матерiали i рекомендацiї з питань 
професiйної дiяльностi на фондовому ринку, надає консультацiї стосовно використання програмного 
забезпечення, що використовується для здiйснення професiйної дiяльностi на фондовому ринку; 11) 
Знайомить своїх членiв з передовим досвiдом вiтчизняних i зарубiжних компанiй у галузi професiйної 
дiяльностi на ринку цiнних паперiв, iнших питань фондового ринку; 12) Проводить семiнари, конференцiї 
тощо з питань дiяльностi на фондовому ринку, розробляє методичнi матерiали, рiзноманiтну 
iнформацiйно-довiдкову документацiю, розповсюджує матерiали професiйного та iнформацiйно-

довiдкового характеру; 13) Бере участь в конференцiях, семiнарах та iнших заходах з питань розвитку 
фондового ринку; 14) Створює iнформацiйнi бази даних для потреб своїх членiв та третiх осiб; 15) Надає 
не конфiденцiйну iнформацiю про членiв ПАРД; 16) Здiйснює спiвробiтництво i проводить координацiйну 
роботу з iншими органiзацiями i об`єднаннями, в тому числi з мiжнародними, якi здiйснюють свою 
дiяльнiсть на фондовому ринку; 17) Надає висновки щодо видачi/анулювання лiцензiї на здiйснення 
професiйної дiяльностi на фондовому ринку; 18) Може здiйснювати iншi види дiяльностi, що необхiднi 

для реалiзацiї ПАРД своїх повноважень вiдповiдно до Статуту ПАРД та законодавства. Термiн участi 

Емiтента в об'єднаннi не обмежений, Емiтент за станом на 31.12.2020 був членом Асоцiацiї. 
 

4) Мiжнародна платiжна система Вестерн Юнiон "Western Union" (повна назва "Western Union Financial 

Services Inc".), мiсцезнаходження: Сполученi Штати Америки. "Western Union" - визнаний свiтовий лiдер 
у сферi термiнових грошових переказiв, що присутня бiльш нiж у 200 країнах свiту та налiчує понад 437 
000 пунктiв обслуговування клiєнтiв. Перевагами здiйснення грошових переказiв по системi "Western 

Union" є: 1) перекази здiйснюються з/без вiдкриття рахунку (при дотриманнi норм чинного законодавства 
України щодо граничних розмiрiв грошових коштiв); 2) найбiльш розгалужена система переказiв; 3) 
перекази здiйснюються в режимi on-line (отримувач має змогу отримати свiй переказ через 10 хвилин пiсля 
вiдправки) (за виключенням переказiв, вiдправлених по тарифу "12 годин"); 4) можливiсть 
отримання/вiдправлення переказу в однiй iз наступних валют (долар США; євро; гривня; росiйський 
рубль); 5) вiдсутнiсть витрат для отримувача переказу. Емiтент за станом на 31.12.2020 був учасником 



системи грошових переказiв, термiн участi Емiтента в системi необмежений.  

 

5) Мiжнародна платiжна система "Money Gram", мiсцезнаходження: Сполученi Штати Америки. Це 
мiжнародна система термiнових грошових переказiв. Компанiя MoneyGram є свiтовим лiдером в областi 

грошових переказiв по всьому свiту; представлена в бiльш нiж 345 000 пунктiв обслуговування у 200 
країнах свiту. В країнах СНД мережа "MoneyGram" нараховує бiльш нiж 44 000 пунктiв обслуговування. 
Функцiями платiжної системи Money Gram є забезпечення здiйснення операцiй переказу коштiв мiж 
споживачами послуг в рiзних країнах. Емiтент за станом на 31.12.2020 був учасником системи грошових 
переказiв, термiн участi Емiтента в системi необмежений. 
 

6) Мiжнародна платiжна система "Welsend", мiсцезнаходження: 01030, м. Київ, вул. Б. Хмельницкого, 16-

22. Система "Welsend "- це мiжнародна система грошових переказiв, що дозволяє швидко, вигiдно та 
надiйно здiйснювати перекази як на територiї України, так i за її межами: система розповсюджена бiльш 
нiж в 1000 пунктах обслуговування клiєнтiв в мiстах України i бiльше нiж в 23 000 пунктах за межами 
України. Емiтент за станом на 31.12.2020 був учасником платiжної системи, термiн участi Емiтента в 
системi необмежений. 
 

7) Мiжнародна система переказу коштiв "ГЛОБУС", мiсцезнаходження "Україна". Система "ГЛОБУС" 
була створена у 2018 роцi банком "ГЛОБУС". Система "ГЛОБУС" призначена для здiйснення мiжнародних 
грошових переказiв мiж фiзичними особами без вiдкриття рахунку в банку. Система "ГЛОБУС" 
функцiонує в Українi, Грузiї та Молдовi. Емiтент станом на 31.12.2020 року був учасником платiжної 
системи. Термiн участi Емiтента в системi необмежений.   

 

8)Мiжнародна платiжна система RIA Money Transfers, мiсцезнаходження: Сполученi Штати Америки. З 
даною системою переказiв Банк працює по Договору субагента, пiдписаного з АБ "Укргазбанк". Це 
мiжнародна система термiнових грошових переказiв. RIA Money Transfers - третя по розмiру компанiя 
грошових переказiв для фiзичних осiб. Система грошових переказiв "RIA" присутня у 146 країнах свiту та 
налiчує понад 332 000 пункти обслуговування клiєнтiв, що розмiщенi по всiй Пiвнiчнiй Америцi, 

Латинськiй Америцi, Європi та в Азiатсько-Тихоокеанському регiонi. Емiтент станом на 31.12.2020р. був 
учасником системи грошових переказiв, термiн участi емiтента в системi - необмежений. 
 

9)Мiжнародна платiжна система MasterCard, мiсцезнаходження: Сполученi Штати Америки, об'єднує 22 
тисячi фiнансових установ в 210 країнах свiту. Бере активну участь в розробцi i впровадженнi технологiй 
i стандартiв мiкропроцесорних карт, а також в просуваннi карт як iнструменту безпечних платежiв на 
ринку електронної комерцiї. Емiтент за станом на 31.12.2020 мав статус афiлiйованого члена системи, 
термiн участi Емiтента в системi необмежений. 
 

10) Мiжнародна система банкiвських комунiкацiй S.W.I.F.T., мiсцезнаходження: Бельгiя. Мiжнародна 
органiзацiя S.W.I.F.T. здiйснює надання послуг мiжнародної платiжної системи обмiну платiжними 
повiдомленнями. Переваги переказiв SWIFT: 1) вiдправлення та отримання в будь-якiй країнi свiту; 2) 
перекази в усiх валютах свiту; 3) немає обмеження за сумою переказу; 4) безпека: уся iнформацiя, що 
передається через систему, зашифровується. Cистема SWIFT використовується Емiтентом для проведення 

операцiй за кореспондентськими рахунками та пiдтвердження мiжбанкiвських угод з фiнансовими 
установами. Емiтент за станом на 31.12.2020 був учасником органiзацiї, термiн участi в об'єднаннi 

необмежений. 
 

11) Перше всеукраїнське бюро кредитних iсторiй, мiсцезнаходження: 02002, м. Київ, вул. Євгена 
Сверстюка, буд. 11. Мiсiя бюро: створення систем управлiння кредитними ризиками для банкiв та 
небанкiвських органiзацiй i сприяння розширенню доступу до кредитiв широких верств населення 
України. Метою дiяльностi бюро є збiр, оброблення, зберiгання та надання iнформацiї по своєчасному 
виконанню фiзичними i юридичними особами своїх фiнансових зобов'язань, пiдвищення захисту 
кредиторiв i позичальникiв, зниження кредитних ризикiв, сприяння пiдвищенню iнформацiйної прозоростi 

на ринку фiнансових послуг i формування позитивного iмiджу добросовiсних позичальникiв, укрiплення 
їх дiлової репутацiї та iнвестицiйної привабливостi. Емiтент за станом на 31.12.2020 був партнером бюро, 
термiн участi Емiтента в об'єднаннi необмежений. 



 

12) Українське бюро кредитних iсторiй, мiсцезнаходження: 01001, м. Київ, вул. Грушевського, буд. 1-Д. 
Предметом дiяльностi Українського бюро кредитних iсторiй є ведення кредитних iсторiй (дiяльнiсть по 
збору, обробцi, зберiганню, захисту, використанню iнформацiї, яка складає кредитну iсторiю) та надання 
послуг, пов'язаних з обробкою та аналiзом цiєї iнформацiї. Українське бюро кредитних iсторiй також 
здiйснює дiяльнiсть за наступними напрямками: 1) надання послуг, пов'язаних з обробкою та аналiзом 
iнформацiї, що складає кредитну iсторiю; 2) надання фiзичним та юридичним особам консультацiйних 
послуг, пов'язаних з основною дiяльнiстю Бюро; 3) збiр, обробка, використання iнформацiї, яка складає 
кредитну iсторiю; 4) надання кредитних звiтiв; 5) зберiгання iнформацiї, що складає кредитну iсторiю; 6) 
надання кредитних звiтiв у формi розрахованого кредитного рейтингу суб'єкта кредитної iсторiї тощо. 
Емiтент за станом на 31.12.2020 був партнером бюро, термiн участi Емiтента в об'єднаннi необмежений. 
 

Cпільна діяльність, яку емітент проводить з іншими організаціями, підприємствами, установами, 
при цьому вказуються сума вкладів, мета вкладів (отримання прибутку, інші цілі) та отриманий 
фінансовий результат за звітний рік по кожному виду спільної діяльності 
Банк не проводить спiльну дiяльнiсть з iншими пiдприємствами, установами, органiзацiями. 
 

Будь-які пропозиції щодо реорганізації з боку третіх осіб, що мали місце протягом звітного періоду, 
умови та результати цих пропозицій 

Протягом звiтнього перiоду будь-яких пропозицiй з боку третiх осiб щодо реорганiзацiї не надходило. 
 

Опис обраної облікової політики (метод нарахування амортизації, метод оцінки вартості запасів, 
метод обліку та оцінки вартості фінансових інвестицій тощо) 
Принципи облiкової полiтики 

 4.1. Основи оцiнки складання фiнансової звiтностi 

Банк застосовує такi основи оцiнки з рiзним ступенем та в рiзних комбiнацiях. Вони включають:  

" iсторичну собiвартiсть або за справедливою вартiстю компенсацiї, виданої, щоб придбати актив 
або зобов'язання на момент їх придбання. Активи вiдображаються за сумою сплачених грошових коштiв 
чи їх еквiвалентiв або за справедливою вартiстю компенсацiї, виданої щоб придбати їх, на момент їх 
придбання. Зобов'язання вiдображаються за сумою надходжень, отриманих в обмiн на зобов'язання, або за 
деяких iнших обставин за сумами грошових коштiв чи їх еквiвалентiв, що, як очiкується, будуть сплаченi 

з метою погашення зобов'язання в ходi звичайної дiяльностi; 

" поточну собiвартiсть. Активи вiдображаються за сумою сплачених грошових коштiв або їх 
еквiвалентiв, яку можна було б отримати на поточний момент шляхом продажу активу в ходi звичайної 
реалiзацiї. Зобов'язання вiдображаються за недисконтованою сумою грошових коштiв або їх еквiвалентiв, 
яка була б необхiдна  для погашення зобов'язання на поточний момент; 
" вартiсть реалiзацiї (погашення). Активи вiдображаються за сумою грошових коштiв або їх 
еквiвалентiв або за справедливою вартiстю компенсацiї, виданої щоб придбати їх, на момент їх придбання. 
Зобов'язання вiдображаються за вартiстю їх погашення, тобто за недисконтованою  сумою грошових 
коштiв або їх еквiвалентiв, яка, як очiкується, буде сплачена для погашення зобов'язання  в ходi звичайної 
дiяльностi; 

" теперiшньою вартiстю (дисконтована вартiсть). Активи вiдображаються за теперiшньою 
(дисконтованою) вартiстю майбутнiх чистих надходжень, що їх, як очiкується, має генерувати стаття пiд 
час звичайної дiяльностi суб'єкта господарювання.  Зобов'язання вiдображаються за теперiшньою 
(дисконтованою) вартiстю майбутнього чистого вибуття грошових коштiв, якi, як очiкується, будуть 
необхiднi для погашення  зобов'язання  в ходi звичайної дiяльностi. 

Поточна собiвартiсть, вартiсть реалiзацiї та теперiшня вартiсть - це методи оцiнювання справедливої 
вартостi. 

При визнаннi доходiв (витрат) Банк застосовує принцип нарахування. 
При складаннi фiнансових звiтiв Банк дотримується концепцiї збереження фiнансового капiталу. 
 

4.2. Класифiкацiя фiнансових iнструментiв за категорiями 

Вiдповiдно до МСФЗ (IFRS) 9 всi борговi фiнансовi активи, якi не вiдповiдають критерiю "тiльки платежi 

в рахунок  основного боргу та  процентiв на непогашену  суму основної заборгованостi" (SPPI), 

класифiкуються при первiсному визнаннi  як фiнансовi активи, що оцiнюються за справедливою вартiстю 



через прибутки та збитки (СВПЗ). Вiдповiдно з даним критерiєм, борговi фiнансовi iнструменти, якi не 
вiдповiдають визначенню "базової кредитної угоди", такi як iнструменти, що мiстять вбудовану 
можливiсть конвертацiї, оцiнюються по СВПЗ.  

Для боргових фiнансових iнструментiв, якi вiдповiдають критерiю SPPI, класифiкацiя при первiсному 
визнаннi визначається на основi бiзнес-моделi, на пiдставi якої данi iнструменти класифiкуються як: 
" iнструменти, якi утримуються з метою отримання передбачених договором грошових потокiв, 
оцiнюються за амортизованою собiвартiстю; 
" iнструменти, якi утримуються з метою отримання передбачених договором грошових потокiв та 
продажу, класифiкуються як такi, що оцiнюються за справедливою вартiстю через iнший сукупний дохiд 
(СВIСД); 
" iнструменти, якi утримуються для iнших цiлей, класифiкуються як такi, що оцiнюються за СВПЗ. 
Дольовi фiнансовi активи при первiсному визнаннi класифiкуються як такi, що оцiнюються по СВПЗ, крiм 
випадкiв, коли за власним розсудом прийнято рiшення, без права вiдмiни в подальшому, класифiкувати 
дольовий фiнансовий актив як такий, що оцiнюється по СВIСД. Для дольових фiнансових iнструментiв, 
що класифiкуються як такi, що оцiнюються за СВIСД, всi реалiзованi та нереалiзованi доходи та витрати, 
крiм дивiдендних доходiв, визнаються у складi iншого сукупного доходу, без права подальшої 
декласифiкацiї у складi прибутку або збитку. 
 

4.3.  Первiсне визнання фiнансових iнструментiв 

Банк визнає фiнансовi активи та зобов'язання у своєму балансi тодi, коли вiн стає стороною контрактних 
зобов'язань стосовно даного iнструменту. Операцiї з придбання та реалiзацiї фiнансових активiв та 
зобов'язань визнаються з використанням облiку за датою операцiї або за датою розрахунку вiдповiдно до 
облiкової полiтики, яка застосовується до конкретної статтi фiнансового звiту. Змiна справедливої вартостi 

придбаних фiнансових iнструментiв, якi згодом будуть оцiненi за справедливою вартiстю, мiж датою 
проведення операцiї та датою розрахунку, облiковується так само, як i  придбаний актив. Змiну визнають 
у прибутку чи збитку для активiв, класифiкованих як фiнансовi активи за справедливою вартiстю з 
вiдображенням переоцiнки як прибутку або збитку; змiну визнають в iншому сукупному прибутку для 
активiв, класифiкованих як доступнi для продажу. 
 

4.4. Прибуток або збиток "першого дня" 

Банк пiд час первiсного визнання фiнансового iнструменту вiдображає в бухгалтерському облiку прибуток 
або збиток на суму рiзницi мiж справедливою вартiстю фiнансового активу або фiнансового зобов'язання 
та вартiстю договору в кореспонденцiї з рахунками дисконту/премiї, якщо ефективна ставка вiдсотка за 
цим iнструментом є вищою або нижчою, нiж ринкова. Рiзниця мiж справедливою вартiстю фiнансового 
активу або фiнансового зобов'язання та вартiстю договору за операцiями з акцiонерами банку 
вiдображається в капiталi та включається частинами до нерозподiленого прибутку (збитку) протягом 
перiоду його утримання/ 
 

4.5. Рекласифiкацiя фiнансових активiв 

Банк може здiйснити рекласифiкацiю усiх фiнансових активiв тодi i лише тодi, коли вiн змiнює свою 
бiзнес-модель управлiння ними, крiм тих, якi визначенi пiд час первiсного визнання як такi, що оцiнюються 
за СВПЗ. 
Рекласифiкацiя дольових фiнансових активiв та фiнансових зобов'язань неможлива. 
 

4.6. Критерiї визнання зменшення корисностi 

Банк визнає резерв за очiкуваними кредитними збитками  (ОКЗ) за всiма своїми борговими фiнансовими 
активами, якi оцiнюються за амортизованою вартiстю або СВIСД, а також безвiдкличними зобов'язаннями  
з надання позики та договорами фiнансових гарантiй. Резерв розраховується на  основi ОКЗ, якi пов'язанi 

з ймовiрнiстю дефолту протягом наступних дванадцяти мiсяцiв, якщо не вiдбулося iстотного збiльшення 
кредитного ризику з моменту визнання фiнансового iнструменту; в останньому випадку резерв 
розраховується на основi ОКЗ за весь строк життя активу. Банк застосовує декiлька варiантiв 
(оптимiстичний, базовий, песимiстичний) сценарiїв для визначення ймовiрностi дефолту. 
Банк видiляє 3 стадiї знецiнення в залежностi вiд змiни рiвня кредитного ризику вiд дати первiсного 
визнання. На 1-iй стадiї знецiнення Банк очiкує кредитнi збитки, що можуть виникнути в результатi 

настання подiй дефолту протягом наступних 12 мiсяцiв з дати оцiнки. На 2-iй, 3-iй стадiях знецiнення Банк 



очiкує кредитнi збитки що виникають внаслiдок настання всiх можливих подiй дефолту протягом всього 
очiкуваного строку дiї фiнансового iнструменту.  

1-ша стадiя знецiнення характеризується вiдсутнiстю зростання кредитного ризику, умови договору 
виконуються, контрагент має низький кредитний ризик.  

2-га стадiя знецiнення характеризується значним зростанням кредитного ризику в порiвняннi з датою 
первiсного визнання, умови договору виконуються не повнiстю, контрагент має низький кредитний ризик. 
3-тя стадiя знецiнення характеризується об'єктивними свiдченнями дефолту, умови договору не 
виконуються. 
 

4.7. Придбанi або створенi знецiненi фiнансовi активи 

Придбаний або створений знецiнений фiнансовий актив є знецiненим на дату первiсного визнання. Банк 
визнає кумулятивнi змiни в очiкуваних кредитних збитках протягом усього строку дiї фiнансового активу, 
який є знецiненим пiд час первiсного визнання. 
Для таких фiнансових активiв застосовується ефективна ставка вiдсотка, скоригована з урахуванням 
кредитного ризику, до амортизованої собiвартостi фiнансового активу з дати первiсного визнання. 
 

4.8. Визначення критерiїв значного збiльшення кредитного ризику 

Пiдтвердженням збiльшення  кредитного ризику є, зокрема, спостережнi данi про такi подiї: 
" значнi фiнансовi труднощi емiтента або позичальника; 
" порушення умов договору, такому як дефолт або прострочення платежу; 
" наданнi Банком уступки своєму позичальнику з економiчних або договiрних умов, пов'язаних з 
фiнансовими труднощами позичальника, якi Банк не розглядав за iнших умов;  

" висока ймовiрнiсть банкрутства або фiнансова реорганiзацiя позичальника; 
" зникнення активного ринку для фiнансового активу внаслiдок фiнансових труднощiв; 
" купiвлю або створення фiнансового активу з великою знижкою, що вiдображає понесенi кредитнi 

збитки. 
 

4.9. Визначення дефолту 

Дефолт - це стан у вiдносинах мiж Банком i боржником/контрагентом, що характеризується високим 
ризиком припинення виконання боржником своїх зобов'язань. 
 

4.10. Переведення активу iз однiєї стадiї зменшення корисностi до iншої, обумовленi змiною рiвня 
кредитного ризику 

Переведення активу iз однiєї стадiї зменшення корисностi до iншої вiдбувається, якщо з'являються або 
зникають подiї, що характернi для вiдповiдної стадiї: боржник поновив/прострочив платежi, змiнився 
кредитний рейтинг боржника. Для придбаних або створених знецiнених фiнансових активiв перехiд iз 
третьої стадiї зменшення корисностi до другої або першої стадiй є неможливим. 
 

4.11. Порядок урахування прогнозної iнформацiї при визначеннi очiкуваних кредитних збиткiв, iз 
включення макроекономiчної iнформацiї 
При оцiнцi кредитних збиткiв враховуються сценарiї макроекономiчної динамiки України з вiдповiдними 
ймовiрностями їх настання. Очiкуванi кредитнi збитки розраховуються як величина, зважена на цi 

ймовiрностi, що вiдповiдає математичному визначенню математичного сподiвання дискретно 
розподiленої випадкової величини. Етапи побудови моделей дефолту за видами боржникiв та типами 
фiнансових iнструментiв включають створення моделi для визначення дефолту боржника окремо для 
кожної iнформацiйної множини та сценарiю. 
 

4.12. Припинення визнання фiнансових iнструментiв  

Банк припиняє визнання всього фiнансового активу або частини фiнансового активу, коли договiрнi права 
на отримання грошових потокiв вiд активу втратили свою чиннiсть, або Банк передав договiрнi права на 
отримання грошових потокiв вiд активу, а також передав в основному всi ризики, вигоди володiння 
активом та контроль. Банк утримує актив на балансi та визнає зобов'язання, що виникло в результатi 

передачi активу,  якщо не дотримано зазначених вище умов.  

Банк припиняє визнання фiнансового активу, якщо вiдбулося списання за рахунок резерву пiд очiкуванi 

кредитнi збитки за рiшенням вiдповiдного колегiального органу Банку.  Банк використовує оцiночний 



резерв для списання безнадiйної заборгованостi. До безнадiйної Банк вiдносить наступну заборгованiсть: 
" безнадiйну заборгованiсть, визначену Податковим кодексом України; 
" iншу заборгованiсть, щодо якої у провiдного управлiнського персоналу є впевненiсть про 
неповернення її боржником. 
Банк припиняє визнання в балансi фiнансового зобов'язання  або його частини, якщо таке зобов'язання  
погашено, анульовано або строк його виконання закiнчився.  

 

4.13. Модифiкацiї передбачених договором грошових потокiв за фiнансовими iнструментами 

Змiна умов договору або модифiкацiя за фiнансовим активом, що призводить до перегляду грошових 
потокiв за ним, може вiдображатися в облiку як припинення визнання первiсного фiнансового активу та 
визнання нового фiнансового активу за справедливою вартiстю або продовження визнання первiсного 
фiнансового активу з новими умовами. 
При укладеннi додаткових угод до договорiв за фiнансовими активами, Банк аналiзує, наскiльки значними 
є такi змiни. Значна змiна умов, передбачених договором грошових потокiв за фiнансовим активом, 
визнається як припинення визнання iснуючого фiнансового активу та визнання нового фiнансового активу. 
До значних змiн вiдносяться, зокрема: 
" змiна валюти кредиту; 
" пролонгацiя кредиту на новий термiн з одночасним переглядом вiдсоткової ставки; 
" суттєва змiна умов договору, зокрема, змiна процентної ставки, змiна термiну погашення основної 
суми боргу та/або процентiв; 
" змiна фiксованої ставки на плаваючу.  

В iнших випадках здiйснюється розрахунок дисконтованої вартостi майбутнiх грошових потокiв за 
старими умовами та за переглянутими умовами iз застосуванням первiсної ефективної ставки. Якщо 
рiзниця мiж ними є суттєвою (бiльше 30%), то в облiку визнається припинення визнання старого 
фiнансового активу i визнання нового фiнансового активу.  

Якщо умови договору за фiнансовим активом переглядаються за згодою сторiн або вiдбувається будь-яка 
iнша модифiкацiя, що не призводить до припинення визнання первiсного фiнансового активу, Банк 
перераховує  валову балансову вартiсть цього активу та визнати доходи або витрати вiд модифiкацiї. 
Змiна умов передбачених договором грошових потокiв за фiнансовим зобов'язанням вважається значною, 
якщо загальна сума дисконтованих грошових потокiв за переглянутими умовами вiдрiзняється вiд суми 
дисконтованих грошових потокiв за попереднiми умовами бiльше, нiж на 10 вiдсоткiв. У такому разi 

припиняється визнання iснуючого фiнансового зобов'язання та визнається нове фiнансове зобов'язання. 
Аналогiчним чином облiковується змiна валюти фiнансового зобов'язання. 
Якщо змiна умов договору є незначною, то Банк перераховує валову балансову вартiсть фiнансового 
зобов'язання i визнає прибуток або збиток вiд модифiкацiї шляхом коригування дисконту/премiї у 
кореспонденцiї з рахунками процентних витрат.  

 

4.14. Методика визначення внутрiшнiх рейтингiв та оцiнки забезпечення 

Основним методичним пiдходом при визначеннi вартостi майна, що пропонується в забезпечення, є 
порiвняльний пiдхiд, який базується на вивченнi ринку попиту та пропозицiй майна, на аналiзi цiн продажу 
та пропонування подiбного майна з вiдповiдним коригуванням вiдмiнностей мiж об'єктами порiвняння та 
об'єктом оцiнки, яке вiдбувається за принципами замiщення та враховує спiввiдношення попиту i 

пропозицiї. За вiдсутностi i недостатностi даних при визначеннi вартостi майна порiвняльним методом 
експертом використовуються дохiдний та витратний пiдходи.  

 

4.15.  Грошовi кошти та їх еквiваленти  

Грошовi кошти та їх еквiваленти являють собою активи, якi можна конвертувати у вiдому суму готiвки за 
першою вимогою i яким притаманний незначний ризик змiни вартостi. Всi розмiщення коштiв на 
мiжбанкiвському ринку включаються до кредитiв та заборгованостi банкiв. Суми, що стосуються коштiв, 
використання яких обмежено, виключаються з грошових коштiв та їх еквiвалентiв. Грошовi кошти та їх 
еквiваленти облiковуються за амортизованою собiвартiстю. 
 

4.16. Кредити та заборгованiсть клiєнтiв 

Кредити та заборгованiсть клiєнтiв, вiдображеннi в цiй фiнансовiй звiтностi,  первiсно оцiнюються за 
справедливою вартiстю або за еквiвалентною сумою, якою зазвичай є чиста сума виданих коштiв, 



включаючи безпосередньо пов'язанi з цим витрати та певнi виплати i комiсiйнi за органiзацiю кредиту, якi 

вважаються коригуванням ефективної процентної ставки за кредитом. 
В подальшому кредити та заборгованiсть  клiєнтiв облiковуються за амортизованою собiвартiстю.  

Дохiд вiд кредиту розраховується за методом ефективної процентної ставки та вiдноситься на рахунок 
прибуткiв та збиткiв протягом строку кредиту. 
Комiсiйнi доходи за договiрними зобов'язаннями з надання фiнансування до видачi кредиту, вiдносяться 
на майбутнi перiоди та включаються у вартiсть кредиту, коли кредит надається. 
Комiсiйнi доходи за договiрними зобов'язаннями з надання фiнансування у випадку, якщо використання 
кредиту є малоймовiрним або якщо iснує невизначенiсть щодо строку та суми кредиту, розподiляються 
рiвномiрно протягом строку дiї зобов'язання. 
Банк визнає очiкуванi кредитнi збитки протягом усього строку дiї фiнансового активу. Наданi кредити 
вiдображаються за вирахуванням  резервiв, створених на покриття очiкуваних кредитних збиткiв. 
У разi неможливостi повернення кредитiв та коштiв вони списуються за рахунок створеного резерву на 
покриття очiкуваних кредитних збиткiв. Такi рiшення приймаються пiсля того, коли використано усi 

можливостi щодо повернення сум заборгованостi i Банк не має обгрунтованих перспектив стягнення  
подальших грошових потокiв вiд фiнансового активу. 
 

4.17. Iнвестицiї в цiннi папери 

Представленi в цiй фiнансовiй звiтностi iнвестицiї в цiннi папери банк оцiнює за амортизованою 
собiвартiстю або справедливою вартiстю в визнанням переоцiнки в iншому сукупному доходi в залежностi 

вiд намiрiв Банку отримати контрактнi грошовi потоки або отримати контрактнi грошовi потоки або 
продати. 
 

4.18. Основнi засоби 

До основних засобiв вiдносяться матерiальнi активи, якi банк утримує з метою використання їх у процесi 

своєї дiяльностi або для здiйснення адмiнiстративних функцiй, очiкуваний строк корисного використання 
(експлуатацiї) яких становить бiльше одного року. 
Основнi засоби оприбутковуються за первiсною вартiстю - iсторичною (фактичною) собiвартiстю 
основних засобiв у виглядi суми грошових коштiв або справедливої вартостi iнших активiв, сплачених 
(переданих), витрачених для придбання (створення) основних засобiв. Первiсна вартiсть також включає у 
себе усi витрати, що пов'язанi з доставкою, установкою, монтажем i введенням в експлуатацiю об'єкта 
основних засобiв. Витрати на утримання активiв та поточний ремонт вiдносяться на витрати в мiру їх 
здiйснення та не впливають на балансову вартiсть необоротних активiв 

Пiсля початкового визнання основнi засоби оцiнюються за переоцiненою вартiстю (справедливою 
вартiстю) з вирахуванням накопиченої амортизацiї та накопичених збиткiв вiд зменшення корисностi - 

будiвлi та споруди та  за первiсною вартiстю за мiнусом накопиченої амортизацiї та збиткiв вiд знецiнення 
- всi iншi основнi засоби. 
База нарахування амортизацiї основних засобiв та нематерiальних активiв розраховується пiсля 
вирахування лiквiдацiйної вартостi активу. Лiквiдацiйна вартiсть активу дорiвнює  нулю.  

Основнi засоби амортизуються прямолiнiйним методом протягом строку корисного використання активу. 
Амортизацiйнi витрати визнаються на рахунку  адмiнiстративних витрат . 
Амортизацiя малоцiнних необоротних матерiальних активiв вартiстю до 6000 грн. включно та строком 
користування бiльше року нараховується у першому мiсяцi використання у розмiрi 100 вiдсоткiв їх 
вартостi. 

Банком встановленi такi очiкуванi строки корисного використання основних засобiв: 
Група основних засобiв Строк корисного            використання (роки) 
Будинки та споруди 100 

Передавальнi пристрої 10 

Машини та обладнання 3-7 

Транспортнi засоби 7 

Iнструменти, прилади, iнвентар (меблi) 3-10 

Iншi основнi засоби 3-12 

 

Банк щорiчно переглядає строки корисного використання об'єктiв основних засобiв, та у разi необхiдностi 

коригує їх. 



Переоцiнка основних засобiв здiйснюється, якщо залишкова вартiсть об'єктiв основних засобiв суттєво 
(бiльш, нiж на 10 %) вiдрiзняється вiд його справедливої вартостi. 

Прибутки та збитки вiд вибуття основних засобiв визнаються на рахунку прибуткiв або  збиткiв. 
 

4.19. Нематерiальнi активи 

Балансова вартiсть придбаних нематерiальних активiв визначається як сума вартостi покупки та iнших 
витрат, прямо пов'язаних iз придбанням та пiдготовкою даних нематерiальних активiв до експлуатацiї. 
Банк застосовує прямолiнiйний метод амортизацiї нематерiальних активiв. 
Строк корисної експлуатацiї нематерiального активу, який походить вiд договiрних чи iнших юридичних 
прав, дорiвнює строку чинностi договiрних або iнших юридичних прав. Якщо договором чи iншими 
юридичними правами не визначений строк використання активу,  вiн визначається Банком та не може 
бути меншим, нiж 2 роки.  

Витрати на обслуговування нематерiальних активiв  вiдносяться на витрати того перiоду, в якому вони 
понесенi. При цьому витрати, якi призводять до вдосконалення або подовження строку використання 
нематерiального активу, включаються до початкової вартостi придбання. 
Прибутки та збитки вiд вибуття нематерiальних активiв визнаються на рахунку прибуткiв або  збиткiв. 
 

4.20. Активи утримуванi для продажу 

Активи класифiкуються як активи утримуванi для продажу, якщо iснує висока ймовiрнiсть того, що їх 
балансова вартiсть буде вiдшкодована у результатi операцiї продажу, а не шляхом подальшого 
використання, та актив (або група вибуття) може бути негайно проданий у його теперiшньому станi. 

Керiвництво повинне мати твердий намiр здiйснити операцiю продажу, яка, як очiкується, повинна 
задовольняти критерiї операцiї завершеного продажу протягом одного року вiд дати класифiкацiї активу 
як утримуваного для продажу. 
Подiї чи обставини можуть подовжити перiод завершення продажу за межi одного року. Подовження 
перiоду завершення продажу не заважає класифiкувати активи як утримуванi для продажу, якщо затримка 
була спричинена подiями чи обставинами, якi перебувають поза контролем Банку, а також якщо є достатнi 

свiдчення того, що Банк продовжує виконувати план продажу активу. 
Необоротнi активи, що утримуються Банком для продажу, оцiнюються i вiдображаються в 
бухгалтерському облiку за найменшою з двох оцiнок : балансовою вартiстю або справедливою вартiстю за 
вирахуванням витрат на продаж.  

На дату припинення визнання об'єктiв необоротних активiв, утримуваних для продажу, Банк визнає 
доходи/витрати вiд вибуття активiв.   

4.21. Оренда 

Облiк оренди, де Банк виступає орендарем. 
Банк який виступає орендарем на дату початку оренди визнає актив з права користування, що являє собою 
право використовувати базовий актив, i зобов'язання з оренди, що являє собою обов'язок здiйснювати 
оренднi платежi. 

Банк оцiнює договiр лiзингу (оренди) (далi - договiр оренди) в цiлому або окремi компоненти як договiр 
оренди, якщо одночасно виконуються такi критерiї: 
  актив є iдентифiкованим; 
  лiзингоодержувачу (орендарю) (далi - орендар) передається право отримувати практично всi 

економiчнi вигоди протягом строку використання активу; 
  орендарю передається право визначати спосiб використання активу протягом певного перiоду в 
обмiн на компенсацiю; 
  орендодавець не має iстотного права замiни активу протягом строку його використання. 
При проведеннi оцiнки iдентифiкацiї об'єкту Банк оцiнює суттєве право орендодавця провести замiну 
активу на альтернативний актив протягом строку iснування оренди. Право вважається суттєвим, якщо 
орендодавець має практичну можливiсть провести замiну даного активу i отримує економiчну вигоду вiд 
реалiзацiї свого права на проведення замiни. Така оцiнка проводиться на момент укладання договору i не 
має брати до уваги майбутнi подiї, якi на початку дiї договору не вважаються iмовiрними протягом строку 
дiї.  

Якщо орендодавець має суттєве право замiнити актив, такий договiр не буде вважатись орендою для цiлей 
бухгалтерського облiку, а буде договором надання послуг. 
Банк визначає строк оренди як невiдмовний перiод оренди разом з: 



- перiодами, на якi розповсюджуються право продовження оренди, якщо орендар обгрунтовано впевнений 
у тому, що вiн скористається такою можливiстю; 
- перiодами, на якi розповсюджуються право припинити дiю оренди, якщо орендар обгрунтовано 
впевнений у тому, що вiн не скористається такою можливiстю. 
Банк переглядає строк оренди, якщо сталася змiна невiдмовного перiоду оренди.  

Банк може застосовувати спрощений метод (не визнає в балансi актив з права користування та орендне 
зобов'язання) щодо: 
 -  короткострокової оренди (12 мiсяцiв та менше);  

або  

 - оренди, за якою базовий актив має низьку вартiсть (становить 5 000 дол. США та менше в 
гривневому еквiвалентi за курсом Нацiонального банку України, що дiяв на дату початку дiї оренди, з 
огляду на те, що такий актив придбавався б новим на дату початку дiї оренди). 
На дату початку оренди орендар оцiнює актив з права користування за собiвартiстю. 
Собiвартiсть активу включає величину визнаних зобов'язань з оренди, понесенi початковi прямi витрати 
та оренднi платежi, сплаченi на дату початку оренди або до такої дати за вирахуванням отриманих 
стимулюючих платежiв за оренду, витрати, якi будуть понесенi орендарем на демонтаж, перемiщення, 
доведення базового активу до стану, що вимагається умовами договору. 
На дату початку оренди орендар оцiнює орендне зобов'язання за теперiшньою вартiстю орендних платежiв, 
не сплачених на таку дату. 
Оренднi платежi, включенi в оцiнку орендного зобов'язання, включають фiксованi платежi ( без 
урахування податку на додану вартiсть) за вирахуванням будь-яких  стимулiв до оренди, що пiдлягають 
отриманню, змiннi оренднi платежi, якi залежать вiд iндексу або ставки, i суми, якi, як очiкується, будуть 
сплаченi за гарантiями лiквiдацiйної вартостi. Оренднi платежi також включають цiну виконання опцiону 
на купiвлю, якщо є достатня впевненiсть в тому, що Банк виконає цей опцiон, i виплати штрафiв за 
припинення оренди, якщо строк оренди вiдображає реалiзацiю орендарем можливостi припинення оренди. 
Пiсля дати початку оренди орендар оцiнює актив з права користування, застосовуючи модель собiвартостi, 

окрiм випадкiв, коли вiн застосовує будь-яку з моделей оцiнки: 
 -  Якщо орендар застосовує щодо своєї iнвестицiйної нерухомостi модель справедливої вартостi, описану 
в МСБО 40 "Iнвестицiйна нерухомiсть", то вiн також застосовує цю модель справедливої вартостi до 
активiв з права користування, якi вiдповiдають визначенню iнвестицiйної нерухомостi, описану в  МСБО 
40 "Iнвестицiйна нерухомiсть". 
 -  Якщо активи з права користування пов'язанi з класом основних засобiв, до яких орендар застосовує 
модель переоцiнки, описану в МСБО 16 "Основнi засоби", то орендар може вибрати можливiсть 
застосовувати таку модель переоцiнки до всiх активiв з права користування, якi пов'язанi з таким класом 
основних засобiв. 
Пiсля дати початку оренди орендар оцiнює орендне зобов'язання, 
 -  збiльшуючи балансову вартiсть з метою вiдобразити процент за орендним зобов'язанням; 
 -  зменшуючи балансову вартiсть з метою вiдобразити здiйсненi оренднi платежi; та 

 - переоцiнюючи балансову вартiсть з метою вiдобразити будь-якi переоцiнки або модифiкацiї оренди. 
Облiк оренди, де Банк виступає орендодавцем. 
Актив, що є предметом операцiйної оренди,  визнається у Звiтi про фiнансовий стан вiдповiдно до виду 
активу та амортизується прямолiнiйним методом протягом строку корисного використання. Оренднi 

платежi облiковуються на рахунку прибуткiв та збиткiв у повному обсязi протягом строку оренди 
прямолiнiйним методом.  

 

4.22. Похiднi фiнансовi iнструменти, що оцiнюються за справедливою вартiстю з визнанням переоцiнки 
через прибутки/збитки 

Банк первiсно оцiнює похiднi фiнансовi iнструменти за справедливою вартiстю. Витрати на операцiї 
визнаються за рахунками витрат пiд час їх первiсного визнання. 
Похiднi фiнансовi iнструменти вiдображаються на дату операцiї як вимоги щодо отримання одного активу 
та зобов'язання з поставки iншого. Банк згортає фiнансовий актив та фiнансове зобов'язання i подає у звiтi 

про фiнансовий стан чисту суму, якщо i тiльки якщо Банк має юридично забезпечене право на згортання 
визнаних сум та має намiр або погасити зобов'язання на нетто-основi, або продати актив й одночасно 
погасити зобов'язання. 
Подальший облiк похiдних фiнансових iнструментiв здiйснюється за справедливою вартiстю через 



прибутки/збитки. 
 

4.23. Залученi кошти 

Залученi кошти Банку - це  залученi вiд юридичних та фiзичних осiб кошти, якi є непохiдними 
фiнансовими зобов'язаннями. Первiсне визнання здiйснюється за справедливою вартiстю, в подальшому 
облiк ведеться за амортизованою собiвартiстю.  За користування коштами Банк несе  процентнi витрати, 
якi вiдображаються в Звiтi про фiнансовi результати. 
 

4.24. Податок на прибуток 

Поточний податок на прибуток i вiдстрочений податок на прибуток (вiдстрочений податковий актив i 

вiдстрочене податкове зобов'язання) визнаються у фiнансовiй звiтностi витратами чи доходом, окрiм 
податку на прибуток, що нарахований в результатi: 

" дооцiнки активiв та iнших фiнансових операцiй, що вiдображаються як збiльшення власного 
капiталу; 
" об'єднання пiдприємств шляхом придбання. 
У цiй фiнансовiй звiтностi оподаткування показано вiдповiдно до вимог законодавства України iз 
використанням податкових ставок та законодавчих норм, якi дiяли станом на звiтну дату. Ставка податку 
на прибуток у 2020 р. становила 18%. 
Банк визнає вiдстрочений податковий актив i вiдстрочене податкове зобов'язання за всiма тимчасовими 
рiзницями, якi пiдлягають вiдшкодуванню або вирахуванню за ставкою оподаткування, що дiяла в 
звiтному роцi.  

 

4.25. Статутний капiтал 

На дату державної реєстрацiї Банк вiдображає акцiї за собiвартiстю (включаючи витрати на операцiю). В 
подальшому облiк акцiй власної емiсiї здiйснюється за собiвартiстю. 
Емiсiйний дохiд виникає при перевищеннi суми внесених коштiв над номiнальною вартiстю випущених 
акцiй. Прибутки та збитки вiд продажу власних акцiй вiдносяться до емiсiйного доходу. 
Статутний капiтал Банку формується з грошових коштiв акцiонерiв, внесених внаслiдок придбання ними 
акцiй Банку, а також за рахунок нерозподiленого прибутку. Усi акцiї Банку є iменними. 
 

4.26. Доходи та витрати за фiнансовими активами та зобов'язаннями  

Визнання доходiв та витрат здiйснюється вiдповiдно принципу нарахування. Доходи та витрати за 
фiнансовими iнструментами, що оцiнюються за амортизованою вартiстю, визнаються на рахунках 
процентних доходiв та витрат за методом ефективної процентної ставки. 
Процентнi доходи та витрати за придбаними (створеними) знецiненими фiнансовими активами 
розраховуються за ефективною процентною ставкою, скоригованою з урахуванням кредитного ризику, на 
основi майбутнiх очiкуваних грошових потокiв з урахуванням усiх умов договору за фiнансовим активом 
та очiкуваних кредитних збиткiв; 
Метод, за яким Банк визнає комiсiйнi доходи та витрати, пов'язанi з наданням та отриманням послуг, 
залежить вiд характеру послуги. 
Комiсiї, що вважаються додатковим компонентом процентiв, включаються до складу ефективної 
процентної ставки та визнаються на рахунках процентних доходiв та витрат. 
Комiсiї за послуги, що надаються поетапно, визнаються  пiсля завершення кожного етапу операцiї, у 
статтi "Комiсiйнi доходи та витрати".  

Комiсiї, якi пiдлягають сплатi або отриманню за регулярнi послуги, визнаються протягом строку надання 
послуги також у статтi "Комiсiйнi доходи та витрати". 
Комiсiї, отриманi за договiрне зобов'язання надати фiнансову гарантiю, вважаються справедливою 
вартiстю цього договiрного зобов'язання. Вiдповiдне зобов'язання у подальшому амортизується протягом 
строку дiї договiрного зобов'язання за статтею "Комiсiйнi доходи" у Звiтi про прибутки та збитки. 
4.27. Переоцiнка iноземної валюти 

Операцiї в iноземнiй валютi  вiдображаються у валютi подання шляхом перерахунку суми в iноземнiй 
валютi iз застосуванням офiцiйного курсу гривнi до iноземних валют  на дату визнання активiв, 
зобов'язань, власного капiталу, доходiв i витрат. 
На кожну наступну пiсля визнання дату балансу: 
" усi монетарнi статтi в iноземнiй валютi  вiдображаються в фiнансовiй звiтностi за офiцiйним 



курсом гривнi до iноземних валют  пiд час кожної змiни офiцiйного курсу; 
" немонетарнi статтi в iноземнiй валютi, що облiковуються за собiвартiстю, вiдображаються  за 
офiцiйним курсом гривнi до iноземних валют на дату здiйснення операцiї; 
" немонетарнi статтi в iноземнiй валютi, що облiковуються за справедливою вартiстю, 
вiдображаються за офiцiйним курсом гривнi до iноземних валют  на дату визначення їх справедливої 
вартостi. 

Доходи i витрати (нарахованi, отриманi, сплаченi) в iноземнiй валютi вiдображаються  за офiцiйним 
курсом гривнi до iноземних валют на дату їх визнання. 
Результат переоцiнки активiв та зобов'язань в iноземнiй валютi показаний в статтi "Результат вiд 
переоцiнки iноземної валюти" Звiту про результати дiяльностi. 

Основнi курси обмiну, що використовувалися для перерахунку сум в iноземнiй валютi, були такими: 
Валюта на кiнець дня 31 грудня 2020 року  на кiнець дня 31 грудня 2019 року  

643 0,3782 0,3816 

840 28,2746 23,6862 

978 34,7396  26,4220 

 

4.28.  Взаємозалiк фiнансових активiв та фiнансових зобов'язань  

Взаємозалiк фiнансових активiв та фiнансових зобов'язань, з подальшим включенням до балансу лише 
їхньої чистої суми, Банк здiйснюватися тодi i тiльки тодi, коли  має юридично визначене право 
взаємозалiку визнаних сум i намiр провести розрахунок на основi чистої суми або одночасно реалiзувати 
актив та розрахуватися за зобов'язаннями.  

 

4.29. Виплати працiвникам та пов'язанi з ними вiдрахування 

Витрати на заробiтну плату, єдиний соцiальний внесок, оплачуванi рiчнi вiдпустки та лiкарнянi, премiї, а 
також негрошовi винагороди нараховуються у тому роцi, в якому вiдповiднi послуги надавались 
працiвниками Банку.  

У Банка вiдсутнє юридичне або конструктивне зобов'язання здiйснювати пенсiйнi або iншi подiбнi 

виплати. 
 

4.30.  Основнi облiковi оцiнки та судження, що використовувались при застосуваннi облiкової полiтики 

Банк використовує оцiнки та припущення, якi впливають на суми активiв та зобов'язань, що 
вiдображаються у фiнансовiй звiтностi. Розрахунки та судження постiйно оцiнюються та базуються на 
попередньому досвiдi керiвництва та iнших факторах, у тому числi на очiкуваннях щодо майбутнiх подiй, 
якi вважаються обгрунтованими за iснуючих обставин. Крiм суджень, якi передбачають облiковi оцiнки, 
керiвництво Банку також використовує професiйнi судження при застосуваннi облiкової полiтики. 
Професiйнi судження, якi чинять найбiльш суттєвий вплив на суми, що вiдображаються у фiнансовiй 
звiтностi, та оцiнки, результатом яких можуть бути значнi коригування балансової вартостi активiв та 
зобов'язань протягом наступного фiнансового року, включають: 
" збитки вiд знецiнення кредитiв та заборгованостi. 

" Банк регулярно аналiзує свої кредитнi портфелi для оцiнки знецiнення. При визначеннi того, чи 
необхiдно вiдображати збиток вiд знецiнення у Звiтi про фiнансовi результати, Банк використовує 
припущення щодо того, чи є у наявностi данi, якi вказують на зменшення очiкуваних майбутнiх грошових 
потокiв вiд кредитного портфелю, яке можна вимiряти до того, як це зменшення можна зiставити з 
конкретним активом у цьому портфелi. Такi ознаки можуть включати iснуючi данi, що вказують на 
негативнi змiни платоспроможностi позичальникiв, що входять до складу групи, або нацiональних чи 
мiсцевих економiчних умов, що спiввiдносяться з дефолтами по активах у групi. Керiвництво 
використовує оцiнки, якi базуються на попередньому досвiдi збиткiв для активiв iз характеристиками 
кредитного ризику та об'єктивними ознаками знецiнення, схожими з даним портфелем, при визначеннi 

майбутнiх грошових потокiв. Методологiя та припущення, що використовуються для оцiнки як строкiв, 
так i сум майбутнiх грошових потокiв, регулярно переглядаються для зменшення будь-якої рiзницi мiж 
оцiнкою збиткiв та фактичним досвiдом збиткiв; 
" податкове законодавство.  

" Податкове, валютне та митне законодавство України припускає можливiсть рiзних тлумачень; 
" початкове визнання операцiй з пов'язаними сторонами.  

" У ходi звичайної дiяльностi Банк здiйснює операцiї з пов'язаними сторонами. МСФЗ (IFRS) 9 



вимагає облiковувати фiнансовi iнструменти при початковому визнаннi за справедливою вартiстю. За 
вiдсутностi активного ринку таких операцiй, для того щоб визначити, чи здiйснювались такi операцiї за 
ринковими або неринковими ставками, використовуються професiйнi судження. Пiдставою для таких 
суджень є цiноутворення щодо подiбних видiв операцiй з непов'язаними сторонами та аналiз ефективної 
процентної ставки 

 

Основні види продукції або послуг, що їх виробляє чи надає емітент, за рахунок продажу яких 
емітент отримав 10 або більше відсотків доходу за звітний рік, у тому числі обсяги виробництва (у 
натуральному та грошовому виразі), середньо реалізаційні ціни, суму виручки, окремо надається 
інформація про загальну суму експорту, а також частку експорту в загальному обсязі продажів, 
перспективність виробництва окремих товарів, виконання робіт та надання послуг; залежність від 
сезонних змін; про основні ринки збуту та основних клієнтів; основні ризики в діяльності емітента, 
заходи емітента щодо зменшення ризиків, захисту своєї діяльності та розширення виробництва та 
ринків збуту; про канали збуту й методи продажу, які використовує емітент; про джерела сировини, 
їх доступність та динаміку цін; інформацію про особливості стану розвитку галузі виробництва, в 
якій здійснює діяльність емітент, рівень впровадження нових технологій, нових товарів, його 
становище на ринку; інформацію про конкуренцію в галузі, про особливості продукції (послуг) 
емітента; перспективні плани розвитку емітента; кількість постачальників за основними видами 
сировини та матеріалів, що займають більше 10 відсотків у загальному обсязі постачання, у разі 
якщо емітент здійснює свою діяльність у декількох країнах, необхідно зазначити ті країни, у яких 
емітентом отримано 10 або більше відсотків від загальної суми доходів за звітний рік  

Банк вибудовує довгостроковi вiдносини з надiйними Клiєнтами, пропонуючи кредитнi продукти за 
доступною цiною, дотримуючись при цьому виваженої кредитної полiтики. 
 

В звiтному роцi АТ "КРИСТАЛБАНК" видав  434 408 тис. грн. нових кредитiв, зокрема 80% вiд 
загального обсягу нових кредитiв було видано позичальникам-юридичним особам, а 20% - позичальникам-

фiзичним особам. Порiвняно з 2019 роком обсяг видачi нових кредитiв зрiс на 13%. 
 

На фонi зниження економiчної активностi та стриманого попиту Клiєнтiв на довгостроковi та 
короткостроковi iнвестицiї, змусило Банк проводити бiльш виважену полiтику оцiнки ризикiв при розглядi 

кредитних проектiв. 
 

Для зручностi та безпеки потенцiйних Клiєнтiв (в умовах обмежувальних заходiв) АТ "КРИСТАЛБАНК" 
в 2020 роцi запровадив додатковий онлайн сервiс - дистанцiйне надання пакету документiв та отримання 
рiшення щодо можливостi надання кредиту за iпотечними кредитними програмами Банку. 
 

Продовжуючи стратегiю розширення продуктового ряду, АТ "КРИСТАЛБАНК" в звiтному роцi 

запровадив новi програми кредитування фiзичних осiб, в тому числi на придбання нових автотранспортних 
засобiв та авто з пробiгом, з гнучкими умовами й iндивiдуальним пiдходом до кожного Клiєнта.  

 

Протягом 2020 року дiяльнiсть АТ "КРИСТАЛБАНК" у сферi ресурсних операцiй була зосереджена 
насамперед на формуваннi стабiльної диверсифiкованої пасивної бази строкових коштiв та коштiв на 
вимогу. 
 

Так у 2020 роцi, завдяки високому рiвню довiри корпоративних Клiєнтiв до Банку, портфель коштiв 
клiєнтiв - юридичних осiб збiльшився на 612 547 тис. грн. (на 62%), станом на 01.01.2021 обсяг цих ресурсiв 
становив 1 597 952 тис. грн. Питома вага строкових коштiв зросла до 35%, частка коштiв на вимогу клiєнтiв 
зменшилась до 65%. 
 

Залученi ресурси спрямовувалися переважно на кредитування корпоративних клiєнтiв та iнвестування до 
портфелю державних цiнних паперiв, а також у депозитнi сертифiкати НБУ, що дозволило 
диверсифiкувати активи Банку. Збiльшення портфелю цiнних паперiв Банку дозволило ефективно 
управляти вторинною лiквiднiстю та отримати додатковий процентний дохiд з цього високолiквiдного 
активу. 
 



Залучення коштiв фiзичних осiб є одним iз важливих джерел формування ресурсної бази Банку. АТ 
"КРИСТАЛБАНК" пропонує клiєнтам рiзноманiтнi депозитнi продукти: класичнi депозити з виплатою 
вiдсоткiв щомiсячно або в кiнцi строку, продукти з можливiстю поповнення, депозитнi програми, якi 

передбачають можливiсть автоматичного продовження строку дiї договору, рiзноманiтнi строки 
розмiщення. З метою побудови довготривалих вiдносин, в Банку дiє збалансована програма лояльностi, як 
для наших постiйних Клiєнтiв так i нових.  

 

Так протягом 2020 року Банк продовжував нарощувати портфель строкових коштiв фiзичних осiб, 
портфель збiльшився на 91 965 тис. грн. (на 42%). 
 

Найпопулярнiшим серед клiєнтiв Банку депозитним продуктом був депозитний вклад "Дохiдний з 
поповненням", класичний депозит для клiєнтiв, якi прагнуть зберегти та примножити свої заощадження, 
розмiстивши депозитний вклад на короткий термiн з можливiстю автоматичної пролонгацiї. 
 

АТ "КРИСТАЛБАНК" пропонує повний перелiк послуг iз розрахунково-касового обслуговування для 
приватних клiєнтiв i постiйно вдосконалює продуктовий ряд. 
 

АТ "КРИСТАЛБАНК" є уповноваженим банком Пенсiйного фонду i Мiнiстерства соцiальної полiтики 
України з виплати пенсiй i грошової допомоги. 
 

Станом на 31.12.2020 року кiлькiсть емiтованих Банком платiжних карток склала близько 11 100 одиниць. 
Кiлькiсть емiтованих платiжних карток порiвняно з аналогiчним показником минулого року зросла на 1 
460 карток (на 15%). 
 

Обсяг безготiвкових платежiв за допомогою платiжних карток у 2020 роцi порiвняно з аналогiчним 
показником за 2019 рiк зрiс на 176 229  тис. грн. (на 49,8%).  

 

З урахуванням нових вимог ринку АТ "КРИСТАЛБАНК" придiляє все бiльше уваги розвитку нових 
клiєнто-орiєнтованих цифрових банкiвських технологiй, розширенню спектру послуг, що можуть 
реалiзовуватись через системи дистанцiйного банкiвського обслуговування. 
 

Вiдтепер Клiєнти Банку мають можливiсть швидко та безпечно безконтактно оплачувати покупки зi 

смартфонiв на базi рiзних операцiйних систем. Пiсля успiшного впровадження сервiсу Google Pay, у 2020 
роцi держателi карток АТ "КРИСТАЛБАНК" отримали можливiсть користуватися Apple Pay - 

безпечнiшим, бiльш захищеним та конфiденцiйним платiжним iнструментом, який дозволяє не торкатися 
кнопок платiжного термiналу та не передавати готiвку з рук в руки. Iнновацiйнi технологiї iPhone 

гарантують безпеку кожної транзакцiї в Apple Pay.  

 

Банк продовжував роботу по удосконаленню системи iнтернет- та мобiльного банкiнгу My 

CRYSTALBANK. Зручний сервiс, що дозволяє дистанцiйно без вiдвiдування вiддiлень Банку в режимi 24/7 

здiйснювати платежi, розмiщувати депозити, погашати кредити, отримувати довiдкову iнформацiю по 
рахунках та безлiч iнших банкiвських операцiй. Наразi в iнтернет-банкiнгу зареєстровано 4 355 
користувачiв, 1 400 з них пiдключенi у 2020 роцi. 

 

В 2020 роцi АТ "КРИСТАЛБАНК" покращував дистанцiйний сервiс обслуговування для клiєнтiв-

юридичних осiб. Вiдтепер, доступна нова послуга Клiєнт-Банку "Єдине операцiйне вiкно". Дистанцiйний 
сервiс дає можливiсть управляти, контролювати та отримувати iнформацiю за рахунками в єдиному 
iнтерфейсi для декiлькох фiзичних осiб-пiдприємцiв, юридичних осiб. Управителем рахункiв може бути 
як юридична особа так i фiзична особа-пiдприємець. 
 

Протягом звiтного року Банк продовжував активно розвивати послуги грошових переказiв через 
мiжнароднi платiжнi системи. 
 

Для здiйснення переказу коштiв АТ "КРИСТАЛБАНК" у 2020 роцi пропонував скористатися своїм 
клiєнтам будь-якою iз 6 мiжнародних платiжних систем: Western Union, MoneyGram, RIA, Welsend, 



IntelExpress та Глобус. Зазначенi мiжнароднi платiжнi системи є безперечними лiдерами на українському 
ринку за кiлькiстю пунктiв обслуговування клiєнтiв, швидкiстю здiйснення та обсягом переказiв. 
 

Зростання бiзнес-показникiв Банку було забезпечено як за рахунок розширення спiвпрацi з iснуючою 
клiєнтської базою, перехресного продажу (cross selling) додаткових банкiвських продуктiв наявним 
клiєнтам, так i за рахунок залучення на обслуговування нових клiєнтiв з усiх ключових сегментiв. Так 
кiлькiсть активних клiєнтiв - юридичних осiб зросла на 317 осiб (на 25%) до 1 605 клiєнтiв.  

 

У 2021 роцi Банк планує i надалi розвивати спiвпрацю з юридичними особами для змiцнення iмiджу АТ 
"КРИСТАЛБАНК", як корпоративного Банку з персональним пiдходом до кожного Клiєнта, в таких 
галузях як: 
o Будiвництво; 
o Оптова та роздрiбна торгiвля; 
o Добувна та переробна промисловiсть (машинобудування, хiмiчна та металургiя); 
o Нафтогазова галузь та еко-енергетика; 
o Сiльське господарство та агрохолдiнги; 
o Фiнансова та страхова дiяльнiсть. 
 

На мiжбанкiвському ринку АТ "КРИСТАЛБАНК" продовжує активну спiвпрацю не тiльки з українськими 
банками, а i з банками-нерезидентами, використовуючи рiзнi торгiвельнi платформи: BLOOMBERG, 

REFINITIV, ТКБ FX, УКРДIЛIНГ. 
 

При спiвробiтництвi з банками-контрагентами Банк керується принципами довгострокових 
взаємовигiдних партнерських вiдносин, укладаючи генеральнi угоди про порядок проведення 
мiжбанкiвських операцiй. Так, станом на 31.12.2020 року Банком укладено понад 40 генеральних угод з 
банками. 
 

Однiєю з основних цiлей Банку при проведеннi операцiй на мiжбанкiвських ринках є ефективне управлiння 
рухом грошових коштiв та досягнення оптимального балансу мiж лiквiднiстю, ризиком та прибутком. 
 

Зважаючи на достатнiй рiвень лiквiдностi та наявне високолiквiдне забезпечення протягом 2020 року Банк 
проводив у значних обсягах операцiї з купiвлi депозитних сертифiкатiв Нацiонального банку України. 
 

Банк активно проводив операцiї на мiжбанкiвському валютному ринку, здiйснюючи операцiї з купiвлi-

продажу валюти як для забезпечення власних потреб, так i за рахунок та за дорученнями клiєнтiв, з метою 
обслуговування експортно-iмпортних операцiй. Основний обсяг операцiй традицiйно припадає на долари 
США та євро. Обсяг купленої та проданої валюти на мiжбанкiвському валютному ринку України за 2020 
рiк перевищив в еквiвалентi бiльше 90 млрд. гривень. 
 

Основні придбання або відчуження активів за останні п'ять років. Якщо підприємство планує будь-

які значні інвестиції або придбання, пов'язані з його господарською діяльністю, їх необхідно 
описати, включаючи суттєві умови придбання або інвестиції, їх вартість і спосіб фінансування  

Протягом рокiв дiяльностi Банку основнi придбання були наступними: 
- активи, що перейшли у власнiсть Банку, як заставодержателя, та вiдображенi в категорiї "Активи 
на продаж" та майно що перейшло у власнiсть як заставодержателя на суму 225646тис. грн. 
Протягом цього ж перiоду були вiдчуженi "Активи на продаж" та майно що перейшло у власнiсть як 
заставодержателя  на суму 183 177 тис.грн. 
 

Основні засоби емітента, включаючи об'єкти оренди та будь-які значні правочини емітента щодо 
них; виробничі потужності та ступінь використання обладнання; спосіб утримання активів, 
місцезнаходження основних засобів. Крім того, необхідно описати екологічні питання, що можуть 
позначитися на використанні активів підприємства, плани капітального будівництва, розширення 
або удосконалення основних засобів, характер та причини таких планів, суми видатків, у тому числі 
вже зроблених, опис методу фінансування, прогнозні дати початку та закінчення діяльності та 
очікуване зростання виробничих потужностей після її завершення 



Термiн користування власними основними засобами групи "Будiвлi та споруди" становить 100 рокiв, 
орендованими основними засобами групи "Будiвлi та споруди"- вiдповiдно до умов укладених договорiв 
оренди; основними засобами групи "Машини та обладнання" - вiд 3 до 7 рокiв, ; власними основними 
засобами групи "Транспортнi засоби" - 7 рокiв,; основними засобами групи "Iншi" - вiд 3 до 12 рокiв. 
Первiсна вартiсть власних основних засобiв групи "Будiвлi та споруди" станом на кiнець дня 2020 року 
складає 4 887 тис. грн.; групи "Машини та обладнання" - 9 692тис. грн.; групи "Транспортнi засоби" - 2 476 

тис. грн.; групи "Iншi" - 24 610 тис. грн. 
Сума нарахованого зносу власних основних засобiв на кiнець дня 2020 року групи "Будiвлi та споруди" 
складає 465 тис. грн., групи "Машини та обладнання" - 3 433 тис. грн., групи "Транспортнi засоби" - 1 539 

тис. грн., групи "Iншi" - 9 992 тис. грн. 
Ступiнь зносу власних основних засобiв на кiнець дня 2020 року групи "Будiвлi та споруди"  

складає - 9,51%, групи "Машини та обладнання" - 35,42 %, групи "Транспортнi засоби" - 62,16 %, групи", 
Iншi" - 40,60 %. 

Суттєвi змiни у вартостi власних основних засобiв протягом звiтного 2020 року зумовленi придбанням 
нових основних засобiв. 
Суттєвi змiни у вартостi орендованих основних засобiв протягом звiтного 2020 року зумовленi 

здiйсненням правочинiв з  оренди будiвель для забезпечення функцiонування структурних пiдроздiлiв 
банку. 
 

Проблеми, які впливають на діяльність емітента; ступінь залежності від законодавчих або 
економічних обмежень 

2020 рiк, поза сумнiвом, був неоднозначним не лише для України, а й для всього свiту. Швидке поширення 
по всьому свiту пандемiї COVID-19 спровокувало глобальне сповiльнення економiчної активностi, 

коливання на традицiйних для українського експорту сировинних ринках, економiку України в цiлому, а 
також по банкiвському сектору зокрема. Це поєдналося: з негативними наслiдками вимушених 
карантинних обмежень  як в серединi країни так i по всьому свiту, з впливом погодних катаклiзмiв, що 
значно нашкодили отриманню чергового рекордного врожаю, з тривалою iнвестицiйною паузою, що стала 
однiєю з ключових особливостей прояву коронакризи на тлi глобальної невизначеностi та мiнливостi 

ситуацiї. 
 

Карантин обрушив споживчi настрої, майже зупинив бiльшiсть галузей - роздрiбну торгiвлю, готельний та 
ресторанний бiзнес, авiаперевезення. Зменшилися обсяги надходжень до бюджету. Внаслiдок введення 
карантину українськi компанiї заморозили iнвестицiї та виробничi ланцюжки. Сектори, де пом'якшуються 
карантиннi обмеження i якi пов'язанi iз споживчим попитом, швидко вiдновлюються, насамперед 
роздрiбна торгiвля та послуги. Iз промисловiстю та iнвестицiйним попитом ситуацiя гiрша. Вiдновлення 
промисловостi вiдбувається повiльнiше, нiж роздрiбної торгiвлi. Воно дуже нерiвномiрне - вплив 
карантину для одних галузей був бiльш болючим, нiж для iнших. Транспорт постраждав найсильнiше з 
усiх та, незважаючи на послаблення карантину, не вiдновився. Машинобудування - другий "антилiдер" - 
показало лише незначно вищий результат, як i паливна та металургiйна промисловiсть. Споживання енергiї 
в харчовiй промисловостi знизилося сильнiше. Хiмiчна та нафтохiмiчна промисловiсть на фонi падiння цiн 
на основну сировину - нафту та газ, навпаки, наростили обсяги споживання електроенергiї. 
 

У 2020 роцi реальний ВВП України скоротився на 4% у рiчному вимiрi, пiсля зростання на 3,2% у 2019 
роцi. У четвертому кварталi падiння економiки України сповiльнилося до 0,5% р/р. Водночас українська 
економiка виявилася бiльш стiйкою до поточної кризи порiвняно iз попереднiми. 
 

Банкiвський сектор України долає цей кризовий перiод з прийнятними втратами, бiльшiсть системних 
ризикiв наразi є помiрними. За результатами 2020 року операцiйна дохiднiсть банкiв була високою, а 
вiдображенi кредитнi збитки не надмiрними.  

 

Попри загальний спад бiзнес-активностi та зниження вартостi фондування, банкiвський сектор України 
залишається високоприбутковим. Прибуток банкiвської системи у 2020 роцi становив 41 млрд. грн. 
 

Формування резервiв пiд очiкуванi збитки стало основною причиною погiршення фiнансового результату 
у 2020 роцi. Низка банкiв визнали погiршення якостi активiв внаслiдок фiнансових труднощiв 



позичальникiв. У зв'язку з цим вiдповiднi витрати на резерви за кредитами у 2020 роцi зросли на 91% до 
20,8 млрд. грн. проти 10,9 млрд. грн. у 2019 роцi. 

 

Iнфляцiя за пiдсумками 2020 року сягнула центральної точки цiльового дiапазону 5% + 1 в. п., проте набула 
прискорення й динамiка поки що зберiгається. Уповiльнення iнфляцiї очiкується в другiй половинi 2021 

року. 
 

В 2020 роцi банки активно списували з балансiв непрацюючi кредити, найбiльше - державнi банки у 
четвертому кварталi. У результатi, частка непрацюючих кредитiв по системi загалом знизилася з 48,4% 
наприкiнцi 2019 року до 41% на кiнець 2020 року. Банки продовжуватимуть роботу з оздоровлення 
кредитних портфелiв в 2021 роцi, активнiше використовуючи всi наявнi iнструменти роботи з NPL. Мета 
- скорочення частки NPL у кредитному портфелi сектору нижче 20% до 2025 року. 
 

Опис обраної політики щодо фінансування діяльності емітента, достатність робочого капіталу для 
поточних потреб, можливі шляхи покращення ліквідності за оцінками фахівців емітента 

Станом на 31.12.2020 року Банком дотримано всiх економiчних нормативiв встановлених Нацiональним 
банком України, зокрема норматив достатностi (адекватностi) регулятивного капiталу (Н2) становив 28,3% 
при нормативному значеннi не менше нiж 10%, що свiдчить про здатнiсть Банку своєчасно та в повному 
обсязi розрахуватися за своїми зобов'язаннями. 
 

Дотримуючись збалансованого та консервативного пiдходу до управлiння активами i пасивами коефiцiєнт 
покриття лiквiднiстю (LCR) станом на 31.12.2020 року становив 159%, що значно перевищує нормативний 
показник та свiдчить, що Банк забезпечений лiквiднiстю в обсязi бiльш нiж достатньому для виконання 
ним зобов'язань протягом 30 днiв в кризових умовах. 
 

Основним ресурсом АТ "КРИСТАЛБАНК", що забезпечує його фiнансову стiйкiсть та дає можливiсть 
залучати на ринку додатковi фiнансовi ресурси, є капiтал внесений акцiонерами. Станом на 31.12.2020 року 
статутний капiтал АТ "КРИСТАЛБАНК" становить 264 690 тис. грн., його величина в звiтному роцi не 
змiнювалась.  

 

Згiдно з класифiкацiєю Нацiонального банку України АТ "КРИСТАЛБАНК" належить до групи банкiв з 
приватним капiталом i займає 22 мiсце серед банкiв даної групи за обсягом чистих активiв, розмiр яких 
станом на 31.12.2020 року становить 2 864 896 тис. грн. та збiльшився за рiк бiльше нiж на 70%. Збiльшення 
чистих активiв зумовлено, насамперед, зростанням портфелю кредитiв, виданих клiєнтам, та зростанням 
портфелю високоякiсних лiквiдних активiв. 
 

У вiдповiдностi до Стратегiї Банку, у 2020 роцi АТ "КРИСТАЛБАНК" зафiксував стiйкi результати, попри 
функцiонування в умовах зменшення облiкової ставки НБУ та глобального обтяження економiки 
спалахами COVID-19.   

 

За пiдсумками 2020 року Банк отримав прибуток обсягом 12 846 тис. грн., що перевищує результат за 2019 
рiк на понад 80%, а ключовi фiнансовi показники Банку пiдкреслюють ефективнiсть його Стратегiї. Такий 
результат зумовлений ростом чистого комiсiйного доходу, скороченням адмiнiстративних витрат та витрат 
на формування резервiв. 
 

Вартість укладених, але ще не виконаних договорів (контрактів) на кінець звітного періоду 
(загальний підсумок) та очікувані прибутки від виконання цих договорів 

Станом на 31 грудня 2020 року дебiторська заборгованiсть за операцiями з банками - 642 тис. грн., 
дебiторська заборгованiсть за операцiями з платiжними картками - 108 тис.грн., дебiторська заборгованiсть 
з придбання активiв -771 тис. грн., дебiторська заборгованiсть за послуги 626 тис.грн., дебiторська 
заборгованiсть за операцiями з надання банкiвських гарантiй, iншi фiнансовi активи 1 277 тис.грн. 
 

Стратегія подальшої діяльності емітента щонайменше на рік (щодо розширення виробництва, 
реконструкції, поліпшення фінансового стану, опис істотних факторів, які можуть вплинути на 
діяльність емітента в майбутньому) 



Вiдповiдно до затвердженої Бiзнес-моделi АТ "КРИСТАЛБАНК" на 2019-2022 рiк: 
1. Ринкова мета - увiйти до 35 провiдних банкiв України по результатам 2022 року; 
2. Концепцiя роботи - формування стiйкої високолiквiдної та низько ризикованої бiзнес-моделi, яка 
орiєнтована на отримання прибутку та спрямована на якiсне обслуговування клiєнтiв, завдяки: 
- розвитку передових каналiв взаємодiї фiнансових та нефiнансових установ; 
- створенню iнновацiйних фiнансових продуктiв спрямованих на задоволення iнтересiв i потреб бiзнесу; 
- розвитку системи управлiння персоналом спрямованої на розкриття потенцiалу кожного спiвробiтника 
та формування команди однодумцiв; 
- побудовi гнучкої системи управлiння та мiнiмiзацiї ризикiв спрямованої на створення додаткової вартостi 

статутного капiталу. 
 

Опис політики емітента щодо досліджень та розробок, вказати суму витрат на дослідження та 
розробку за звітний рік 

Емiтентом впровадженi результати наукових дослiджень члена Наглядової ради - незалежного директора 
АТ "КРИСТАЛБАНК" Долiнського Л.Б., стосовно методологiчного забезпечення процесу прийняття 
рацiональних рiшень у кредитно-iнвестицiйнiй дiяльностi з урахуванням фiнансових ризикiв, а також 
впроваджено в дiяльностi Банку при побудовi внутрiшньої системи ризик-менеджменту. 
 

Інша інформація, яка може бути істотною для оцінки інвестором фінансового стану та результатів 
діяльності емітента, у тому числі, за наявності, інформацію про результати та аналіз 
господарювання емітента за останні три роки у формі аналітичної довідки в довільній формі 
Банк активно розбудовує систему управлiння ризиками та систему внутрiшнього контролю - мiцне 

пiдгрунтя для надiйної та ефективної роботи установи.  

 

Банк розглядає побудову та належне функцiонування комплексної та адекватної системи управлiння 
ризиками Банку як один з ключових елементiв для забезпечення його стабiльного розвитку та ефективної 
дiяльностi, досягнення ним поточних та стратегiчних цiлей. 
 

Для досягнення вищезазначеної мети Банк визначає такi основнi цiлi управлiння ризиками: 
o обмеження, мiнiмiзацiя та пом'якшення ризикiв Банку; 
o забезпечення/дотримання прийнятного рiвня ризикiв в рамках ризик-апетиту та лiмiтiв, 
встановлених в Банку; 
o забезпечення фiнансової стiйкостi Банку та наявностi необхiдного рiвня необтяжених 

високоякiсних активiв та дотримання вимог Нацiонального банку України. 
 

Управлiння ризиками в Банку здiйснюється шляхом iдентифiкацiї, оцiнки, безперервного та якiсного 
аналiзу ризикiв, визначення i встановлення прийнятного рiвня ризику (у т.ч. лiмiтiв для кожного виду 
ризикiв), прогнозування ризикiв, оцiнки величини капiталу з урахуванням результатiв оцiнки та/або 
прогнозування ризикiв (у т.ч. стрес-тестування), монiторингу та контролю ризикiв, у т.ч. з урахуванням їх 
рiвня прийнятностi за кожним видом ризику, реалiзацiї заходiв щодо пом'якшення/зниження рiвня ризикiв 
та звiтування щодо ризикiв керiвництву Банку, у т.ч. Наглядовiй радi та Правлiнню та iншим колегiальним 
(щоденно, щомiсячно, щоквартально). 
 

Банк органiзовує систему управлiння ризиками, яка грунтується на розподiлi обов'язкiв мiж усiма 
самостiйними структурними та вiдокремленими пiдроздiлами Банку iз застосуванням моделi трьох лiнiй 
захисту: 
o перша лiнiя - на рiвнi бiзнес-пiдроздiлiв Банку та пiдроздiлiв пiдтримки дiяльностi Банку. Цi 

пiдроздiли приймають ризики та несуть вiдповiдальнiсть за них, здiйснюють поточне управлiння ризиками 
- безпосередньо органiзовують та проводять банкiвськi операцiї з урахуванням рiвня ризику операцiї, 
включенi до процесу iдентифiкацiї, оцiнки та монiторингу ризикiв, звiтування за ними та, як i решта 
пiдроздiлiв, дотримуються вимог внутрiшнiх нормативних документiв, зокрема, з питань управлiння 
ризиками; 
o друга лiнiя - на рiвнi пiдроздiлу з управлiння ризиками та пiдроздiлу контролю за дотриманням 
норм (комплаєнс). Цi пiдроздiли є в цiлому вiдповiдальним за управлiння ризиками та розробляють 
вiдповiднi внутрiшнi нормативнi документи з питань управлiння ризиками, включаючи методики, моделi, 



порядки тощо, проводять оцiнку та монiторинг рiвня ризикiв, готують звiтнiсть за ризиками; 
o третя лiнiя - на рiвнi пiдроздiлу внутрiшнього аудиту, який проводить перiодичнi перевiрки та 
оцiнки якостi та ефективностi функцiонування системи управлiння ризиками та надає за результатами 
таких перевiрок вiдповiднi рекомендацiї щодо її подальшого удосконалення. 
 

Управлiння ризиками Банку регламентується низкою нормативних документiв Банку з питань управлiння 
ризиками, включаючи стратегiю управлiння ризиками, полiтики управлiння ризиками (за рiзними видами 
ризикiв), граничнi розмiри кредитного ризику, лiмiти ризик-апетиту, вiдповiднi методики, моделi, правила, 
процедури, порядки тощо, бiльшiсть з яких було актуалiзовано Банком у 2020 роцi з урахуванням вимог 
Положення про органiзацiю системи управлiння ризиками в банках України та банкiвських групах, 
затвердженого Постановою Правлiння Нацiонального банку України вiд 11.06.2018 №64 (зi змiнами та 
доповненнями). 
 

Система управлiння ризиками Банку постiйно вдосконалюється та адаптується до поточної ситуацiї та 
викликiв з суворим дотриманням вимог законодавства. 
 

З метою розвитку системи управлiння ризиками, в Банку здiйснюються заходи iз пiдвищення культури 
управлiння ризиками. Так, запроваджено навчання персоналу, забезпечується пiдтримка пiдроздiлiв з 
питань практичного застосування iнструментiв та механiзмiв ефективного управлiння ризиками. На 
регулярнiй основi здiйснюються комунiкацiї з питань функцiонування комплексної системи управлiння 
ризиками. 
 

Правлiння Банку реалiзовувало стратегiю та полiтику управлiння ризиками, затверджену Наглядовою 
радою Банку, забезпечувало впровадження процедур виявлення, оцiнки, контролю та монiторингу ризикiв, 
згiдно повноважень визначених Статутом та неухильно дотримувалось принципу, що управлiння ризиками 
є невiд'ємною частиною корпоративної культури Банку i формує фiлософiю бiзнесу, та має прямий вплив 
на структуру побудови бiзнес - процесiв, ключовi параметри планування та цiноутворення в Банку. 
 

Банк створив комплексну, ефективну та адекватну систему внутрiшнього контролю, функцiонування якої 
спрямоване на забезпечення ефективностi корпоративного управлiння.  

 

Банк iнтегрував систему внутрiшнього контролю в систему корпоративного управлiння Банку шляхом: 
створення вiдповiдної органiзацiйної структури; визначення у внутрiшньобанкiвських документах 
повноважень, пiдпорядкованостi, пiдзвiтностi, опису та розподiлу функцiональних обов'язкiв осiб, якi 

задiянi у функцiонуваннi системи внутрiшнього контролю, їх вiдповiдальностi та порядку взаємодiї. 
 

Система внутрiшнього контролю Банку: складається з контрольного середовища, управлiння ризиками, 
притаманними дiяльностi Банку, уключаючи комплаєнс-ризик, контрольної дiяльностi в Банку, контролю 
за iнформацiйними потоками та комунiкацiями Банку, монiторингу ефективностi системи внутрiшнього 
контролю Банку; забезпечує досягнення операцiйних, iнформацiйних, комплаєнс-цiлей дiяльностi Банку; 
реалiзується на кожному з органiзацiйних рiвнiв Банку. 
 

Система внутрiшнього контролю охоплює всi контрольнi механiзми у Банку, дiє постiйно i на всiх рiвнях. 
 

Правлiння Банку забезпечує виконання рiшень Наглядової ради Банку щодо забезпечення органiзацiї та 
функцiонування системи внутрiшнього контролю з питань, пов'язаних з керiвництвом поточною 
дiяльнiстю Банку, зокрема шляхом здiйснення контролю за усуненням недолiкiв, виявлених пiдроздiлами 
контролю. Iстотнi недолiки, що негативно впливали на фiнансовi показники у дiяльностi Банку зафiксованi 

висновками не були. 
 

Про надiйнiсть системи внутрiшнього контролю та системи управлiння ризиками Банку свiдчить в першу 
чергу те, що у звiтному роцi до Банку не застосовувались суттєвi заходи впливу, в тому числi штрафнi 

санкцiї контролюючими органами. 
 

IV. Інформація про органи управління 



Орган 
управління 

Структура Персональний склад 

Загальнi збори 
акцiонерiв 

Комiтети вiдсутнi Ленiнг М.Г. 
Гребiнська О.В. 

Гребiнський Л.А. 
 

Наглядова рада Комiтети Наглядової ради не створенi Голова Наглядової ради - представник 
акцiонера Ленiнг М.Г. - Копилов В.А. 

Член Наглядової ради - акцiонер - 
Гребiнська О.В. 

Незалежнi Члени Наглядової ради: 
Дмитренко Н.О. 
Мармуляк Д.I. 

Долiнський Л.Б. 
 

Правлiння Створено: 
Кредитний комiтет; 

Комiтет з питань управлiння активами 
та пасивами; 

Технологiчний комiтет; 
Тендерний комiтет; 

Комiтет з питань фiнансового 
монiторингу. 

 

Голова Правлiння - Гребiнський Л.А. 
Члени Правлiння: 

Жабська I.М. 
Далеко О.А. 
Казаков Є.О. 

Ладиженська М.В. 
Симоненко Л.М.  

Корженiвський Я.В. 
 

 



V. Інформація про посадових осіб емітента 

1. Інформація щодо освіти та стажу роботи посадових осіб емітента 

№ з/п Посада Прізвище, ім'я, по батькові 
Рік 

народ
ження 

Освіта 

Стаж 
роботи 
(років) 

Найменування 
підприємства, 

ідентифікаційний код 

юридичної особи та посада, 
яку займав 

Дата набуття 
повноважень 
та термін, на 
який обрано 
(призначено) 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 

Голова Наглядової ради 
- представник акцiонера 

Копилов Вадим 
Анатолiйович 

1958 Вища 34 

ПАТ "КРИСТАЛБАНК", 
39544699, Голова 

Спостережної ради ПАТ 
"КРИСТАЛБАНК" 

19.04.2018, 3 

роки 

Опис: 
Повноваження та обов'язки передбаченi у Статутi та Положеннi про Наглядову раду АТ "КРИСТАЛБАНК". 
Обраний на посаду Голови Наглядової ради рiчними Загальними зборами акцiонерiв ПАТ "КРИСТАЛБАНК" (протокол №1 вiд 19.04.2018) з "20" 
квiтня 2018 року. 
Строк призначення на посаду - 3 (три) роки.  

Загальний стаж роботи - 34 роки. Протягом останнiх п'яти рокiв Копилов В.А. обiймав наступнi посади: перший заступник Мiнiстра економiчного 
розвитку i торгiвлi України, Голова Спостережної ради ПАТ "КРИСТАЛБАНК".  

Непогашеної судимостi за корисливi та посадовi злочини посадова особа не має, акцiями Емiтента або часткою у його статутному капiталi не 
володiє. 
Посадова особа не обiймає посад на iнших пiдприємствах. 

2 

Член Наглядової ради 
Дмитренко Наталiя 

Олександрiвна 
1975 Вища 26 

ПАТ "КРИСТАЛБАНК", 
39544699, член Спостережної 
ради ПАТ "КРИСТАЛБАНК" 

19.04.2018, 3 

роки 

Опис: 
Повноваження та обов'язки передбаченi у Статутi та Положеннi про Наглядову раду АТ "КРИСТАЛБАНК". 
Обрана членом Наглядової ради рiчними Загальними зборами акцiонерiв ПАТ "КРИСТАЛБАНК" (протокол №1 вiд 19.04.2018). Строк 
призначення на посаду - 3 (три) роки.  

Загальний стаж роботи - 26 роки.  

Протягом останнiх п'яти рокiв Дмитренко Н.О. обiймала наступнi посади: помiчник Мiнiстра вiддiлу iнформацiйно-аналiтичного забезпечення 
департаменту забезпечення роботи Мiнiстра (патронатна служба); начальник управлiння банкiвського страхування ТДВ "Страхове товариство 
"АВЕСТА СТРАХУВАННЯ"; член Спостережної ради ПАТ "КРИСТАЛБАНК".  

Непогашеної судимостi за корисливi та посадовi злочини посадова особа не має, акцiями Емiтента або часткою у його статутному капiталi не 
володiє. 
 

Посадова особа не обiймає посад на iнших пiдприємствах. 

3 Член Наглядової ради Мармуляк Дмитро Iванович 1975 Вища 22 
ПАТ "КРИСТАЛБАНК", 

39544699, член Спостережної 
19.04.2018, 3 

роки 



ради ПАТ "КРИСТАЛБАНК" 

Опис: 
Повноваження та обов'язки передбаченi у Статутi та Положеннi про Наглядову раду АТ "КРИСТАЛБАНК". 
Обраний членом Наглядової ради рiчними Загальними зборами акцiонерiв ПАТ "КРИСТАЛБАНК" (протокол №1 вiд 19.04.2018). Строк 
призначення на посаду - 3 (три) роки.  

Загальний стаж роботи - 22 роки. Протягом останнiх п'яти рокiв Мармуляк Д.I. обiймав наступнi посади: директор координацiї та супроводу роботи 
регiональної мережi АТ "Банк "Фiнанси та Кредит"; директор Приднiпровської регiональної дирекцiї ПАТ "ТЕРРА БАНК"; директор ТОВ 
"Проффайненс груп"; член Спостережної ради ПАТ "КРИСТАЛБАНК".  

Непогашеної судимостi за корисливi та посадовi злочини посадова особа не має, акцiями Емiтента або часткою у його статутному капiталi не 
володiє. 
Посадова особа не обiймає посад на iнших пiдприємствах. 

4 

Член Наглядової ради 
Гребiнська Оксана 

Володимирiвна 
1970 Вища 31 

ПАТ "КРИСТАЛБАНК", 
39544699, Член Спостережної 
ради ПАТ "КРИСТАЛБАНК" 

19.04.2018, 3 

роки 

Опис: 
Повноваження та обов'язки передбаченi у Статутi та Положеннi про Наглядову раду АТ "КРИСТАЛБАНК". 
Обрана членом Наглядової ради рiчними Загальними зборами акцiонерiв ПАТ "КРИСТАЛБАНК" (протокол №1 вiд 19.04.2018). Строк 
призначення на посаду - 3 (три) роки.  

Загальний стаж роботи - 31 рiк. Протягом останнiх п'яти рокiв Гребiнська О.В. обiймала наступнi посади: директор департаменту фiнансового 
менеджменту АКБ "IНДУСТРIАЛБАНК"; радник Голови Правлiння ПАТ "АКБ "IНДУСТРIАЛБАНК"; незалежний член Спостережної ради ПАТ 
"КРИСТАЛБАНК"; член Спостережної ради ПАТ "КРИСТАЛБАНК".  

Непогашеної судимостi за корисливi та посадовi злочини посадова особа не має.  

Є акцiонером АТ "КРИСТАЛБАНК", володiє 25% в статутному капiталi Емiтента, також є асоцiйованою особою Голови Правлiння Банку 
Гребiнського Л.А. 
 

Посадова особа не обiймає посад на iнших пiдприємствах. 

5 

Член Наглядової ради 
Долiнський Леонiд 

Борисович 
1977 Вища 18 

Київський нацiональний 
економiчний унiверситет 
iменi Вадима Гетьмана, 

02070884, доцент кафедри 
економiко-математичного 
моделювання на умовах 
контракту "Київський 

нацiональний економiчний 
унiверситет iменi Вадима 

Гетьмана" 

19.04.2018, 3 

роки 

Опис: 
Повноваження та обов'язки передбаченi у Статутi та Положеннi про Наглядову раду АТ "КРИСТАЛБАНК". 
Обраний членом Наглядової ради рiчними Загальними зборами акцiонерiв ПАТ "КРИСТАЛБАНК" (протокол №1 вiд 19.04.2018). Строк 



призначення на посаду - 3 (три) роки.  

Загальний стаж роботи - 18 рокiв. Протягом останнiх п'яти рокiв Долiнський Л.Б. обiймав наступнi посади: доцент кафедри економiко-

математичного моделювання на умовах контракту "Київський нацiональний економiчний унiверситет iменi Вадима Гетьмана".  

Непогашеної судимостi за корисливi та посадовi злочини посадова особа не має, акцiями Емiтента або часткою у його статутному капiталi не 
володiє. 
Посадова особа обiймає посаду професор кафедри економiчної кiбернетики Унiверситету державної фiскальної служби України, 40233365. 

6 

Голова Правлiння 
Гребiнський Леонiд 

Андрiйович 
1965 Вища 33 

ПАТ АКБ 
"IНДУСТРIАЛБАНК", 

13857564, Голова Правлiння 

16.03.2016, 5 

рокiв 

Опис: 
Повноваження та обов'язки передбаченi у Статутi та Положеннi про Правлiння АТ "КРИСТАЛБАНК". 
Обраний Головою Правлiння Рiшенням Спостережної ради ПАТ "КРИСТАЛБАНК" (Протокол № 22 вiд 16.03.2016р.) про припинення 
повноважень Голови Правлiння Жабської I.М. з 17.03.2016р. (останнiй день виконання повноважень) та обрання з 18.03.2016р. на посаду Голови 
Правлiння Гребiнського Леонiда Андрiйовича. Рiшенням Комiтету з питань нагляду та регулювання дiяльностi банкiв, нагляду (оверсайту) 
платiжних систем вiд 29.04.2016р. погоджено Гребiнського Л.А. на посадi Голови Правлiння ПАТ "КРИСТАЛБАНК", про що отримано лист №24-

0004/39871 вiд 10.05.2016р.  

Гребiнський Л.А. є асоцiйованою особою Члена Наглядової ради Банку Гребiнської О.В.  

Непогашеної судимостi за корисливi та посадовi злочини посадова особа не має. 
Загальний стаж роботи - 33 рокiв. Протягом останнiх п'яти рокiв Гребiнський Л.А. обiймав наступнi посади: Голова Правлiння ПАТ АКБ 
"IНДУСТРIАЛБАНК". 
Посадова особа не обiймає посад на iнших пiдприємствах. 

7 

Заступник Голови 
Правлiння 

Жабська Iрина Миколаївна 1964 Вища 33 

ПАТ "КРИСТАЛБАНК", 
39544699,  Виконуюча 

обов'язки Гоолови Правлiння 

16.03.2016, 5 

рокiв 

Опис: 
Повноваження та обов'язки передбаченi у Статутi та Положеннi про Правлiння АТ "КРИСТАЛБАНК". 
Обрана Заступником Голови Правлiння Рiшенням Спостережної ради ПАТ "КРИСТАЛБАНК" (Протокол № 22 вiд 16.03.2016р.) про припинення 
повноважень Голови Правлiння Жабської I.М. з 17.03.2016р. (останнiй день виконання повноважень) та переведення її з 18.03.2016р.на посаду 
Заступника Голови Правлiння, Члена Правлiння.  

Непогашеної судимостi за корисливi та посадовi злочини посадова особа не має. 
Загальний стаж роботи - 33 рокiв. Протягом останнiх п'яти рокiв Жабська I.М. обiймала наступнi посади: Голова Правлiння ПАТ "Аграрний 
комерцiйний банк"; заступник Голови Правлiння ПАТ "КБ "ФIНАНСОВИЙ ПАРТНЕР", Голова Правлiння ПАТ "КРИСТАЛБАНК"; Виконуюча 
обов'язки Голови Правлiння ПАТ "КРИСТАЛБАНК". 
 

Посадова особа не обiймає посад на iнших пiдприємствах. 

8 
Заступник Голови 

Правлiння 
Далеко Олег Анатолiйович 1978 Вища 23 

АТ "Банк "Фiнанси та 
Кредит", 09807856, Директор 

центру координацiї та 
супроводження роботи 

22.04.2020, 5 

рокiв 



регiональної мережi. 

Опис: 
Повноваження та обов'язки передбаченi у Статутi та Положеннi про Правлiння АТ "КРИСТАЛБАНК". 
Переобраний на посаду заступника Голови Правлiння, члена Правлiння Наглядовою радою АТ "КРИСТАЛБАНК" (Протокол № 44 вiд "17" квiтня 
2020 року) у зв'язку iз закiнченням строку повноважень, на новий строк з "22" квiтня 2020 року. 
Загальний стаж роботи - 23 рокiв. Протягом останнiх п'яти рокiв Далеко О.А. обiймав наступнi посади: заступник Голови Правлiння АТ 
"КРИСТАЛБАНК". 
Посадова особа не обiймає посад на iнших пiдприємствах. 

9 

Заступник Голови 
Правлiння 

Ладиженська Маргарита 
Володимирiвна 

1955 Вища 46 

ТОВ "РЕНОМЕ-СМАРТ", 
32625525, Член наглядової 

ради 

03.11.2017, 5 

рокiв 

Опис: 
Повноваження та обов'язки передбаченi у Статутi та Положеннi про Правлiння АТ "КРИСТАЛБАНК". 
Обрана на посаду Рiшенням Спостережної ради ПАТ "КРИСТАЛБАНК" (Протокол №129 вiд "03" листопада 2017 року).  

Непогашеної судимостi за корисливi та посадовi злочини посадова особа не має. 
Загальний стаж роботи - 46 роки. Протягом останнiх п'яти рокiв Ладиженська М.В. обiймала наступнi посади: заступник Голови Правлiння-

директор департаменту роздрiбного бiзнесу, заступник Голови Правлiння АКБ "IНДУСТРIАЛБАНК"; член наглядової ради ТОВ "РЕНОМЕ-

СМАРТ". 
Посадова особа не обiймає посад на iнших пiдприємствах. 

10 

начальник Служби 
фiнансового 

монiторингу - член 
Правлiння 

Корженiвський Ярослав 
Вiталiйович 

1982 Вища 16 

ПАТ АКБ 
"IНДУСТРIАЛБАНК", 

13857564, директор 
департаменту фiнансового 

монiторингу, член Правлiння 
за посадою 

28.07.2020, 5 

рокiв 

Опис: 
Повноваження та обов'язки передбаченi у Статутi та Положеннi про Правлiння АТ "КРИСТАЛБАНК". 
Обран на посаду Рiшенням Наглядової ради АТ "КРИСТАЛБАНК" (Протокол № 71 вiд "27" липня 2020 року)   

Непогашеної судимостi за корисливi та посадовi злочини посадова особа не має. 
Загальний стаж роботи - 16 рокiв. Протягом останнiх п'яти рокiв Корженiвський Я.В. обiймав наступнi посади: в.о. вiдповiдального працiвника за 
проведення фiнансового монiторингу, директора департаменту фiнансового монiторингу, члена Правлiння, вiдповiдальний працiвник за 
проведення фiнансового монiторингу, директор департаменту фiнансового монiторингу, член Правлiння за посадою ПАТ АКБ 
"IНДУСТРIАЛБАНК", начальник вiддiлу вивчення фiнансової звiтностi клiєнтiв управлiння фiнансового монiторингу АТ "АСВIО БАНК", 
начальник управлiння фiнансового монiторингу департаменту фiнансового монiторингу АТ АКБ "АРКАДА". 
Посадова особа не обiймає посад на iнших пiдприємствах. 

11 
Головний бухгалтер 

Симоненко Людмила 
Миколаївна 

1969 Вища 32 

АТ "КРИСТАЛБАНК", 
39544699, Головний 

бухгалтер. 

11.08.2020, 5 

рокiв 

Опис: 



Повноваження та обов'язки передбаченi у Статутi та Положеннi про Правлiння АТ "КРИСТАЛБАНК". 
Переобрана на посаду Головного бухгалтера Наглядовою радою АТ "КРИСТАЛБАНК" (Протокол № 77 вiд "07" серпня 2020 року) у зв'язку iз 
закiнченням строку повноважень, на новий строк з "11" серпня 2020 року.  

Непогашеної судимостi за корисливi та посадовi злочини посадова особа не має. 
Загальний стаж роботи - 32 рокiв. Протягом останнiх п'яти рокiв Симоненко Л.М. обiймала наступнi посади: Головний бухгалтер АТ 
"КРИСТАЛБАНК". 
Посадова особа не обiймає посад на iнших пiдприємствах. 

12 

Заступник Голови 
Правлiння 

Казаков Євген 
Олександрович 

1978 Вища 20 

АТ "УКРПОШТА", 21560045, 
Начальник управлiння 
розвитку регiональних 

продажiв 

08.01.2020, 5 

рокiв 

Опис: 
Повноваження та обов'язки передбаченi у Статутi та Положеннi про Правлiння АТ "КРИСТАЛБАНК". 
Обраний на посаду Рiшенням Наглядової ради АТ "КРИСТАЛБАНК" (Протокол № 2 вiд "03" сiчня 2020 року). 
Непогашеної судимостi за корисливi та посадовi злочини посадова особа не має. 
Загальний стаж роботи - 20 рокiв. Протягом останнiх п'яти рокiв Казаков Є.О. обiймав наступнi посади: заступник директора департаменту 
роздрiбних продуктiв, начальник управлiння карткових продуктiв ПАТ "Айбокс Банк", Заступник Голови Правлiння з роздрiбного бiзнесу ПАТ 
"КСГ Банк",  Менеджер регiональний з фiнансового бiзнесу департаменту фiнансового бiзнесу, начальник управлiння розвитку регiональних 
продажiв АТ "УКРПОШТА". 
Посадова особа не обiймає посад на iнших пiдприємствах. 

 



2. Інформація про володіння посадовими особами емітента акціями емітента 

Посада 

Прізвище, ім'я, по батькові фізичної 
особи або повне найменування 

юридичної особи  

 

Кількість 
акцій 
(шт.) 

Від 
загальної 
кількості 
акцій (у 

відсотках) 

Кількість за видами акцій 

Прості іменні Привілейовані іменні 

1 2 3 4 5 6 

Голова Правлiння Гребiнський Леонiд Андрiйович 5 013 062 24,999997 5 013 062 0 

Член Наглядової ради Гребiнська Оксана Володимирiвна 5 013 063 25,000003 5 013 063 0 

 



VI. Інформація про засновників та/або учасників емітента та відсоток акцій (часток, паїв) 

Найменування юридичної 
особи засновника та/або 

учасника 

Ідентифікаційн
ий код 

юридичної 
особи 

засновника 
та/або учасника 

Місцезнаходження 

Відсоток акцій 
(часток, паїв), які 

належать 
засновнику та/або 

учаснику (від 
загальної 
кількості) 

Фонд гарантування 
вкладiвфiзичних осiбФонд 

гарантування 
вкладiвфiзичних осiбФонд 

гарантування 
вкладiвфiзичних осiбФонд 

гарантування 
вкладiвфiзичних осiбФонд 

гарантування вкладiв 
фiзичних осiб 

21708016 
01032, Україна, м. Київ, вул. 

Сiчових стрельцiв, б.17 
0 

Прізвище, ім'я, по батькові фізичної особи 

Відсоток акцій 
(часток, паїв), які 

належать 
засновнику та/або 

учаснику (від 
загальної 
кількості) 

Ленiнг Марина Густавiвна 50 

Гребiнська Оксана Володимирiвна 25,000003 

Гребiнський Леонiд Андрiйович 24,999997 

Усього 100 

 

VII. Звіт керівництва (звіт про управління) 
 

1. Вірогідні перспективи подальшого розвитку емітента 
Основнi напрями дiяльностi АТ "КРИСТАЛБАНК", затвердженi Загальними зборами акцiонерiв: 
1. Розвиток стiйкої моделi унiверсального банку з побудовою довготривалих та взаємовигiдних 
вiдносин з Клiєнтами, що забезпечує надiйну пiдтримку лiквiдностi, з виваженою полiтикою кредитного 
ризику та з дотриманням корпоративних цiнностей. 
2. Удосконалення операцiйної дiяльнiсть в частинi iнформацiйних технологiй та бiзнес-процесiв, 
покращення спiввiдношення операцiйних витрат та доходiв. 
3. Збiльшення обсягiв фiнансування реального сектору економiки та iпотечного кредитування, при 
забезпеченнi високого рiвня якостi кредитного портфелю. Розширення спiвпрацi з забудовниками як з 
найбiльш прiоритетним сегментом клiєнтiв Банку. 
4. Розвиток електронних та дистанцiйних послуг для пiдвищення конкурентоспроможностi Банку. 
5. Проведення роботи з проблемними боржниками та заставним майном на балансi Банку для 
активного зменшення їх обсягiв. 

Банк планує i надалi розвивати спiвпрацю з юридичними особами для змiцнення iмiджу АТ 
"КРИСТАЛБАНК", як корпоративного Банку з персональним пiдходом до кожного Клiєнта, в таких 
галузях як: 
o Будiвництво; 
o Оптова та роздрiбна торгiвля; 
o Добувна та переробна промисловiсть (машинобудування, хiмiчна та металургiя); 
o Нафтогазова галузь та еко-енергетика; 
o Сiльське господарство та агрохолдiнги; 
o Фiнансова та страхова дiяльнiсть. 
 



2. Інформація про розвиток емітента 
Згiдно з класифiкацiєю Нацiонального банку України АТ "КРИСТАЛБАНК" належить до групи банкiв з 
приватним капiталом i займає 22 мiсце серед банкiв даної групи за обсягом чистих активiв, розмiр яких 
станом на 01.01.2021 року становить 2 864 896 тис. грн. та збiльшився за рiк бiльше нiж на 70%. Збiльшення 
чистих активiв зумовлено, насамперед, зростанням портфелю кредитiв, виданих клiєнтам, та зростанням 
портфелю високоякiсних лiквiдних активiв. 
За пiдсумками 2020 року Банк отримав прибуток обсягом 12 846 тис. грн., що перевищує результат за 2019 
рiк на понад 80%, а ключовi фiнансовi показники Банку пiдкреслюють ефективнiсть його Стратегiї. Такий 
результат зумовлений ростом чистого комiсiйного доходу, скороченням адмiнiстративних витрат та витрат 
на формування резервiв. 
Станом на 01.01.2021 року Банком дотримано всiх економiчних нормативiв встановлених Нацiональним 
банком України, зокрема норматив достатностi (адекватностi) регулятивного капiталу (Н2) становив 28,3% 
при нормативному значеннi не менше нiж 10%, що свiдчить про здатнiсть Банку своєчасно та в повному 
обсязi розрахуватися за своїми зобов'язаннями.     

Дотримуючись збалансованого та консервативного пiдходу до управлiння активами i пасивами коефiцiєнт 
покриття лiквiднiстю (LCR) станом на 01.01.2021 року становив 159%, що значно перевищує нормативний 
показник та свiдчить, що Банк забезпечений лiквiднiстю в обсязi бiльш нiж достатньому для виконання 
ним зобов'язань протягом 30 днiв в кризових умовах. 
Рейтингове агентство IBI-Rating пiдвищило довгостроковий кредитний рейтинг АТ "КРИСТАЛБАНК" на 
один ступень до uaAA- з прогнозом "у розвитку", рейтинг надiйностi банкiвських вкладiв також було 
пiдвищено до рiвня вiдмiнної надiйностi - "5". Показники рейтингу вкотре вказують на високу надiйнiсть 
та стабiльнiсть фiнансової установи. 
 

3. Інформація про укладення деривативів або вчинення правочинів щодо похідних цінних паперів 
емітентом, якщо це впливає на оцінку його активів, зобов'язань, фінансового стану і доходів або 
витрат емітента, зокрема інформацію про: 
Емiтентом не вчинялися правочини щодо похiдних цiнних паперiв. 
 

1) завдання та політику емітента щодо управління фінансовими ризиками, у тому числі політику 
щодо страхування кожного основного виду прогнозованої операції, для якої використовуються 
операції хеджування 
Банк здiйснює свою дiяльнiсть виключно на територiї України. Фiлiй, представництв або представникiв 
Банку, якi здiйснюють свою дiяльнiсть за кордоном немає. 
Управлiння ринковим ризиком являє собою систему заходiв щодо мiнiмiзацiї та захисту вiд ризикiв, якi 

виникають через несприятливi коливання вартостi цiнних паперiв, товарiв, курсiв iноземних валют, якi 

знаходяться в торгiвельному портфелi Банку.  

Метою управлiння ринковим ризиком є досягнення запланованого рiвня прибутковостi Банку за 
прийнятного для акцiонерiв рiвня ризику, тобто мiнiмiзацiя втрат вiд неочiкуваних коливань. 
Полiтика Банку передбачає iнвестування у виключно цiннi папери з високим рiвнем надiйностi. 

Оцiнка/вимiр ринкового ризику здiйснюється за допомогою аналiзу динамiки змiни ринкової вартостi 

цiнних паперiв, якi є в торговельному портфелi Банку, динамiки курсiв валют на вiтчизняному i 

мiжнародних фiнансових ринках. Також постiйно проводиться визначення справедливої вартостi цiнних 
паперiв на дату балансу. Управлiння ринковим ризиком Банку полягає в диверсифiкованостi цiнних 
паперiв у торговельному портфелi Банку; контролюваннi показникiв чистого спреда, чистої процентної 
маржi, чистiй процентнiй позицiї i їхнiй адекватностi порiвняльнiй групi банкiв; дотриманнi нормативiв 
капiталу й валютного ризику; проведеннi операцiй хеджування i iнших заходiв, якi дозволяють 
мiнiмiзувати ринковий ризик Банку.  

У Банку запроваджена управлiнська звiтнiсть, достатня для прийняття рiшень в сферi управлiння ринковим 
ризиком. 
 

2) схильність емітента до цінових ризиків, кредитного ризику, ризику ліквідності та/або ризику 
грошових потоків 
Кредитний ризик - ризик, пов'язаний з невиконанням позичальником своїх зобов'язань перед Банком - 

несплатою основної суми позики та вiдсоткiв по нiй. При визначеннi кредитної полiтики АТ 
"КРИСТАЛБАНК" використовує принципи зваженої оцiнки кредитного ризику та додержується 



виваженого пiдходу до кредитних процедур, що дозволяє ефективно керувати та контролювати процес 
кредитування. Банк надає кредити за затвердженою процедурою, яка передбачає аналiз та оцiнку, 
ухвалення, супроводження, управлiння та контроль за наданими коштами. 
Серед методiв управлiння кредитними ризиками Банком використовуються двi групи методiв: методи 
управлiння кредитним ризиком на рiвнi окремої позики; методи управлiння на рiвнi кредитного портфеля. 
До першої групи методiв належать: аналiз кредитоспроможностi позичальника, аналiз та оцiнка кредиту, 
структурування позики, документування кредитних операцiй, контроль за наданим кредитом та станом 
застави. Аналiз кредитного ризику фокусується на п'яти основних аспектах: фiнансовий аспект, який 
визначає здатнiсть позичальника генерувати грошовий потiк, достатнiй для погашення кредиту; галузевий 
аспект, який вiдображає процеси розвитку галузi та конкурентнi позицiї клiєнта i є складовою частиною 
загального кредитного ризику позичальника; управлiнський аспект, який оцiнює якiсть менеджменту та 
ефективнiсть керiвництва; аспект якостi забезпечення кредиту, що визначає рiвень контролю за заставою 
з боку Банку та можливостi й умови реалiзацiї; морально-етичний аспект, який вiдображає готовнiсть 
позичальника до повернення кредиту. 
Серед методiв управлiння ризиком кредитного портфеля видiляються: диверсифiкацiя (галузева, 
географiчна, портфельна), лiмiтування, створення резервiв для вiдшкодування втрат за кредитними 
операцiями. В процесi лiмiтування АТ "КРИСТАЛБАНК" керувався вимогами Нацiонального банку 
України, що викладенi в Iнструкцiї про порядок регулювання дiяльностi банкiв в Українi, а при створеннi 

резервiв - положень Нацiонального банку України та вимог мiжнародних стандартiв фiнансової звiтностi. 

  В Банку впроваджено постiйний монiторинг та контроль за кредитним ризиком. Для цього розроблено 
дiєву структуру пiдроздiлу ризик-менеджменту та створено постiйно дiючi комiтети для управлiння 
ризиком. 
   Постiйно дiючим колегiальним органом управлiння Банку є Кредитний комiтет. Дiяльнiсть Кредитного 
комiтету спрямована на координацiю заходiв та дiй щодо ефективного використання ресурсiв Банку, 
розмiщення коштiв в активнi операцiї.  

Учасниками системи управлiння кредитним ризиком також є Департамент ризик-менеджмету в 
частинi виявлення, оцiнки, аналiзу кредитних ризикiв, розробки та впровадження вiдповiдних методологiй 
управлiння кредитними ризиками вiдповiдно функцiй та обов'язкiв. Наглядова рада забезпечує 
функцiонування та контроль за ефективнiстю системи управлiння ризиками, затверджує перелiк лiмiтiв 
щодо кожного виду ризику тощо. 
Банком вчасно та в повному обсязi формуються резерви пiд можливi збитки за наданими позиками та 
iншими активними операцiями. АТ "КРИСТАЛБАНК" розраховує розмiри та формує резерви (за 
необхiдностi) на покриття ризикiв вiд можливих втрат: 
" пiд заборгованiсть за кредитами, якi наданi клiєнтам та банкам; 
" за дебiторською заборгованiстю; 
" пiд заборгованiсть за коштами, що розмiщенi на кореспондентських рахунках; 
" пiд знецiнення цiнних паперiв у портфелi Банку. 
Протягом звiтного перiоду Банк дотримувався нормативiв кредитного ризику, встановлених Нацiональним 
банком України.  

Ринковий ризик 

Управлiння ринковим ризиком являє собою систему заходiв щодо мiнiмiзацiї та захисту вiд 
ризикiв, якi виникають через несприятливi коливання вартостi цiнних паперiв, товарiв, курсiв iноземних 
валют, якi знаходяться в торгiвельному портфелi Банку.  

Метою управлiння ринковим ризиком є досягнення запланованого рiвня прибутковостi Банку за 
прийнятного для акцiонерiв рiвня ризику, тобто мiнiмiзацiя втрат вiд неочiкуваних коливань. 

Полiтика Банку передбачає iнвестування у виключно цiннi папери з високим рiвнем надiйностi. 

Оцiнка/вимiр ринкового ризику здiйснюється за допомогою аналiзу динамiки змiни ринкової вартостi 

цiнних паперiв, якi є в торговельному портфелi Банку, динамiки курсiв валют на вiтчизняному i 

мiжнародних фiнансових ринках. Також постiйно проводиться визначення справедливої вартостi цiнних 
паперiв на дату балансу. Управлiння ринковим ризиком Банку полягає в диверсифiкованостi цiнних 
паперiв у торговельному портфелi Банку; контролюваннi показникiв чистого спреда, чистої процентної 
маржi, чистiй процентнiй позицiї i їхнiй адекватностi порiвняльнiй групi банкiв; дотриманнi нормативiв 
капiталу й валютного ризику; проведеннi операцiй хеджування i iнших заходiв, якi дозволяють 
мiнiмiзувати ринковий ризик Банку.  

У Банку запроваджена управлiнська звiтнiсть, достатня для прийняття рiшень в сферi управлiння 



ринковим ризиком. 
Процентний ризик банкiвської книги - iмовiрнiсть виникнення збиткiв або додаткових втрат або 

недоотримання запланованих доходiв унаслiдок впливу несприятливих змiн процентних ставок на 
банкiвську книгу. Процентний ризик банкiвської книги впливає на економiчну вартiсть капiталу банку та 
чистий процентний дохiд банку.  

В Банку створена ефективна система управлiння процентним ризиком банкiвської книги: 
" колегiальнi органи Правлiння Банку (Комiтет з питань управлiння активами i пасивами, Кредитний 
комiтет) в межах делегованих їм повноважень вiдповiдають за координацiю дiй структурних пiдроздiлiв 
Банку, задiяних у процесi управлiння процентним ризиком, за встановлення процентних ставок та iнших 
супутнiх умов (комiсiї, тощо) за активними та пасивними операцiями, аналiз та монiторинг показникiв, 
параметрiв процентного ризику; 
" структурнi бiзнес-пiдроздiли Банку, якi мають прямий або опосередкований вплив на рiвень 
процентного ризику, зобов'язанi узгоджувати поточну дiяльнiсть з обмеженнями, що встановленi 

рiшеннями Наглядової ради, Правлiння, КУАП, Кредитного комiтету, а також вiдповiдають за виконання 
рiшень КУАП щодо управлiння процентним ризиком. 

Банк запровадив управлiння процентним ризиком як централiзований процес, що здiйснюється на 
рiвнi Головного Банку. Суб'єктами цього процесу є: Наглядова рада, Правлiння, КУАП, Кредитний 
комiтет, структурнi бiзнес-пiдроздiли Банку та Департамент ризик-менеджменту. 

Банк запроваджує вiдповiднi системи адмiнiстрування, оцiнки i монiторингу активiв та зобов'язань: 
" Банк створює та пiдтримує в належному станi систему поточного адмiнiстрування процентних 
активних та процентних пасивних операцiй за сумами, процентними ставками та строками до погашення 
(розрахунок та монiторинг статичного та динамiчного розривiв мiж процентними активами та пасивами, 
середньозважених строкiв); 
" Банк впроваджує систему вимiрювання та оцiнки процентного ризику у вiдповiдностi до природи, 
обсягiв та складностi своїх операцiй, на окремих органiзацiйних рiвнях Банку, застосовує моделювання, 
стрес-тестування; 
" Банк впроваджує вiдповiднi iнформацiйнi та аналiтичнi засоби, що дозволяють менеджменту 
оцiнювати процентний ризик, включаючи балансовi та позабалансовi операцiї. Система управлiнської 
звiтностi спрямована на забезпечення її користувачiв адекватною iнформацiєю про розмiр, структуру 
процентних активiв та пасивiв Банку, дохiднiсть процентних активiв та витратнiсть процентних пасивiв, 
показники процентного ризику, прибутковiсть (рентабельнiсть) чистих активiв, середньозваженi строки 
процентних активiв та процентних пасивiв, GAP-аналiз; 
" при оцiнцi процентного ризику Банк враховує потенцiйнi майбутнi змiни економiчного 
середовища, змiни ринкових процентних ставок, прогнозний рух процентних операцiй. 

Методи оцiнки та iнструменти управлiння процентним ризиком визначенi у Положеннi про 
управлiння процентним ризиком банкiвської книги АТ "КРИСТАЛБАНК". 
Географiчний ризик 

Банк здiйснює свою дiяльнiсть виключно на територiї України. Фiлiй, представництв або 
представникiв Банку, якi здiйснюють свою дiяльнiсть за кордоном, немає. 
Ризик лiквiдностi 

Процес управлiння лiквiднiстю - це один з важливих процесiв, що пiдлягає щоденному контролю. 
Лiквiднiсть визначена як здатнiсть Банку своєчасно i в повному обсязi виконувати свої зобов'язання. До 
лiквiдних коштiв належать активи, якi швидко реалiзуються на ринку за грошовi кошти з мiнiмальним 
цiновим ризиком. Основним джерелом лiквiдних коштiв є грошовi ринки на яких працює Банк. 

Ризик лiквiдностi виникає через нездатнiсть управляти незапланованими вiдтоками коштiв, 
змiнами джерел фiнансування або виконувати позабалансовi зобов'язання.  

Одним з найбiльш впливових факторiв, що призводять до дефiциту лiквiдностi є непередбаченi 

вiдтоки депозитiв, причинами яких можуть бути концентрацiя депозитiв окремої групи або особи, вплив 
на депозити сезонностi або циклiчностi, чутливiсть депозитiв до змiн процентних ставок. 

Основним методом оцiнки рiвня лiквiдностi є аналiз вiдповiдностi структури активiв i пасивiв 
Банку, який спирається на аналiз лiквiдностi активiв i стабiльностi пасивiв. Суть даного методу полягає в 
спiввiднесеннi потокiв надходження грошових коштiв у Банк i їх вiдтоку. Грошовi потоки аналiзуються за 
допомогою таблицi, що вiдбиває термiни погашення або запитання всiх активiв i пасивiв Банку. 

Метою управлiння ризиком лiквiдностi є забезпечення достатнiх коштiв для повного та 
своєчасного виконання усiх зобов'язань Банку перед клiєнтами, кредиторами та iншими контрагентами, а 



також досягнення запланованого зростання його активiв i рiвня прибутковостi Банку. 
Управлiння лiквiднiстю Банку вимагає проведення аналiзу рiвня лiквiдних активiв, необхiдного 

для врегулювання зобов'язань при настаннi строку їх погашення, забезпечення доступу до рiзних джерел 
фiнансування, наявностi планiв у випадку виникнення проблем з фiнансуванням та здiйснення контролю 
за вiдповiднiстю балансових показникiв лiквiдностi нормативним вимогам. Банк щоденно розраховує 
нормативи лiквiдностi вiдповiдно до вимог Нацiонального банку України.  

Комiтет з питань управлiння активами i пасивами, якому Правлiння Банку делегує функцiї з 
управлiння активами i пасивами, визначає стратегiю пiдтримання достатностi лiквiдностi.  

Управлiння лiквiднiстю полягає у встановленнi лiмiтiв на максимальний обсяг певних балансових 
статей, контролi за розривами мiж строками погашення активiв та пасивiв як мiри ризику, на який 
наражається Банк, шляхом обмеження їх величини, диверсифiкацiї зовнiшнiх джерел фiнансування, 
визначеннi майбутнiх потреб у фiнансуваннi. 

Значна увага придiляється концентрацiям кредитного та депозитного портфелiв, а також ступеню 
лiквiдностi iснуючих активiв.  

Основнi показники лiквiдностi контролюються керiвництвом Банку. Щоденно здiйснюється 
внутрiшнiй контроль та аналiз строкiв погашення активiв i зобов'язань, якими користується Банк при 
проведеннi операцiй. Цей аналiз є основною базою для прийняття рiшень щодо оперативного управлiння 
лiквiднiстю. 

З метою управлiння ризиком розроблено Полiтику про управлiння ризиком лiквiдностi в АТ 
"КРИСТАЛБАНК", яке визначає систему, методи, органiзацiю процесу управлiння ризиком лiквiдностi. 

 

4. Звіт про корпоративне управління: 
1) посилання на: 
власний кодекс корпоративного управління, яким керується емітент 
В своїй дiяльностi Банк дотримується принципiв та рекомендацiй щодо органiзацiї корпоративного 
управлiння в банках України, що схваленi Нацiональним банком України.   

Корпоративне управлiння АТ "КРИСТАЛБАНК" є ефективним, визначено Принципами 
(Кодексом) корпоративного управлiння АКЦIОНЕРНОГО ТОВАРИСТВА "КРИСТАЛБАНК", 
органiзовано Банком з урахуванням мiжнародних стандартiв корпоративного управлiння та вимог 
нацiонального нормативного врегулювання, особливостей дiяльностi Банку та спрямовано на пiдтримання 
найвищої якостi обслуговування Клiєнтiв, забезпечення фiнансової стабiльностi та ефективностi Банку. 
 

Корпоративне управлiння в Банку базується на наступних принципах: 
o Забезпечення акцiонерам реальної можливостi здiйснювати свої права, пов'язанi з участю у Банку 

o Визначення корпоративних прав акцiонерiв Банку та забезпечення їх належного захисту. 
o Рiвноправнiсть акцiонерiв Банку та однакове ставлення до них, незалежно вiд кiлькостi належних 
їм акцiй. 
o Розмежування обов'язкiв та повноважень органiв управлiння Банку, їх дiєвiсть, незалежнiсть, 
вiдповiдальнiсть та пiдзвiтнiсть. 
o Здiйснення Наглядовою радою стратегiчної координацiї дiяльностi Банку, забезпечення 
ефективностi контролю з її боку за дiяльнiстю Правлiння, а також пiдзвiтнiсть членiв Наглядової ради 
Загальним зборам акцiонерiв. 
o Здiйснення Правлiнням виваженого, сумлiнного та ефективного керiвництва поточною дiяльнiстю 
Банку, пiдпорядкованiсть Правлiння Наглядовiй радi та Загальним зборам акцiонерiв. 
o Своєчасне розкриття повної та достовiрної iнформацiї про Банк, в тому числi про його фiнансовий 
стан, економiчнi показники, значнi подiї, структуру власностi та управлiння з метою забезпечення 
можливостi прийняття зважених рiшень акцiонерами та клiєнтами Банку; прозорiсть дiяльностi Банку. 
o Ефективний контроль за фiнансово-господарською дiяльнiстю Банку з метою захисту прав та 
законних iнтересiв акцiонерiв та клiєнтiв Банку. 
o Дотримання вимог законодавства України та врахування стандартiв свiтової практики управлiння 
банками. 
o Запобiгання конфлiктам iнтересiв. 
o Забезпечення лояльностi та вiдповiдальностi перед зацiкавленими особами. 
o Забезпечення ефективного контролю за фiнансовою дiяльнiстю Банку та управлiнням ризиками. 
 



Дiюча модель корпоративного управлiння забезпечує високий рiвень органiзацiї, що пiдтверджується 
бездоганною репутацiєю АТ "КРИСТАЛБАНК" на ринку. 
 

кодекс корпоративного управління фондової біржі, об'єднання юридичних осіб або інший кодекс 
корпоративного управління, який емітент добровільно вирішив застосовувати 
нi 

 

вся відповідна інформація про практику корпоративного управління, застосовувану понад 
визначені законодавством вимоги 
нi 

 

2) у разі якщо емітент відхиляється від положень кодексу корпоративного управління, зазначеного 
в абзацах другому або третьому пункту 1 цієї частини, надайте пояснення, від яких частин кодексу 
корпоративного управління такий емітент відхиляється і причини таких відхилень. У разі якщо 
емітент прийняв рішення не застосовувати деякі положення кодексу корпоративного управління, 
зазначеного в абзацах другому або третьому пункту 1 цієї частини, обґрунтуйте причини таких дій 
нi 

 

3) інформація про загальні збори акціонерів (учасників) 
 

Вид загальних зборів 
річні позачергові 

X  

Дата проведення 03.04.2020 

Кворум зборів 100 

Опис Обрання лiчильної комiсiї Загальних зборiв акцiонерiв Банку. 
Прийняття рiшення з питань порядку проведення Загальних зборiв акцiонерiв 
Банку. 
Розгляд звiту Наглядової ради АТ "КРИСТАЛБАНК" за 2019 рiк, прийняття 
рiшення та затвердження заходiв за результатами його розгляду. 
Розгляд звiту Правлiння АТ "КРИСТАЛБАНК" за 2019 рiк, прийняття рiшення та 
затвердження заходiв за результатами його розгляду. 
Розгляд висновкiв зовнiшнього аудиту та затвердження заходiв за результатами 
його розгляду. 
Затвердження рiчного звiту АТ "КРИСТАЛБАНК" за 2019 рiк. 
Розподiл прибутку АТ "КРИСТАЛБАНК" за 2019 рiк. 
Затвердження кошторису витрат щодо забезпечення дiяльностi Наглядової ради. 
Затвердження Звiту про винагороду членiв Наглядової ради АТ "КРИСТАЛБАНК" 

Затвердження змiн до Положення про Наглядову раду АТ "КРИСТАЛБАНК" 
шляхом викладення в новiй редакцiї. 
Затвердження змiн до Принципiв (кодексу) Корпоративного управлiння АТ 
"КРИСТАЛБАНК" шляхом викладення в новiй редакцiї. 

 

Вид загальних зборів 
річні позачергові 

 X 

Дата проведення 17.11.2021 

Кворум зборів 100 

Опис Обрання лiчильної комiсiї позачергових Загальних зборiв акцiонерiв Банку. 
Прийняття рiшення з питань порядку проведення позачергових Загальних зборiв 
акцiонерiв Банку. 
Затвердження змiн до Статуту АТ "КРИСТАЛБАНК", пов'язаних, у тому числi, з 
оновленням нормативно-правових актiв Нацiонального банку України, шляхом 
викладення Статуту в новiй редакцiї. 
Затвердження змiн до кошторису витрат щодо забезпечення дiяльностi Наглядової 
ради АТ "КРИСТАЛБАНК", шляхом викладення в новiй редакцiї. 
Затвердження змiн до Положення про Наглядову раду АТ "КРИСТАЛБАНК", 



шляхом викладення в новiй редакцiї. 
Затвердження змiн до Положення про Правлiння АТ "КРИСТАЛБАНК", шляхом 
викладення в новiй редакцiї. 
Затвердження змiн до Принципiв (кодексу) Корпоративного управлiння АТ 
"КРИСТАЛБАНК", шляхом викладення в новiй редакцiї. 
Затвердження змiн до Положення про винагороду членiв Наглядової ради АТ 
"КРИСТАЛБАНК", шляхом викладення в новiй редакцiї. 
Затвердження змiн до умов трудових договорiв (контрактiв) укладених з членами 
Наглядової ради АТ "КРИСТАЛБАНК" та обрання особи яка уповноважується на 
пiдписання договорiв про внесення змiн до трудових договорiв (контрактiв). 

 

Який орган здійснював реєстрацію акціонерів для участі в загальних зборах акціонерів останнього 
разу у звітному році? 

 Так Ні 
Реєстраційна комісія, призначена особою, що скликала загальні збори X  

Акціонери  X 

Депозитарна установа  X 

Інше (зазначити)  

 

Який орган здійснював контроль за станом реєстрації акціонерів або їх представників для участі в 
останніх загальних зборах у звітному році (за наявності контролю)? 

 Так Ні 
Національна комісія з цінних паперів та фондового ринку  X 

Акціонери, які володіють у сукупності більше ніж 10 відсотками 
голосуючих акцій 

 X 

 

У який спосіб відбувалось голосування з питань порядку денного на загальних зборах останнього 
разу у звітному році? 

 Так Ні 
Підняттям карток  X 

Бюлетенями (таємне голосування) X  

Підняттям рук  X 

Інше (зазначити)  

 

Які основні причини скликання останніх позачергових зборів у звітному році? 

 Так Ні 
Реорганізація  X 

Додатковий випуск акцій  X 

Унесення змін до статуту X  

Прийняття рішення про збільшення статутного капіталу товариства  X 

Прийняття рішення про зменшення статутного капіталу товариства  X 

Обрання або припинення повноважень голови та членів наглядової 
ради 

 X 

Обрання або припинення повноважень членів виконавчого органу  X 

Обрання або припинення повноважень членів ревізійної комісії 
(ревізора)  X 

Делегування додаткових повноважень наглядовій раді  X 

Інше (зазначити) Змiни до Статуту вносились у зв'язку iз оновленням нормативно-

правових актiв Нацiонального банку України 

 

Чи проводились у звітному році загальні збори акціонерів у формі заочного голосування? 

 Так Ні 
  X 



 

У разі скликання позачергових загальних зборів зазначаються їх ініціатори: 
 Так Ні 
Наглядова рада X  

Виконавчий орган  X 

Ревізійна комісія (ревізор)  X 

Акціонери (акціонер), які (який) на день подання вимоги сукупно є 
власниками (власником) 10 і більше відсотків голосуючих акцій 
товариства  

 

Інше (зазначити)  

 

У разі скликання, але непроведення чергових 
загальних зборів зазначається причина їх 
непроведення 

всi скликанi Загальнi збори акцiонерiв АТ 
"КРИСТАЛБАНК" протягом звiтного перiоду 
вiдбулись 

 

У разі скликання, але непроведення 
позачергових загальних зборів зазначається 
причина їх непроведення 

всi скликанi Загальнi збори акцiонерiв АТ 
"КРИСТАЛБАНК" протягом звiтного перiоду 
вiдбулись. 

 

4) інформація про наглядову раду та виконавчий орган емітента 
 

Склад наглядової ради (за наявності)  

Персональний 
склад наглядової 

ради 

Незалежний 
член 

наглядової 
ради 

Залежний 
член 

наглядової 
ради 

Функціональні обов'язки члена наглядової 
ради 

Копилов Вадим 
Анатолiйович 

 X Голова Наглядової ради органiзовує її роботу, 
скликає засiдання Наглядової ради та головує на 
них, здiйснює iншi повноваження, передбаченi 

Статутом та Положенням про Наглядову раду. 
Вiдповiдає за упровадження функцiонування 
належної внутрiшньобанкiвської системи 
фiнансового монiторингу, очолює та забезпечує 
ефективну роботу Наглядової ради Банку, з 
притаманним йому високим рiвнем 
вiдповiдальностi та неупередженостi. 

Гребiнська Оксана 
Володимирiвна 

 X Упровадження функцiонування ефективної 
системи внутрiшнього аудиту Банку та системи 
контролю за дотриманням норм (комплаєнс). 

Дмитренко 
Наталiя 
Олександрiвна 

X  Упровадження органiзацiйної структури Банку та 
Полiтики винагороди Банку. 

Долiнський 
Леонiд Борисович 

X  Упровадження комплексної, адекватної та 
ефективної системи управлiння ризиками Банку. 

Мармуляк Дмитро 
Iванович 

X  Упровадження реалiзацiї Бiзнес-моделi 

(Стратегiї) Банку, вiдповiдно до основних 
напрямкiв дiяльностi, визначених Загальними 
зборами акцiонерiв Банку. 

 

Чи проведені засідання 
наглядової ради, загальний 
опис прийнятих на них 
рішень; процедури, що 
застосовуються при 

В звiтному перiодi Наглядовою радою Банку було проведено 135 
засiдань, розглянуто та прийнято 340 рiшень, прийнятi рiшення 
належним чином задокументованi протоколами Наглядової ради. З 
огляду на те, що 2020 рiк був нестандартним для роботи фiнансового 
сектору, дiяльнiсть Наглядової ради була зосереджена насамперед на 



прийнятті наглядовою 
радою рішень; визначення, 
як діяльність наглядової 
ради зумовила зміни у 
фінансово-господарській 
діяльності товариства 

протистояннi виклику та мiнiмiзацiї впливу пандемiї COVID - 19 на 
дiяльнiсть Банку.   

Здiйснення постiйного контролю та монiторингу за дiяльнiстю Банку, 
обговорення та планування стратегiчних бiзнес-iнiцiатив, проведення 
регулярних зустрiчей iз членам Правлiння та керiвниками пiдроздiлiв 
контролю Банку, дозволило Банку не дивлячись нi на що розвиватись у 
вiдповiдностi до запланованих напрямкiв. Дiяльнiсть Банку 
характеризувалась побудовою стiйкої моделi бiзнесу через зважене 
кредитування, очищення активiв вiд проблемної заборгованостi, 

пiдвищення ефективностi операцiйної дiяльностi та забезпечення 
достатнього рiвня капiталiзацiї. 
Протягом 2020 року Наглядова рада дотримувалась затвердженого 
рiчного плану роботи та виконувала завдання, якi перед собою ставила. 
Серед основних завдань, можна видiлити наступнi короткостроковi та 
довгостроковi цiлi: 

 

 Контроль за реалiзацiєю стратегiї Банку; 
 Контроль за вжиттям Правлiнням заходiв для забезпечення 
фiнансової стабiльностi Банку; 
 Змiцнення ринкових позицiй Банку; 
 Захист прав та iнтересiв Акцiонерiв, вкладникiв та iнших 
кредиторiв Банку; 
 Забезпечення належного рiвня корпоративного управлiння в 
Банку, яке вiдповiдає вимогам чинного законодавства України.  

 

Контролюючи реалiзацiю стратегiї розвитку Банку, Наглядова рада 
забезпечила чiткий та рацiональний розподiл повноважень мiж 
органами управлiння, що є важливим у досягненнi розумiння того, що 
здiйснюючи свою дiяльнiсть, вони спiльно працюють на досягнення 
мети Банку, а оцiнка дiяльностi кожного органу залежить вiд 
результатiв дiяльностi Банку в цiлому. 
Система управлiння в Банку орiєнтована на забезпечення фiнансової 
стiйкостi та надiйностi Банку, а також на пiдвищення ефективностi 

його роботи. 
Завдяки ефективному управлiнню Банком, шляхом оперативного 
прийняття рiшень Радою з важливих питань, Банком досягнуто сталого 
рiвня надiйностi, збалансованостi фiнансових показникiв, дотримання 
норм банкiвської дiяльностi, що є запорукою захищеностi iнтересiв 
Клiєнтiв та акцiонерiв. 

 

Комітети в складі наглядової ради (за наявності)? 

 Так Ні Персональний склад 
комітетів 

З питань аудиту  X  

З питань призначень  X  

З винагород  X  

Інше (зазначити) 

У 2020 роцi комiтети у складi 
Наглядової ради не створювались. 
Встановлений кiлькiсний склад 
Наглядової ради, визначенi напрямки 
бiзнес-дiяльностi Банку, а також той 
факт, що усi члени Ради достатньою 
мiрою квалiфiкованi, володiють 
знаннями банкiвської дiяльностi та 
мають добре розумiння фiнансового 

 



аналiзу i аспектiв ризику в роботi 
Банку, проводять регулярнi зустрiчi i 
присвячують достатньо часу для 
виконання своїх обов'язкiв, не 
призводять до необхiдностi створення 
комiтетiв, зокрема комiтету з 
управлiння ризиками, з питань аудиту 
та з питань винагороди. 

 

Чи проведені засідання 
комітетів наглядової ради, 
загальний опис прийнятих 
на них рішень 

Комiтети Наглядової ради не створювались. 

У разі проведення оцінки 
роботи комітетів 
зазначається інформація 
щодо їх компетентності та 
ефективності 

 

 

Інформація про діяльність наглядової ради та оцінка її роботи 

Оцінка роботи наглядової 
ради 

Згiдно затвердженого Звiту про оцiнку ефективностi дiяльностi 
Наглядової ради Банку у 2020 роцi, дiяльнiсть Наглядової ради АТ 
"КРИСТАЛБАНК" в звiтному перiодi визнана достатньо ефективною, 
колективна придатнiсть Наглядової ради такою, що вiдповiдає розмiру, 
особливостям дiяльностi Банку, характеру i обсягам банкiвських 
послуг, профiлю ризику Банку. 

 

Які з вимог до членів наглядової ради викладені у внутрішніх документах акціонерного 
товариства? 

 Так Ні 
Галузеві знання і досвід роботи в галузі X  

Знання у сфері фінансів і менеджменту X  

Особисті якості (чесність, відповідальність) X  

Відсутність конфлікту інтересів X  

Граничний вік  X 

Відсутні будь-які вимоги  X 

Інше (зазначити) 
Член Наглядової ради має вiдповiдати вимогам щодо керiвникiв Банку 
встановлених законодавством, критерiям професiйної належностi та 
вiдповiдностi посади. Члени Наглядової ради не можуть входити до 
складу Правлiння, а також обiймати iншi посади на умовах трудового 
договору (контракту) або надавати послуги Банку на вiдповiдно до 
цивiльно-правового договору. 

X  

 

Коли останній раз обирався новий член наглядової ради, як він ознайомився зі своїми правами та 
обов'язками? 

 Так Ні 
Новий член наглядової ради самостійно ознайомився зі змістом 
внутрішніх документів акціонерного товариства 

 X 

Було проведено засідання наглядової ради, на якому нового члена 
наглядової ради ознайомили з його правами та обов'язками 

 X 

Для нового члена наглядової ради було організовано спеціальне 
навчання (з корпоративного управління або фінансового менеджменту)  X 

Усіх членів наглядової ради було переобрано на повторний строк або X  



не було обрано нового члена 

Інше (зазначити)  

 

Як визначається розмір винагороди членів наглядової ради? 

 Так Ні 
Винагорода є фіксованою сумою X  

Винагорода є відсотком від чистого прибутку або збільшення ринкової 
вартості акцій 

 X 

Винагорода виплачується у вигляді цінних паперів товариства  X 

Члени наглядової ради не отримують винагороди  X 

Інше (запишіть)  

 

Склад виконавчого органу 

Персональний склад 
виконавчого органу 

Функціональні обов'язки члена виконавчого органу 

Гребiнський Леонiд 
Андрiйович - Голова 
Правлiння 

Голова Правлiння здiйснює функцiї  пов'язанi з керуванням роботою 
Правлiння Банку. 
Представляє iнтереси Банку в установах, пiдприємствах, органiзацiях 
всiх форм власностi, в усiх правоохоронних та контролюючих органах, 
судах, перед фiзичними особами. 
Представляє Банк у вiдносинах з iншими суб'єктами господарювання, 
фiзичними особами тощо як на територiї України, так i за її межами. 
Дiє в iнтересах Банка, на пiдставi та в межах чинного законодавства 
України. 
 

Голова Правлiння органiзовує роботу Правлiння, скликає засiдання, 
забезпечує ведення протоколiв засiдань Правлiння. Голова Правлiння 
без доручення здiйснює усi дiї вiд iменi Банку, пiдписує правочини 
(угоди, договори, контракти), у тому числi зовнiшньоекономiчнi, 

стороною яких виступає Банк.  

Правочини, для вчинення яких вiдповiдно до вимог Статуту необхiдне 
рiшення вiдповiдного органу управлiння Банку, Голова Правлiння 
пiдписує тiльки пiсля отримання вiдповiдного рiшення такого органу. 

Жабська Iрина Миколаївна - 
Заступник Голови Правлiння 

Здiйснює функцiї, що полягають у здiйсненнi загального керiвництва 
та органiзацiї ефективної дiяльностi Банку. 
Контролює дiяльнiсть працiвникiв структурних пiдроздiлiв, куратором 
яких вона є вiдповiдно до Органiзацiйної структури Банку, розподiлу 
обов'язкiв мiж членами Правлiння, та забезпечує виконання цими 
працiвниками покладених на них завдань та функцiональних обов'язкiв 

Далеко Олег Анатолiйович - 
Заступник Голови Правлiння 

Здiйснює функцiї, що полягають у здiйсненнi загального керiвництва 
та органiзацiї ефективної дiяльностi Банку. 
Контролює дiяльнiсть працiвникiв структурних пiдроздiлiв, куратором 
яких вiн є вiдповiдно до Органiзацiйної структури Банку, розподiлу 
обов'язкiв мiж членами Правлiння, та забезпечує виконання цими 
працiвниками покладених на них завдань та функцiональних 
обов'язкiв. 

Ладиженська Маргарита 
Володимирiвна - Заступник 
Голови Правлiння 

Здiйснює функцiї, що полягають у здiйсненнi загального керiвництва 
та органiзацiї ефективної дiяльностi Банку. 
Контролює дiяльнiсть працiвникiв структурних пiдроздiлiв, куратором 
яких вона є вiдповiдно до Органiзацiйної структури Банку, розподiлу 
обов'язкiв мiж членами Правлiння, та забезпечує виконання цими 
працiвниками покладених на них завдань та функцiональних обов'язкiв 

Корженiвський Ярослав 
Вiталiович - Член Правлiння 

Здiйснює функцiї та завдання, що полягають у здiйсненнi загального 
керiвництва та органiзацiї ефективної дiяльностi Банку за наступним 



- вiдповiдальний працiвник 
за проведення фiнансового 
монiторингу 

напрямком: забезпечення ефективного функцiонування 
внутрiшньобанкiвської системи запобiгання легалiзацiї кримiнальних 
доходiв/фiнансуванню тероризму; управлiння ризиками легалiзацiї 
кримiнальних доходiв/фiнансування тероризму з метою зменшення їх 
до прийнятного рiвня; забезпечення здiйснення заходiв, передбачених 
законодавством у сферi запобiгання легалiзацiї кримiнальних 
доходiв/фiнансуванню тероризму; забезпечення дотримання Банком 
вимог законодавства України у сферi запобiгання легалiзацiї 
кримiнальних доходiв/фiнансуванню тероризму. 

Симоненко Людмила 
Миколаївна - Головний 
бухгалтер 

Здiйснює функцiї та завдання, що полягають у здiйсненнi загального 
керiвництва та органiзацiї ефективної дiяльностi Банку за наступним 
напрямком: органiзацiя та здiйснення бухгалтерського облiку, 
складання i подання в установленi строки та в порядку передбаченому 
чинним законодавством України та мiжнародними стандартами 
фiнансової звiтностi Банку; забезпечення дотримання в Банку 
встановлених єдиних методологiчних засад бухгалтерського облiку, 
складання i подання в установленi строки фiнансової звiтностi; 

органiзацiя контролю за вiдображенням на рахунках бухгалтерського 
облiку всiх операцiй, якi здiйснюються Банком, виконує iншi обов'язки, 
передбаченi Положенням про Правлiння АТ "КРИСТАЛБАНК", 
Статутом АТ "КРИСТАЛБАНК" i чинним законодавством України. 

Казаков Євген 
Олександрович - Заступник 
Голови Правлiння 

Здiйснює функцiї, що полягають у здiйсненнi загального керiвництва 
та органiзацiї ефективної дiяльностi Банку. 
Контролює дiяльнiсть працiвникiв структурних пiдроздiлiв, куратором 
яких вона є вiдповiдно до Органiзацiйної структури Банку, розподiлу 
обов'язкiв мiж членами Правлiння, та забезпечує виконання цими 
працiвниками покладених на них завдань та функцiональних обов'язкiв 

 

Чи проведені засідання 
виконавчого органу: 
загальний опис прийнятих 
на них рішень; інформація 
про результати роботи 
виконавчого органу; 
визначення, як діяльність 
виконавчого органу 
зумовила зміни у 
фінансово-господарській 
діяльності товариства 

Протягом звiтного перiоду вiдбулось 95 засiдань Правлiння АТ 
"КРИСТАЛБАНК" в тому числi 4 спiльних засiдання Наглядової ради 
та Правлiння Банку, розглянуто та прийнято рiшення по 436 питанням. 
Також було проведено 249 засiдання профiльних Комiтетiв Правлiння 
Банку. Члени Правлiння Банку протягом звiтного року належним 
чином здiйснювали функцiї загального керiвництва та органiзацiї 
ефективної дiяльностi Банку за бiзнес-напрямками; контролювали 
дiяльнiсть працiвникiв структурних пiдроздiлiв, кураторами яких вони 
визначенi вiдповiдно до Органiзацiйної структури Банку та розподiлу 
обов'язкiв мiж членами Правлiння; забезпечували контроль за 
виконанням бюджетiв (показникiв бюджету) за бiзнес-напрямком, якi 

вони очолюють, з метою досягнення  стратегiчного розвитку Банку та 
фiнансової стiйкостi. 

В складi Правлiння Банку забезпечували органiзацiю систем 
внутрiшнього контролю та управлiння ризиками, вживали всiх 
необхiдних заходiв з метою дотримання вказаних систем, вживали 
заходи щодо уникнення ризику та Конфлiкту iнтересiв, дiяли виключно 
в iнтересах Банку та виконували iншi обов'язки вiдповiдно до 
компетенцiї передбачених Положенням про Правлiння АТ 
"КРИСТАЛБАНК", Статутом АТ "КРИСТАЛБАНК" i чинним 
законодавством України. 

 

Оцінка роботи 
виконавчого органу 

За результатами проведеної оцiнки ефективностi дiяльностi Правлiння 
Банку та з врахуванням результатiв iндивiдуальної самооцiнки членiв 
Правлiння, визначено: 
 робота Правлiння органiзована у вiдповiдностi до норм 
корпоративного управлiння та рекомендацiї Нацiонального банку 



України з питань корпоративного управлiння; 
 всi члени Правлiння приймають активну участь в дiяльностi 

Банку, активно працюють в командi та використовують власний досвiд 
для покращення виконанням Правлiнням Банку його функцiй; 
 професiйна придатнiсть членiв Правлiння Банку вiдповiдає 
вимогам щодо ефективностi їх роботи в Правлiннi Банку, а також 
дотримання ними лояльностi, дбайливого ставлення та 
добропорядностi при виконаннi обов'язкiв; 
 члени Правлiння спiльно як колегiальний орган мають знання, 
досвiд та навички, необхiднi для виконання повноважень та як єдиний 
орган мають належне розумiння тих сфер дiяльностi Банку, за якi 

спiльно вiдповiдають; 
 дiлова репутацiя членiв Правлiння Банку повнiстю вiдповiдає 
вимогам чинного законодавства;  

 у звiтному перiодi вiдсутнi випадки конфлiкту iнтересiв, факти 
порушень та неприйнятної поведiнки членiв Правлiння 

 

5) опис основних характеристик систем внутрішнього контролю і управління ризиками емітента  
Банк активно розбудовує систему управлiння ризиками та систему внутрiшнього контролю - 

мiцне пiдгрунтя для надiйної та ефективної роботи установи.  

Банк розглядає побудову та належне функцiонування комплексної та адекватної системи 
управлiння ризиками Банку як один з ключових елементiв для забезпечення його стабiльного розвитку та 
ефективної дiяльностi, досягнення ним поточних та стратегiчних цiлей. 
Для досягнення вищезазначеної мети Банк визначає такi основнi цiлi управлiння ризиками: 
o обмеження, мiнiмiзацiя та пом'якшення ризикiв Банку; 
o забезпечення/дотримання прийнятного рiвня ризикiв в рамках ризик-апетиту та лiмiтiв, 
встановлених в Банку; 
o забезпечення фiнансової стiйкостi Банку та наявностi необхiдного рiвня необтяжених 

високоякiсних активiв та дотримання вимог Нацiонального банку України. 
 

Управлiння ризиками в Банку здiйснюється шляхом iдентифiкацiї, оцiнки, безперервного та якiсного 
аналiзу ризикiв, визначення i встановлення прийнятного рiвня ризику (у т.ч. лiмiтiв для кожного виду 
ризикiв), прогнозування ризикiв, оцiнки величини капiталу з урахуванням результатiв оцiнки та/або 
прогнозування ризикiв (у т.ч. стрес-тестування), монiторингу та контролю ризикiв, у т.ч. з урахуванням 
їх рiвня прийнятностi за кожним видом ризику, реалiзацiї заходiв щодо пом'якшення/зниження рiвня 
ризикiв та звiтування щодо ризикiв керiвництву Банку, у т.ч. Наглядовiй радi та Правлiнню та iншим 
колегiальним (щоденно, щомiсячно, щоквартально). 
 

Банк органiзовує систему управлiння ризиками, яка грунтується на розподiлi обов'язкiв мiж усiма 
самостiйними структурними та вiдокремленими пiдроздiлами Банку iз застосуванням моделi трьох лiнiй 
захисту: 
o перша лiнiя - на рiвнi бiзнес-пiдроздiлiв Банку та пiдроздiлiв пiдтримки дiяльностi Банку. Цi 

пiдроздiли приймають ризики та несуть вiдповiдальнiсть за них, здiйснюють поточне управлiння 
ризиками - безпосередньо органiзовують та проводять банкiвськi операцiї з урахуванням рiвня ризику 
операцiї, включенi до процесу iдентифiкацiї, оцiнки та монiторингу ризикiв, звiтування за ними та, як i 
решта пiдроздiлiв, дотримуються вимог внутрiшнiх нормативних документiв, зокрема, з питань 
управлiння ризиками; 
o друга лiнiя - на рiвнi пiдроздiлу з управлiння ризиками та пiдроздiлу контролю за дотриманням 
норм (комплаєнс). Цi пiдроздiли є в цiлому вiдповiдальним за управлiння ризиками та розробляють 
вiдповiднi внутрiшнi нормативнi документи з питань управлiння ризиками, включаючи методики, моделi, 

порядки тощо, проводять оцiнку та монiторинг рiвня ризикiв, готують звiтнiсть за ризиками; 
o третя лiнiя - на рiвнi пiдроздiлу внутрiшнього аудиту, який проводить перiодичнi перевiрки та 
оцiнки якостi та ефективностi функцiонування системи управлiння ризиками та надає за результатами 
таких перевiрок вiдповiднi рекомендацiї щодо її подальшого удосконалення. 
 



Управлiння ризиками Банку регламентується низкою нормативних документiв Банку з питань управлiння 
ризиками, включаючи стратегiю управлiння ризиками, полiтики управлiння ризиками (за рiзними видами 
ризикiв), граничнi розмiри кредитного ризику, лiмiти ризик-апетиту, вiдповiднi методики, моделi, 

правила, процедури, порядки тощо, бiльшiсть з яких було актуалiзовано Банком у 2020 роцi з 
урахуванням вимог Положення про органiзацiю системи управлiння ризиками в банках України та 
банкiвських групах, затвердженого Постановою Правлiння Нацiонального банку України вiд 11.06.2018 
№64 (зi змiнами та доповненнями). 
 

Система управлiння ризиками Банку постiйно вдосконалюється та адаптується до поточної ситуацiї та 
викликiв з суворим дотриманням вимог законодавства. 
 

З метою розвитку системи управлiння ризиками, в Банку здiйснюються заходи iз пiдвищення культури 
управлiння ризиками. Так, запроваджено навчання персоналу, забезпечується пiдтримка пiдроздiлiв з 
питань практичного застосування iнструментiв та механiзмiв ефективного управлiння ризиками. На 
регулярнiй основi здiйснюються комунiкацiї з питань 

функцiонування комплексної системи управлiння ризиками. 
 

Правлiння Банку реалiзовувало стратегiю та полiтику управлiння ризиками, затверджену Наглядовою 
радою Банку, забезпечувало впровадження процедур виявлення, оцiнки, контролю та монiторингу 
ризикiв, згiдно повноважень визначених Статутом та неухильно дотримувалось принципу, що 
управлiння ризиками є невiд'ємною частиною корпоративної культури Банку i формує фiлософiю 
бiзнесу, та має прямий вплив на структуру побудови бiзнес - процесiв, ключовi параметри планування та 
цiноутворення в Банку. 
 

Банк створив комплексну, ефективну та адекватну систему внутрiшнього контролю,  функцiонування 
якої спрямоване на забезпечення ефективностi корпоративного управлiння.  

Банк iнтегрував систему внутрiшнього контролю в систему корпоративного управлiння Банку шляхом: 
створення вiдповiдної органiзацiйної структури; визначення у внутрiшньобанкiвських документах 
повноважень, пiдпорядкованостi, пiдзвiтностi, опису та розподiлу функцiональних обов'язкiв осiб, якi 

задiянi у функцiонуваннi системи внутрiшнього контролю, їх вiдповiдальностi та порядку взаємодiї. 
Система внутрiшнього контролю Банку: складається з контрольного середовища, управлiння ризиками, 
притаманними дiяльностi Банку, уключаючи комплаєнс-ризик, контрольної дiяльностi в Банку, контролю 
за iнформацiйними потоками та комунiкацiями Банку, монiторингу ефективностi системи внутрiшнього 
контролю Банку; забезпечує досягнення операцiйних, iнформацiйних, комплаєнс-цiлей дiяльностi Банку; 
реалiзується на кожному з органiзацiйних рiвнiв Банку. 
 

Система внутрiшнього контролю охоплює всi контрольнi механiзми у Банку, дiє постiйно i на всiх 
рiвнях. 
Правлiння Банку забезпечує виконання рiшень Наглядової ради Банку щодо забезпечення органiзацiї та 
функцiонування системи внутрiшнього контролю з питань, пов'язаних з керiвництвом поточною 
дiяльнiстю Банку, зокрема шляхом здiйснення контролю за усуненням недолiкiв, виявлених пiдроздiлами 
контролю. Iстотнi недолiки, що негативно впливали на фiнансовi показники у дiяльностi Банку 
зафiксованi висновками не були. 
  

Чи створено у вашому акціонерному товаристві ревізійну комісію або введено посаду ревізора? 
(так, створено ревізійну комісію / так, введено посаду ревізора / ні)  ні 
Якщо в товаристві створено ревізійну комісію:  
Кількість членів ревізійної комісії 0 осіб. 
Скільки разів на рік у середньому відбувалися засідання ревізійної комісії протягом останніх трьох 
років?  0 

 

Відповідно до статуту вашого акціонерного товариства, до компетенції якого з органів (загальних 
зборів акціонерів, наглядової ради чи виконавчого органу) належить вирішення кожного з цих 
питань? 

 Загальні Наглядова Виконавч Не належить 



збори 
акціонер

ів 

рада ий орган до компетенції 
жодного 
органу 

Визначення основних напрямів діяльності 
(стратегії) так ні ні ні 

Затвердження планів діяльності (бізнес-планів) ні так ні ні 
Затвердження річного фінансового звіту, або 
балансу, або бюджету 

так так ні ні 

Обрання та припинення повноважень голови та 
членів виконавчого органу 

ні так ні ні 

Обрання та припинення повноважень голови та 
членів наглядової ради 

так ні ні ні 

Обрання та припинення повноважень голови та 
членів ревізійної комісії так ні ні ні 

Визначення розміру винагороди для голови та 
членів виконавчого органу 

ні так ні ні 

Визначення розміру винагороди для голови та 
членів наглядової ради 

так ні ні ні 

Прийняття рішення про притягнення до 
майнової відповідальності членів виконавчого 
органу 

ні так ні ні 

Прийняття рішення про додаткову емісію акцій так ні ні ні 
Прийняття рішення про викуп, реалізацію та 
розміщення власних акцій 

так ні ні ні 

Затвердження зовнішнього аудитора ні так ні ні 
Затвердження договорів, щодо яких існує 
конфлікт інтересів 

так так ні ні 

 

Чи містить статут акціонерного товариства положення, яке обмежує повноваження виконавчого 
органу приймати рішення про укладення договорів, враховуючи їх суму, від імені акціонерного 
товариства? (так/ні)  так 

 

Чи містить статут або внутрішні документи акціонерного товариства положення про конфлікт 
інтересів, тобто суперечність між особистими інтересами посадової особи або пов'язаних з нею осіб 
та обов'язком діяти в інтересах акціонерного товариства?(так/ні)  так 

 

Які документи існують у вашому акціонерному товаристві? 

 Так Ні 
Положення про загальні збори акціонерів X  

Положення про наглядову раду X  

Положення про виконавчий орган X  

Положення про посадових осіб акціонерного товариства  X 

Положення про ревізійну комісію (або ревізора)  X 

Положення про порядок розподілу прибутку  X 

Інше (запишіть) Перелiк внутрiшнiх документiв Банку вiдповiдає вимогам чинного 
законодавства України.  

 

Як акціонери можуть отримати інформацію про діяльність вашого акціонерного товариства? 

Інформація про 
діяльність акціонерного 

товариства 

Інформація 
розповсюджу

ється на 
загальних 

зборах 

Інформація 
оприлюднюється в 
загальнодоступній 

інформаційній 
базі даних 

Національної 

Документи 
надаються 

для 
ознайомленн

я 
безпосереднь

Копії 
докуме

нтів 
надают
ься на 
запит 

Інформація 
розміщується 
на власному 

веб-сайті 
акціонерного 
товариства 



комісії з цінних 
паперів та 

фондового ринку 
про ринок цінних 
паперів або через 

особу, яка 
провадить 

діяльність з 
оприлюднення 
регульованої 

інформації від 
імені учасників 

фондового ринку 

о в 
акціонерном
у товаристві 

акціоне
ра 

Фінансова звітність, 
результати діяльності так так так так так 

Інформація про 
акціонерів, які 
володіють 5 та більше 
відсотками голосуючих 
акцій 

так так так так так 

Інформація про склад 
органів управління 
товариства 

так так так так так 

Протоколи загальних 
зборів акціонерів після 
їх проведення 

так так так так так 

Розмір винагороди 
посадових осіб 
акціонерного 
товариства 

так ні так ні ні 

 

Чи готує акціонерне товариство фінансову звітність у відповідності до міжнародних стандартів 
фінансової звітності? (так/ні)  так 

 

Скільки разів проводилися аудиторські перевірки акціонерного товариства незалежним 
аудитором (аудиторською фірмою) протягом звітного періоду? 

 Так Ні 
Не проводились взагалі  X 

Раз на рік X  

Частіше ніж раз на рік  X 

 

Який орган приймав рішення про затвердження незалежного аудитора (аудиторської фірми)? 

 Так Ні 
Загальні збори акціонерів  X 

Наглядова рада X  

Інше (зазначити)  

 

З ініціативи якого органу ревізійна комісія (ревізор) проводила (проводив) перевірку востаннє? 

 Так Ні 
З власної ініціативи  X 

За дорученням загальних зборів  X 

За дорученням наглядової ради  X 

За зверненням виконавчого органу  X 

На вимогу акціонерів, які в сукупності володіють понад та більше 10  X 



відсотками голосуючих акцій 

Інше (зазначити)  перевiрка не проводилася 

 

6) перелік осіб, які прямо або опосередковано є власниками значного пакета акцій емітента 

№ з/п 

Повне найменування юридичної 
особи - власника (власників) або 

прізвище, ім'я, по батькові (за 
наявності) фізичної особи - власника 

(власників) значного пакета акцій 

Ідентифікаційний код 
згідно з Єдиним державним 
реєстром юридичних осіб, 

фізичних осіб - підприємців 
та громадських формувань 

(для юридичної особи - 
резидента), код/номер з 

торговельного, 
банківського чи судового 
реєстру, реєстраційного 
посвідчення місцевого 
органу влади іноземної 

держави про реєстрацію 
юридичної особи (для 

юридичної особи - 
нерезидента) 

Розмір частки 
акціонера 

(власника) (у 
відсотках до 
статутного 
капіталу) 

1 Ленiнг Марина Густавiвна  50 

2 Гребiнська Оксана Володимирiвна  25,000003 

3 Гребiнський Леонiд Андрiйович  24,999997 

 

7) інформація про будь-які обмеження прав участі та голосування акціонерів (учасників) на 
загальних зборах емітента 

Загальна 
кількість акцій 

Кількість акцій з 
обмеженнями 

Підстава виникнення обмеження 
Дата виникнення 

обмеження 

0 0 пiдстави для виникнення обмеження 
прав участi та голосування акцiонерiв 
(учасникiв) АТ "КРИСТАЛБАНК" на 

загальних зборах вiдсутнi. 

 

Опис пiдстави для виникнення обмеження прав участi та голосування акцiонерiв 
(учасникiв) АТ "КРИСТАЛБАНК" на загальних зборах вiдсутнi. 

 

8) порядок призначення та звільнення посадових осіб емітента 
8.1. Порядок призначення та звiльнення членiв Наглядової ради АТ "КРИСТАЛБАНК": 
Членами Наглядової ради можуть бути незалежнi директори, акцiонери Банку та представники акцiонерiв 
Банку.  

Кiлькiсний склад Наглядової ради становить 5 (п'ять) осiб. 
Члени Наглядової ради обираються Загальними зборами акцiонерiв на строк 3 (три) роки. 
Голова Наглядової ради обирається Загальними зборами акцiонерiв з числа членiв Наглядової ради, 
обраних кумулятивним голосуванням Загальними зборами. Головою Наглядової ради не може бути обрано 
члена Наглядової ради, який протягом попереднього року був Головою Правлiння. 
Особи, обранi членами Наглядової ради, можуть переобиратись необмежену кiлькiсть разiв. 
Повноваження члена Наглядової ради дiйснi з моменту його обрання Загальними зборами акцiонерiв. 
Член Наглядової ради повинен виконувати свої обов'язки особисто i не може передавати власнi 

повноваження iншiй особi. Акцiонер (акцiонери), представник якого (яких) обраний до складу Наглядової 
ради, має (мають) право замiнити такого представника - члена Наглядової ради. Член Наглядової ради, 
обраний як представник акцiонера (акцiонерiв), може бути замiнений таким акцiонером (акцiонерами) у 
будь-який час. 
У разi замiни члена Наглядової ради - представника акцiонера (акцiонерiв), повноваження вiдкликаного 
члена Наглядової ради припиняються, а новий член Наглядової ради набуває повноважень з моменту 
отримання Банком письмового повiдомлення про призначення представника вiд акцiонера (акцiонерiв), 
представником якого є вiдповiдний член Наглядової ради. 



Повiдомлення про замiну члена Наглядової ради - представника акцiонера (акцiонерiв) повинно мiстити 
iнформацiю, передбачену чинним законодавством. Повiдомлення направляється на адресу Банку 
рекомендованим листом або вручається пiд розписку. Акцiонери в порядку, передбаченому Статутом, 
мають право на ознайомлення з таким письмовим повiдомленням. Банк розмiщує таке письмове 
повiдомлення на власному веб-сайтi протягом одного робочого дня пiсля його отримання Банком. 
Акцiонер (акцiонери), представник якого (яких) обраний членом Наглядової ради, може обмежити 
повноваження свого представника як члена Наглядової ради. 
Члени Наглядової ради не можуть входити до складу Правлiння, а також обiймати iншi посади в Банку на 
умовах трудового договору (контракту) або надавати послуги Банку вiдповiдно до цивiльно-правового 
договору. 
Наглядова рада не менш як на одну третину має складатися з незалежних директорiв, при цьому кiлькiсть 
яких має бути не менше трьох осiб. 
Незалежнi директори повиннi вiдповiдати вимогам, установленим чинним законодавством щодо 
незалежностi директорiв акцiонерного товариства. Нацiональний банк України має право визначати 
додатковi вимоги до незалежних директорiв банкiв. Банк забезпечує контроль за вiдповiднiстю незалежних 
директорiв вимогам щодо їх незалежностi, а в разi виявлення невiдповiдностi - зобов'язаний забезпечити 
замiну таких незалежних директорiв. 
Обрання членiв Наглядової ради здiйснюється виключно шляхом кумулятивного голосування, крiм 
випадкiв, коли акцiонером Банку є одна особа. Порядок здiйснення кумулятивного голосування 
визначається Положенням про Загальнi збори акцiонерiв. 
Повноваження члена Наглядової ради, обраного кумулятивним голосуванням, за рiшенням Загальних 
зборiв акцiонерiв можуть бути припиненi достроково лише за умови одночасного припинення 
повноважень усього складу Наглядової ради.  

У такому разi рiшення про припинення повноважень членiв Наглядової ради приймається Загальними 
зборами акцiонерiв простою бiльшiстю голосiв акцiонерiв, якi зареєструвалися для участi у Загальних 
зборах та є власниками голосуючих з вiдповiдного питання акцiй.  

Без рiшення Загальних зборiв акцiонерiв повноваження члена Наглядової ради припиняються: 
o за його бажанням за умови письмового повiдомлення про це Банк за два тижнi; 

o у разi неможливостi виконання обов'язкiв члена Наглядової ради за станом здоров'я; 
o у разi набрання законної сили вироком чи рiшенням суду, яким його засуджено до покарання, що 
виключає можливiсть виконання обов'язкiв члена Наглядової ради; 
o у разi смертi, визнання його недiєздатним, обмежено дiєздатним, безвiсно вiдсутнiм, померлим; 
o у разi отримання Банком письмового повiдомлення про замiну члена Наглядової ради, який є 
представником акцiонера (акцiонерiв);  

o у разi втрати акцiонером, якого обрано членом Наглядової ради, статусу акцiонера Банку;  

o у разi втрати акцiонером, представником якого особа обрана членом Наглядової ради, статусу 
акцiонера Банку. 
Нацiональний банк України має право вимагати припинення повноважень члена Наглядової ради, якщо 
вiн неналежним чином виконує свої функцiї. 
Якщо кiлькiсть членiв Наглядової ради, повноваження яких дiйснi, становитиме половину або менше 
половини її обраного Загальними зборами акцiонерiв кiлькiсного складу, Банк протягом трьох мiсяцiв 
скликає позачерговi Загальнi збори для обрання всього складу Наглядової ради. 
8.2. Порядок призначення та звiльнення членiв Правлiння АТ "КРИСТАЛБАНК": 
Голова та члени Правлiння обираються Наглядовою радою  строком на 5 (п'ять) рокiв в кiлькостi не менше 
3 (трьох) осiб, включаючи Голову Правлiння.  

Заступники Голови Правлiння входять до складу Правлiння за посадою. Кiлькiсний склад Правлiння 
визначається Наглядовою радою.  

Членом Правлiння може бути будь-яка фiзична особа, яка має повну цивiльну дiєздатнiсть i не є членом 
Наглядової ради чи Ревiзiйної комiсiї (у разi її обрання).     

Повноваження Голови та членiв Правлiння припиняються за рiшенням Наглядової ради.  

Наглядова рада може прийняти рiшення про вiдкликання всiх або окремих членiв Правлiння та одночасне 
обрання нових членiв.  

Пiдстави припинення повноважень Голови та членiв Правлiння встановлюються чинним законодавством, 
Статутом, Положенням про Правлiння та умовами укладених з ними контрактiв. 
Без рiшення Наглядової ради повноваження члена Правлiння припиняються: 



o за його бажанням за умови письмового повiдомлення про це Банку за два тижнi;  

o в разi неможливостi виконання обов'язкiв члена Правлiння за станом здоров'я;  

o в разi набрання законної сили вироком чи рiшенням суду, яким його засуджено до покарання, що 
виключає можливiсть виконання обов'язкiв члена Правлiння; 
o в разi смертi,  

o визнання його недiєздатним, обмежено дiєздатним, безвiсно вiдсутнiм, померлим. 
8.3. Порядок обрання Ревiзiйної комiсiї АТ "КРИСТАЛБАНК": 
Члени Ревiзiйної комiсiї обираються Загальними зборами акцiонерiв з числа фiзичних осiб - акцiонерiв 
Банку або їх представникiв, якi мають повну цивiльну дiєздатнiсть, та/або з числа юридичних осiб - 

акцiонерiв Банку у кiлькостi 3 (три) особи.  

Членами Ревiзiйної комiсiї не можуть бути: член Наглядової ради, член Правлiння, корпоративний 
секретар, особа, яка не має повної цивiльної дiєздатностi, члени iнших органiв Банку, особи, якi є 
працiвниками Банку. 
Голова Ревiзiйної комiсiї обирається Загальними зборами акцiонерiв iз числа членiв Ревiзiйної комiсiї, 
обраних Загальними зборами.  

Члени Ревiзiйної комiсiї здiйснюють свої повноваження з моменту їх обрання до моменту вiдкликання 
Загальними зборами акцiонерiв, але не бiльше 5 рокiв. 
Рiшення Загальних зборiв акцiонерiв про вiдкликання може прийматися виключно стосовно всiх членiв 
Ревiзiйної комiсiї.  

Член Ревiзiйної комiсiї повинен виконувати свої обов'язки особисто i не може передавати власнi 

повноваження iншiй особi, крiм члена Ревiзiйної комiсiї - юридичної особи. Представник члена Ревiзiйної 
комiсiї - юридичної особи, зазначений в бюлетенi для кумулятивного голосування, набуває повноважень з 
моменту обрання Загальними зборами акцiонерiв. 
Порядок дiяльностi представника акцiонера у Ревiзiйнiй комiсiї визначається самим акцiонером. Член 
Ревiзiйної комiсiї - юридична особа, представник якого обраний до складу Ревiзiйної комiсiї, має право 
замiнити такого представника. Представник члена Ревiзiйної комiсiї - юридичної особи може бути 
замiнений таким акцiонером у будь-який час. 
У разi замiни представника члена Ревiзiйної комiсiї - юридичної особи повноваження вiдкликаного 
представника припиняються, а новий представник набуває повноважень з моменту отримання Банком 
письмового повiдомлення вiд члена Ревiзiйної комiсiї - юридичної особи. 
Повiдомлення про замiну представника члена Ревiзiйної комiсiї - юридичної особи повинно мiстити 
iнформацiю про нового представника (прiзвище, iм'я, по батьковi). Повiдомлення направляється на адресу 
Банку рекомендованим листом або вручається пiд розписку не пiзнiше, нiж за 10 днiв до дня замiни 
представника члена Ревiзiйної комiсiї - юридичної особи. Банк розмiщує таке письмове повiдомлення на 
власному веб-сайтi протягом одного робочого дня пiсля його отримання Банком. 
Без рiшення Загальних зборiв акцiонерiв повноваження члена Ревiзiйної комiсiї припиняються: 
o за його бажанням за умови письмового повiдомлення про це Банк за 2 тижнi; 

o в разi неможливостi виконання обов'язкiв за станом здоров'я; 
o в разi набрання законної сили вироком чи рiшенням суду, яким його засуджено до покарання, що 
виключає можливiсть виконання обов'язкiв члена Ревiзiйної комiсiї; 
o в разi смертi, визнання його недiєздатним, обмежено дiєздатним, безвiсно вiдсутнiм, померлим;  

o у разi отримання Банком письмового повiдомлення про замiну представника члена Ревiзiйної 
комiсiї - юридичної особи;  

o в разi втрати членом Ревiзiйної комiсiї статусу акцiонера Банку. 
 

При звiльненi, посадовим особам АТ "КРИСТАЛБАНК" виплачується грошова компенсацiя за 
невикористану щорiчну вiдпустку згiдно з чинним законодавством України i iншi компенсацiї, передбаченi 

законодавством України та внутрiшнiми документами Банку, за умови, що такi компенсацiї не суперечать 
чинному законодавству України та внутрiшнiм документам Банку. 
 

9) повноваження посадових осіб емітента 
9.1. Повноваження Наглядової ради АТ "КРИСТАЛБАНК":  

До виключної компетенцiї Наглядової ради належить: 
o затвердження стратегiї  розвитку Банку вiдповiдно до основних напрямiв дiяльностi, визначених 
Загальними зборами акцiонерiв;   



o затвердження бюджету Банку, у тому числi бюджетiв Служби внутрiшнього аудиту, пiдроздiлу 
управлiння ризиками та пiдроздiлу комплаєнс; бiзнес-плану розвитку Банку; 
o визначення i затвердження стратегiї та полiтики управлiння ризиками, процедури управлiння ними, 
а також перелiку ризикiв, їх граничних розмiрiв; 
o забезпечення функцiонування системи внутрiшнього контролю Банку та контролю за її 
ефективнiстю; створення ефективної системи управлiння ризиками забезпечення її функцiонування та 
контроль за ефективнiстю функцiонування системи управлiння ризиками; 
o погодження проекту рiчного звiту Банку до його подання на розгляд Загальним зборам акцiонерiв;  

o затвердження плану вiдновлення дiяльностi Банку; 
o визначення джерел капiталiзацiї та iншого фiнансування Банку; 
o визначення кредитної полiтики Банку; 
o визначення органiзацiйної структури Банку, у тому числi пiдроздiлу внутрiшнього аудиту; 
вирiшення питань про створення, реорганiзацiю та/або лiквiдацiю структурних та/або вiдокремлених 
пiдроздiлiв Банку; 
o затвердження внутрiшнiх положень, що регламентують дiяльнiсть Служби внутрiшнього аудиту, 
пiдроздiлу управлiння ризиками, пiдроздiлу комплаєнс, структурних та вiдокремлених пiдроздiлiв Банку; 
o обрання (призначення) та припинення повноважень (звiльнення) Голови та членiв Правлiння, 
призначення особи, що виконує обов'язки Голови Правлiння, крiм випадкiв, передбачених Статутом;  

o прийняття рiшення про вiдсторонення Голови або члена Правлiння вiд здiйснення повноважень та 
обрання особи, яка тимчасово здiйснюватиме повноваження Голови Правлiння; 
o затвердження Положення про винагороду членiв Правлiння; затвердження звiту про винагороду 
членiв Правлiння; 
o призначення i звiльнення керiвника Служби внутрiшнього аудиту, призначення (погодження 
призначення) i звiльнення (погодження звiльнення) керiвникiв пiдроздiлу управлiння ризиками та 
пiдроздiлу комплаєнс; 
o здiйснення контролю за дiяльнiстю Правлiння, внесення пропозицiй щодо її вдосконалення; 
розгляд звiту Правлiння та затвердження заходiв за результатами його розгляду; 
o визначення порядку роботи та планiв Служби внутрiшнього аудиту i контроль за її дiяльнiстю; 
o визначення аудиторської фiрми для проведення зовнiшнього аудиту, затвердження умов договору, 
що укладається з нею, встановлення розмiру оплати її послуг; 
o розгляд звiту зовнiшнього аудиту Банку та пiдготовка та затвердження рекомендацiй Загальним 
зборам акцiонерiв для прийняття рiшення щодо нього; 
o контроль за усуненням недолiкiв, виявлених Нацiональним банком України та iншими органами 
державної влади та управлiння, якi в межах компетенцiї здiйснюють нагляд за дiяльнiстю Банку, Службою 
внутрiшнього аудиту та аудиторською фiрмою, за результатами проведення зовнiшнього аудиту; 
o прийняття рiшення щодо створення дочiрнiх пiдприємств та участi в них, їх реорганiзацiї та 
лiквiдацiї, затвердження їх статутiв; 
o затвердження умов цивiльно-правових, трудових договорiв, контрактiв, що укладаються з членами 
Правлiння, працiвниками Служби внутрiшнього аудиту, пiдроздiлу управлiння ризиками та пiдроздiлу 
комплаєнс, в т.ч. посадових iнструкцiй; встановлення розмiру їхньої основної та додаткової винагороди,  
заохочувальних та компенсацiйних виплат; 
o забезпечення своєчасного надання (опублiкування) Банком достовiрної iнформацiї щодо його 
дiяльностi вiдповiдно до законодавства; 
o прийняття рiшення про проведення рiчних та позачергових Загальних зборiв акцiонерiв, 
визначення дати їх проведення вiдповiдно до Статуту та у випадках, встановлених чинним 
законодавством; затвердження проекту порядку денного, прийняття рiшення про включення пропозицiй 
до проекту порядку денного та затвердження порядку денного Загальних зборiв, за винятком передбачених 
Статутом випадкiв скликання Загальних зборiв акцiонерами; обрання реєстрацiйної комiсiї для реєстрацiї 
акцiонерiв (їх представникiв) для участi у Загальних зборах, за винятком випадкiв, встановлених Статутом; 
затвердження форми i тексту бюлетеня для голосування; формування тимчасової лiчильної комiсiї; 
призначення голови та секретаря Загальних зборiв; 
o затвердження повiдомлення про проведення Загальних зборiв акцiонерiв;  

o визначення дати складення перелiку акцiонерiв, якi мають бути повiдомленi про проведення 
Загальних зборiв акцiонерiв та мають право на участь у Загальних зборах вiдповiдно до законодавства; 
o прийняття рiшення про розмiщення Банком цiнних паперiв, крiм акцiй; 



o прийняття рiшення про викуп розмiщених Банком цiнних паперiв, крiм акцiй; 
o прийняття рiшення про продаж акцiй, ранiше викуплених Банком; 
o вирiшення питань про участь Банку у групах та об'єднаннях та прийняття рiшень про заснування 
Банком iнших юридичних осiб та участь в iнших юридичних особах, їх реорганiзацiю та лiквiдацiю; 
o прийняття рiшення про надання згоди на вчинення значного правочину у випадках, передбачених 
чинним законодавством; 
o прийняття рiшення про надання згоди на вчинення правочину, щодо вчинення якого є 
заiнтересованiсть, у випадках, передбачених чинним законодавством; прийняття рiшення про винесення 
питання про надання згоди на вчинення правочину, щодо вчинення якого є заiнтересованiсть, на вирiшення 
Загальних зборiв акцiонерiв, у випадках, передбачених чинним законодавством; 
o прийняття рiшення про обрання (замiну) депозитарної та/або клiрингової установи та затвердження 
умов договору, що укладається з нею, встановлення розмiру оплати її послуг; 
o надсилання у випадках, передбачених чинним законодавством, пропозицiї акцiонерам про 
придбання належних їм акцiй; 
o затвердження порядку здiйснення операцiй iз пов'язаними з Банком особами; 
o затвердження ринкової вартостi акцiй та iншого майна у випадках, передбачених чинним 
законодавством; мотивування рiшення, якщо затверджена ринкова вартiсть акцiй та iншого майна 
вiдрiзняється вiд вартостi, визначеної вiдповiдно до чинного законодавства бiльше нiж на 10 вiдсоткiв; 
o визначення дати складення перелiку осiб, якi мають право на отримання дивiдендiв, порядку та 
строкiв виплати дивiдендiв; 
o вирiшення питань, вiднесених до компетенцiї Наглядової ради чинним законодавством, у разi 

злиття, приєднання, подiлу, видiлу або перетворення Банку; 
o визначення ймовiрностi визнання Банку неплатоспроможним внаслiдок прийняття ним на себе 
зобов'язань або їх виконання, у тому числi внаслiдок виплати дивiдендiв або викупу акцiй; 
o прийняття рiшень щодо використання резервного фонду Банку;  

o прийняття рiшення про обрання суб'єкта оцiночної дiяльностi (незалежного оцiнювача) для 
здiйснення оцiнки ринкової вартостi майна (у тому числi, акцiй Банку), затвердження умов договору, що з 
ним укладається, встановлення розмiру оплати його послуг. 
o здiйснення контролю за своєчаснiстю надання (опублiкування) Банком достовiрної iнформацiї про 
його дiяльнiсть вiдповiдно до чинного законодавства, опублiкування Банком iнформацiї про принципи 
(кодекс) корпоративного управлiння; 
o затвердження штатного розпису та змiн/доповнень до нього щодо Правлiння, працiвникiв Служби 
внутрiшнього аудиту, пiдроздiлу управлiння ризиками та пiдроздiлу комплаєнс; визначення засад оплати 
працi та матерiального стимулювання Голови та членiв Правлiння, працiвникiв Служби внутрiшнього 
аудиту, пiдроздiлу управлiння ризиками та пiдроздiлу комплаєнс; визначення (встановлення) фонду 
оплати працi на вiдповiдний календарний рiк та граничних розмiрiв посадових окладiв Голови та членiв 
Правлiння, працiвникiв Служби внутрiшнього аудиту, пiдроздiлу управлiння ризиками та пiдроздiлу 
комплаєнс;  

o прийняття рiшень щодо притягнення до вiдповiдальностi Голови Правлiння та членiв Правлiння, 
працiвникiв Служби внутрiшнього аудиту, пiдроздiлу управлiння ризиками та пiдроздiлу комплаєнс; 
o затвердження перелiку, форм та порядку подання звiтностi Правлiнням, Службою внутрiшнього 
аудиту, пiдроздiлом управлiння ризиками та пiдроздiлом комплаєнс; 
o установлення випадкiв накладання заборони (вето)  керiвниками пiдроздiлу управлiння ризиками 
та пiдроздiлу комплаєнс на рiшення Правлiння Банку, комiтетiв та iнших колегiальних органiв Правлiння 
Банку, розгляд випадкiв накладання заборони (вето) керiвниками цих пiдроздiлiв та прийняття за ними 
вiдповiдних рiшень; 
o вжиття заходiв щодо запобiгання конфлiктам iнтересiв в Банку, сприяння їх врегулюванню та 
повiдомлення Нацiонального банку України про конфлiкти iнтересiв, що виникають в Банку.  

o Питання, що належать до виключної компетенцiї Наглядової ради, не можуть вирiшуватися 
iншими органами Банку, крiм Загальних зборiв акцiонерiв. 
До компетенцiї Наглядової ради належить: 
прийняття рiшень  про: 
o вчинення правочинiв у сферi кредитування, вiдступлення права вимоги за операцiями Банку, 
набуття (придбання) права вимоги, факторингу, iнших правочинiв при наданнi Банком банкiвських, iнших 
фiнансових послуг та здiйснення iнших видiв дiяльностi, передбачених Статутом, а також правочинiв, не 



пов'язаних з дiяльнiстю в сферi iншого грошового посередництва, на суму, що перевищує 8 000 000 гривень 
(вiсiм мiльйонiв гривень) (як в нацiональнiй валютi України, так i в iноземнiй валютi у вiдповiдному 
еквiвалентi за курсом Нацiонального банку України на дату прийняття рiшення про вчинення правочину).  

o При цьому, вчинення правочинiв одного виду щодо одного й того ж контрагента (клiєнта) або 
рiзних контрагентiв (клiєнтiв) у межах однiєї групи вважається одним правочином у розумiннi цього 
пiдпункту Статуту.  

o Зазначена в цьому пiдпунктi вимога щодо прийняття рiшення не поширюється на правочини щодо 
залучення Банком коштiв за договорами банкiвського вкладу (депозиту); правочинiв на здiйснення 
мiжбанкiвських активних операцiй в межах затверджених Наглядовою радою граничних сум лiмiтiв за 
активними операцiями на банки-контрагенти; правочинiв на здiйснення мiжбанкiвських операцiй iз 
залучення, зустрiчного розмiщення/залучення коштiв у нацiональнiй та iноземних валютах на 
мiжбанкiвському ринку України i договори застави майнових прав на отримання грошових коштiв за цими 
зустрiчними мiжбанкiвськими кредитними та депозитними договорами, що укладаються в їх забезпечення; 
договорiв забезпечення, за якими Банк виступає заставодержателем /iпотекодержателем/кредитором (за 
договорами поруки). 
 Зазначений у цьому пiдпунктi лiмiт може бути змiнений окремим рiшенням Наглядової ради без 
внесення змiн до Статуту, але не бiльше суми, що дорiвнює або перевищує 10 вiдсоткiв вартостi активiв за 
даними останньої рiчної звiтностi Банку.  

o вчинення правочинiв, предметом яких є продаж, мiна або iнше вiдчуження, iпотека, застава 
основних фондiв Банку, а також їх списання, на суму, що перевищує 1 500 000 гривень (один мiльйон 
п'ятсот тисяч гривень);  

o вчинення правочинiв щодо придбання (набуття) Банком у власнiсть нерухомого та/або рухомого 
майна, в тому числi майна, яке перебуває в заставi (iпотецi) Банку, на суму, що перевищує 1 500 000 

гривень (один мiльйон п'ятсот тисяч гривень);  

o вчинення правочинiв, предметом яких є оренда (суборенда) майна на суму орендної плати, що 
перевищує 150 000 гривень (сто п'ятдесят тисяч гривень) на мiсяць (як в нацiональнiй валютi України, так 
i в iноземнiй валютi у вiдповiдному еквiвалентi за курсом Нацiонального банку України на дату прийняття 
рiшення про вчинення правочину).  

o встановлення лiмiтiв (граничних сум) правочинiв (договорiв, операцiй), в межах яких прийняття 
рiшень належить до компетенцiї Правлiння, а саме: 
- встановлення граничних сум за активними мiжбанкiвськими операцiями на банки-контрагенти, в 
межах яких дозволяється здiйснення таких операцiй без окремого рiшення Наглядової ради; 
- встановлення максимально можливого лiмiту обсягу цiнних паперiв в портфелi Банку у вiдсотках 
до величини активiв Банку. 
 Положення про Наглядову раду може передбачати можливiсть встановлення додаткових лiмiтiв 
(граничних сум) правочинiв (договорiв, операцiй), в межах яких прийняття рiшень належить до 
компетенцiї Правлiння;     

o встановлення лiмiтiв (граничних сум) правочинiв (договорiв, операцiй), в межах яких прийняття 
рiшень належить до компетенцiї Правлiння, а саме: 
- встановлення лiмiту максимального розмiру суми кредитiв на одну пов'язану з Банком особу, якi будуть 
надаватись за рiшенням Правлiння з урахуванням вимог, встановлених чинним законодавством для 
укладення правочинiв з пов'язаними особами; 
- встановлення лiмiту повноважень Правлiння на списання за рахунок резерву для вiдшкодування 
можливих витрат за активними банкiвськими операцiями заборгованостi (дебiторської заборгованостi, 

заборгованостi за цiнними паперами i iншими, нiж цiннi папери, корпоративними правами, заборгованостi 

за кореспондентських рахунках в iнших Банках), а також iншої дебiторської заборгованостi, що вiдповiдно 
до законодавства є безнадiйною; 
o прийняття рiшення про укладення правочинiв (договорiв, операцiй) на суми, що перевищують 
лiмiти, встановленi вiдповiдно до пiдпунктiв 9.2.2, 9.2.3 цього пункту; 
o прийняття рiшення щодо укладення  правочинiв з пов'язаними з Банком особами на суми, що 
перевищують лiмiти (граничнi суми) правочинiв (договорiв, операцiй), встановленi Наглядовою радою та 
прийняття рiшення про укладення яких здiйснюється Правлiнням, з урахуванням вимог, встановлених 
чинним законодавством для укладення правочинiв з пов'язаними особами; 
o вирiшення iнших питань, що належать до компетенцiї Наглядової ради вiдповiдно до чинним 
законодавства, Положення про Наглядову раду або переданi Наглядовiй радi Загальними зборами 



акцiонерiв.    

 Питання, що належать до компетенцiї Наглядової ради, за її рiшенням можуть бути делегованi 

(переданi) Правлiнню. 
До компетенцiї Правлiння належить: 
o забезпечення пiдготовки для затвердження Наглядовою радою Банку проектiв бюджету Банку, 
стратегiї та бiзнес-плану розвитку Банку; 
o реалiзацiя стратегiї та бiзнес-плану розвитку Банку; 
o визначення форми та встановлення порядку монiторингу дiяльностi Банку; 
o реалiзацiя бюджету, стратегiї та полiтики управлiння ризиками, затвердженої Наглядовою радою, 
забезпечення впровадження процедур виявлення, оцiнки, контролю та монiторингу ризикiв; 
o формування визначеної Наглядовою радою органiзацiйної структури Банку; 
o розроблення положень, що регламентують дiяльнiсть структурних i вiдокремлених пiдроздiлiв 
Банку згiдно iз стратегiєю розвитку Банку; 
o забезпечення безпеки iнформацiйних систем Банку i систем, що застосовуються для зберiгання 
активiв клiєнтiв; 
o iнформування Наглядової ради про показники дiяльностi Банку, виявленi порушення 
законодавства, внутрiшнiх положень Банку та про будь-яке погiршення фiнансового стану Банку або про 
загрозу такого погiршення, про рiвень ризикiв, що виникають у ходi дiяльностi Банку; 
o на пiдставi рiшення Наглядової ради вжиття заходiв щодо скликання та проведення рiчних та 
позачергових Загальних зборiв акцiонерiв;  

o здiйснення формування фондiв, необхiдних для здiйснення Банком дiяльностi; 

o затвердження персонального складу постiйно дiючих рад/комiтетiв, комiсiй Правлiння Банку, 
призначення їх керiвникiв та заступникiв керiвникiв та вирiшення органiзацiйних питань щодо їх 
дiяльностi, вiдповiдно до затверджених Наглядовою радою положень; 
o органiзацiя господарської дiяльностi Банку, фiнансування, ведення облiку та складання звiтностi;    

o складання та надання для погодження Наглядовiй радi рiчних звiтiв Банку до їх оприлюднення 
та/або подання на розгляд Загальних зборiв акцiонерiв;  

o затвердження актiв внутрiшнього регулювання Банку, в тому числi тих, що визначають порядок та 
умови, облiкову полiтику  проведення банкiвських та iнших операцiй, а також регулюють поточну 
дiяльнiсть Банку, порядок та умови банкiвських продуктiв та програм, внутрiшнiх положень тощо, крiм 
тих, затвердження яких належить до компетенцiї Наглядової ради та Загальних зборiв акцiонерiв;  

o в межах своєї компетенцiї розпорядження майном та коштами Банку вiдповiдно до чинного 
законодавства, Статуту та Положення про Правлiння; 
o прийняття рiшення щодо пропозицiй вiдповiдального працiвника Банку стосовно забезпечення 
виконання Банком вимог чинного законодавства у сферi запобiгання легалiзацiї доходiв, одержаних 
злочинним шляхом; 
o прийняття рiшення про визнання заборгованостi безнадiйною вiдповiдно до чинного законодавства 
та внутрiшнiх положень Банку та винесення питання щодо списання такої заборгованостi на розгляд 
Наглядової ради вiдповiдно до встановлених Наглядовою радою лiмiтiв;  

o затвердження внутрiшнiх документiв Банку з питань здiйснення фiнансового монiторингу за 
поданням працiвника Банку, вiдповiдального за проведення фiнансового монiторингу в Банку; 
o попереднiй розгляд питань, що виносяться на розгляд Наглядової ради вiдповiдно до вимог 
Статуту, чинного законодавства, Положення про Наглядову раду та Положення про Правлiння; 
o розгляд i затвердження у встановленому порядку умов типових договорiв, якi використовуються в 
поточнiй дiяльностi Банку;  

o прийняття рiшень про: 
- вчинення правочинiв у сферi кредитування, вiдступлення права вимоги за операцiями Банку, 
набуття (придбання) права вимоги, факторинг, iнших правочинiв при наданнi Банком банкiвських, iнших 
фiнансових послуг та здiйснення iнших видiв дiяльностi, передбачених Статутом, а також правочинiв, не 
пов'язаних з дiяльнiстю в сферi iншого грошового посередництва на суму, що перевищує 1 500 000 гривень 
(один  мiльйон п'ятсот тисяч гривень) (як в нацiональнiй валютi України, так i в iноземнiй валютi у 
вiдповiдному еквiвалентi за курсом Нацiонального банку України на дату прийняття рiшення про вчинення 
правочину), але не бiльше 8 000 000 гривень (вiсiм мiльйонiв гривень) (як в нацiональнiй валютi України, 
так i в iноземнiй валютi у вiдповiдному еквiвалентi за курсом Нацiонального банку України на дату 
прийняття рiшення про вчинення правочину).  



 При цьому, вчинення правочинiв одного виду щодо одного й того ж контрагента (клiєнта) або 
рiзних контрагентiв (клiєнтiв) у межах однiєї групи вважається одним правочином у розумiннi цього 
пiдпункту Статуту.  

 Зазначений у цьому пiдпунктi лiмiт може бути змiнений окремим рiшенням Наглядової ради без 
внесення змiн до Статуту, але не бiльше суми, що дорiвнює або перевищує 10 вiдсоткiв вартостi активiв за 
даними останньої рiчної звiтностi Банку.  

- вчинення правочинiв, предметом яких є продаж, мiна або iнше вiдчуження, iпотека, застава 
основних фондiв Банку, а також їх списання, на суму меншу або дорiвнює 1 500 000 гривень (один мiльйон 
п'ятсот тисяч гривень);   

- вчинення правочинiв щодо придбання (набуття) Банком у власнiсть нерухомого та/або рухомого 
майна, в тому числi майна, яке перебуває в заставi (iпотецi) Банку, на суму меншу або дорiвнює 1 500 000 
гривень (один мiльйон п'ятсот тисяч гривень);  

- вчинення правочинiв, предметом яких є оренда (суборенда) майна на суму орендної плати меншу 
або дорiвнює 150 000 гривень (сто п'ятдесят тисяч гривень) на мiсяць (як в нацiональнiй валютi України, 
так i в iноземнiй валютi у вiдповiдному еквiвалентi за курсом Нацiонального банку України на дату 
прийняття рiшення про вчинення правочину); 
- укладення  правочинiв з пов'язаними з Банком особами в межах лiмiтiв (граничних сум) 
правочинiв (договорiв, операцiй), встановлених Наглядовою радою, з урахуванням вимог, встановлених 
чинним законодавством для укладення правочинiв з пов'язаними особами; 
- списання, в межах лiмiтiв, встановлених Наглядовою радою, за рахунок резерву для вiдшкодування 
можливих витрат за активними  банкiвськими операцiями заборгованостi (дебiторської заборгованостi, 

заборгованостi за цiнними паперами та iншими, нiж цiннi папери, корпоративними правами, 
заборгованостi за кореспондентських рахунках в iнших банках), а також iншої дебiторської заборгованостi, 

що вiдповiдно до чинного законодавства є безнадiйною; 
- надання згоди Головi Правлiння на вчинення правочинiв на суму, що перевищує 150 000 гривень 
(сто п'ятдесят тисяч гривень)  (як в нацiональнiй валютi України, так i в iноземнiй валютi у вiдповiдному 
еквiвалентi за курсом Нацiонального банку України на дату прийняття рiшення про вчинення правочину), 
крiм правочинiв за активними операцiями Банку та правочинiв, зазначених в абзацi 3 пiдпункту 9.2.1.1 
Статуту;   

o вирiшення iнших питань, пов'язаних з керiвництвом поточною дiяльнiстю Банку, крiм питань, що 
належать до виключної компетенцiї Загальних зборiв акцiонерiв та Наглядової ради. 
o Питання, що належать до  компетенцiї Правлiння, не можуть бути переданi на одноособовий 
розгляд Голови Правлiння. 
o Положенням про Правлiння можуть бути вiднесенi до компетенцiї Правлiння вирiшення iнших 
питань, не передбачених Статутом. 
 

До компетенцiї Ревiзiйної комiсiї належить: 
o контроль щодо дотримання Банком чинного законодавства i нормативно-правових актiв 
Нацiонального банку України;  

o розгляд звiтiв внутрiшнiх аудиторiв та аудиторських фiрм та пiдготовка вiдповiдних пропозицiї 
Загальним зборам акцiонерiв; 
o щонайменше раз на рiк винесення на розгляд Загальних зборiв акцiонерiв звiту та висновку про 
результати перевiрки фiнансово-господарської дiяльностi Банку за пiдсумками попереднього (звiтного) 
року; 
o винесення на розгляд Загальних зборiв акцiонерiв або Наглядової ради пропозицiй щодо будь-яких 
питань, вiднесених до компетенцiї Ревiзiйної комiсiї, якi стосуються фiнансової безпеки i стабiльностi 

Банку та захисту iнтересiв клiєнтiв. 
 

 

10) Висловлення думки аудитора (аудиторської фірми) щодо інформації, зазначеної у підпунктах 5-

9 цього пункту, а також перевірки інформації, зазначеної в підпунктах 1-4 цього пункту 
Звiт з управлiння 

Управлiнський персонал несе вiдповiдальнiсть за iнформацiю у Звiтi про управлiння, складеному ним за 
Законом України "Про бухгалтерський облiк та фiнансову звiтнiсть в Українi", який мiстить iншу 
iнформацiю, окрiм фiнансової звiтностi та нашого звiту аудитора щодо неї. 



Наша думка щодо фiнансової звiтностi не поширюється на iншу iнформацiю в Звiтi про управлiння та ми 
не робимо висновок з будь-яким рiвнем впевненостi щодо цiєї iншої iнформацiї.  

У зв'язку з нашим аудитом фiнансової звiтностi нашою вiдповiдальнiстю є ознайомитися з iншою 
iнформацiєю, що зазначена в Звiтi про управлiння, та при цьому розглянути, чи iснує суттєва 
невiдповiднiсть мiж iншою iнформацiєю i фiнансовою звiтнiстю або нашими знаннями, отриманими пiд 
час аудиту, або чи ця iнша iнформацiя має вигляд такої, що мiстить суттєве викривлення. Якщо на основi 

проведеної нами роботи стосовно iншої iнформацiї, отриманої до дати звiту аудитора, ми доходимо 
висновку, що iснує суттєве викривлення цiєї iншої iнформацiї, ми зобов'язанi повiдомити про цей факт.  

Ми не виявили таких фактiв, якi б необхiдно було включити до звiту. 
Звiт про корпоративне управлiння 

Управлiнський персонал несе вiдповiдальнiсть за iнформацiю у Звiтi про корпоративне управлiння, 
складеному ним за Законом України "Про фiнансовi послуги та державне регулювання ринкiв фiнансових 
послуг" та Закону України "Про цiннi папери та фондовий ринок", який мiстить iншу iнформацiю, окрiм 
фiнансової звiтностi та нашого звiту аудитора щодо неї. 
Наша думка щодо фiнансової звiтностi не поширюється на iншу iнформацiю в Звiтi про корпоративне 
управлiння. 
Згiдно з вимогами ст. 401 Закону України "Про цiннi папери та фондовий ринок" вiд 23.02.2006 року № 
3480-IV, вiд нас вимагається перевiрити та висловити думку вiдносно iнформацiї зазначеної в Звiтi про 
корпоративне управлiння (у складi Звiту керiвництва (Звiту про управлiння). Пiд час ознайомлення та 
перевiрки даних, що наведенi у Звiтi про корпоративне управлiння, ми дiйшли висновку, що Звiт про 
корпоративне управлiння мiстить необхiдну та доречну iнформацiю, розкриття якої вимагається ст. 401 ЗУ 
3480-IV. 

 

Вiдповiдальнiсть управлiнського персоналу та осiб вiдповiдальних за корпоративне управлiння та 
фiнансову звiтнiсть 

Управлiнський персонал несе вiдповiдальнiсть за складання i достовiрне подання фiнансової звiтностi 

вiдповiдно до МСФЗ та за таку систему внутрiшнього контролю, яку управлiнський персонал визначає 
потрiбною для того, щоб забезпечити складання фiнансової звiтностi, яка не мiстить суттєвих викривлень 
внаслiдок шахрайства або помилки. 
При складаннi фiнансової звiтностi управлiнський персонал несе вiдповiдальнiсть за оцiнку здатностi 

Банку продовжувати свою дiяльнiсть на безперервнiй основi, розкриваючи, де це застосовано, питання, що 
стосуються безперервностi дiяльностi, та використовуючи припущення про безперервнiсть дiяльностi як 
основи для бухгалтерського облiку, окрiм випадкiв, якщо управлiнський персонал або планує лiквiдувати 
Банк чи припинити дiяльнiсть, або не має iнших реальних альтернатив цьому. 
Наглядова рада несе вiдповiдальнiсть за нагляд за процесом фiнансового звiтування Банку.  

Вiдповiдальнiсть аудитора за аудит фiнансової звiтностi  

Нашими цiлями є отримання обгрунтованої впевненостi, що  фiнансова звiтнiсть у цiлому не мiстить 
суттєвого викривлення внаслiдок шахрайства або помилки, та випуск звiту аудитора, що мiстить нашу 
думку. Обгрунтована впевненiсть є високим рiвнем впевненостi, проте не гарантує,  що аудит, проведений 
вiдповiдно до МСА, завжди виявить суттєве викривлення, якщо воно iснує. Викривлення можуть бути 
результатом шахрайства або помилки; вони вважаються суттєвими, якщо окремо або в сукупностi, як 
обгрунтовано очiкується, вони можуть впливати на економiчнi рiшення користувачiв, що приймаються на 
основi цiєї фiнансової звiтностi. 

Виконуючи аудит вiдповiдно до вимог МСА, ми використовуємо професiйне судження та професiйний 
скептицизм протягом усього завдання з аудиту. Крiм того, ми: 
o iдентифiкуємо та оцiнюємо ризики суттєвого викривлення фiнансової звiтностi внаслiдок 
шахрайства чи помилки, розробляємо й виконуємо аудиторськi процедури у вiдповiдь на цi ризики, а також 
отримуємо аудиторськi докази, що є достатнiми та прийнятними для використання їх як основи для нашої 
думки. Ризик невиявлення суттєвого викривлення внаслiдок шахрайства є вищим, нiж для викривлення 
внаслiдок помилки, оскiльки шахрайство може включати змову, пiдробку, навмиснi пропуски, неправильнi 

твердження або нехтування заходами внутрiшнього контролю; 
o отримуємо розумiння заходiв внутрiшнього контролю, що стосуються аудиту, для розробки 
аудиторських процедур, якi б вiдповiдали обставинам, а не для висловлення думки щодо ефективностi 

системи внутрiшнього контролю; 
o оцiнюємо прийнятнiсть застосованих облiкових полiтик та обгрунтованiсть облiкових оцiнок i 



вiдповiдних розкриттiв iнформацiї, зроблених управлiнським персоналом; 
o доходимо висновку щодо прийнятностi використання управлiнським персоналом припущення про 
безперервнiсть дiяльностi як основи для бухгалтерського облiку та на основi отриманих аудиторських 
доказiв робимо висновок, чи iснує суттєва невизначенiсть щодо подiй або умов, якi поставили б пiд 
значний сумнiв можливiсть компанiї продовжити безперервну дiяльнiсть. Якщо ми доходимо висновку 
щодо iснування такої суттєвої невизначеностi, ми повиннi привернути увагу в своєму звiтi аудитора до 
вiдповiдних розкриттiв iнформацiї у фiнансовiй звiтностi або, якщо такi розкриття iнформацiї є 
неналежними, модифiкувати свою думку. Нашi висновки грунтуються на аудиторських доказах, 
отриманих до дати нашого звiту аудитора. Втiм майбутнi подiї або умови можуть примусити компанiю 
припинити свою дiяльнiсть на безперервнiй основi; 

o оцiнюємо загальне подання, структуру та змiст фiнансової звiтностi включно з розкриттями 
iнформацiї, а також те, чи показує фiнансова звiтнiсть операцiї та подiї, що покладенi в основу її складання, 
так, щоб досягти достовiрного вiдображення; 
o отримуємо прийнятнi аудиторськi докази в достатньому обсязi щодо фiнансової iнформацiї 
суб'єктiв господарювання або господарської дiяльностi Банку для висловлення думки щодо фiнансової 
звiтностi. 

 

Ми повiдомляємо Наглядовiй радi iнформацiю про запланований обсяг та час проведення аудиту та суттєвi 

аудиторськi результати, включаючи будь-якi суттєвi недолiки заходiв внутрiшнього контролю, виявленi 

нами пiд час аудиту. 
Ми також надаємо Наглядовiй радi твердження, що ми виконали доречнi етичнi вимоги щодо 
незалежностi, та повiдомляємо їм про всi стосунки й iншi питання, якi могли б обгрунтовано вважатись 
такими, що впливають на нашу незалежнiсть, а також, де це застосовано, щодо вiдповiдних застережних 
заходiв. 
З перелiку всiх питань, iнформацiя щодо яких надавалась Наглядовiй радi, ми визначили тi, що мали 
найбiльше значення пiд час аудиту фiнансової звiтностi звiтного перiоду, тобто тi, якi є ключовими 
питаннями аудиту. Ми описуємо цi питання в своєму звiтi аудитора, крiм випадкiв, якщо законодавчим чи 
регуляторним актом заборонено публiчне розкриття такого питання, або якщо за вкрай виняткових 
обставин ми визначаємо, що таке питання не слiд висвiтлювати в нашому звiтi, оскiльки негативнi наслiдки 
такого висвiтлення можуть очiкувано переважити його кориснiсть для iнтересiв громадськостi. 

 

Обов'язкова iнформацiя вiдповiдно до пункту 4 статтi 14 Закону України "Про аудит фiнансової звiтностi 

та аудиторську дiяльнiсть"  

 

 Вiдповiдно до статтi 14 Закону України "Про аудит фiнансової звiтностi та аудиторську дiяльнiсть" в 
аудиторському звiтi нами надається додаткова iнформацiя, яка стосується аудиту рiчної фiнансової 
звiтностi АКЦIОНЕРНОГО ТОВАРИСТВА "КРИСТАЛБАНК" за 2020 рiк 

 

Найменування органу, який призначив суб'єкта аудиторської дiяльностi на проведення обов'язкового 
аудиту Наглядова рада АКЦIОНЕРНОГО ТОВАРИСТВА "КРИСТАЛБАНК" 

Дата призначення суб'єкта аудиторської дiяльностi 

Загальна тривалiсть виконання аудиторського завдання без перерв з урахуванням продовження 
повноважень, якi мали мiсце, та повторних призначень рiшення Наглядової ради Банку вiд 13 
жовтня 2020 року № 96 

6 рокiв 

Опис та оцiнка ризикiв щодо суттєвого викривлення iнформацiї у фiнансовiй звiтностi, що перевiряється, 
зокрема внаслiдок шахрайства  Ризик суттєвого викривлення - це ризик того, що фiнансова 
звiтнiсть, яка ще не перевiрялася аудитором у процесi аудиту, мiстить суттєвi викривлення. Опис та оцiнка 
ризикiв щодо суттєвого викривлення iнформацiї у фiнансовiй звiтностi, зокрема внаслiдок шахрайства, 
наводиться вище у параграфi "Ключовi питання аудиту" 

Посилання на вiдповiдну статтю або iнше розкриття iнформацiї у фiнансовiй для кожного опису та оцiнки 
ризику суттєвого викривлення iнформацiї у звiтностi, що перевiряється  Зони оцiненого 
пiдвищеного ризику суттєвого викривлення або значнi ризики, iдентифiкованi нами пов'язанi iз статтями 
активiв Звiту про фiнансовий стан (Баланс) "Кредити та заборгованiсть клiєнтiв" та "Iншi активи", а також 
статтями "Чистий збиток вiд зменшення корисностi" "Звiту про фiнансовi результати" в частинi визнання 



результату вiд зменшення корисностi фiнансових активiв 

Стислий опис заходiв, вжитих аудитором для врегулювання таких ризикiв 

 

Основнi застереження щодо таких ризикiв Стислий опис заходiв, вжитих аудитором для врегулювання 
таких ризикiв та основнi застереження наведенi вище у Ключових питаннях аудиту 

   

Пояснення щодо результативностi аудиту в частинi виявлення порушень, зокрема пов'язаних iз 
шахрайством  Пiд час аудиту ми не виявили таких порушень, якi б перевищили прийнятний рiвень 
суттєвостi для даного завдання з аудиту, та вiдповiдно потребувало би внесення коригувань у фiнансову 
звiтнiсть, що була випущена Банком. 
Пiдтвердження того, що аудиторський звiт узгоджений з додатковим звiтом для аудиторського комiтету
  Цей аудиторський Звiт узгоджений з додатковим звiтом, який надається на розгляд 
Наглядової Ради АКЦIОНЕРНОГО ТОВАРИСТВА "КРИСТАЛБАНК"  

Твердження про ненадання послуг, заборонених законодавством, i про незалежнiсть ключового партнера 
з аудиту та суб'єкта аудиторської дiяльностi вiд юридичної особи при проведеннi аудиту ТОВ 
Аудиторська фiрма "Iнтер-аудит Кроу" не надавала послуг, заборонених законодавством, її спiвробiтники, 
залученi до виконання завдання з аудиту, є незалежними вiд Банку та не  надавали Банку будь-яких послуг 

Iнформацiя про iншi наданi аудитором Банку або контрольованим ним суб'єктам господарювання послуг, 
крiм послуг з обов'язкового аудиту, що не розкритi у звiтi про управлiння або у фiнансовiй звiтностi 

 ТОВ "Аудиторська фiрма "Iнтер-аудит Кроу" в 2020 роцi послуги Банку або контрольованим ним 
суб'єктам господарювання не надавались 

Пояснення щодо обсягу аудиту та властивих для аудиту обмежень  Обсяг аудиторських 
процедур, якi нами застосовано у вiдповiдностi до вимог МСА, сплановано нами таким чином, щоб 
отримати обгрунтовану впевненiсть, що фiнансова звiтнiсть у цiлому не мiстить суттєвих викривлень через 
шахрайство або 

помилки та отримання прийнятних аудиторських докази для висловлення думки щодо фiнансової звiтностi 

Банку. 
Хоча обгрунтована впевненiсть означає високий рiвень впевненостi, це не є гарантiєю, що аудит, 
проведений вiдповiдно до МСА, завжди дає змогу виявити суттєве викривлення, якщо таке iснує 

*** 

Вiдповiдно до Закону України "Про банки i банкiвську дiяльнiсть", Положення про порядок подання 
банками до Нацiонального банку України аудиторського звiту за результатами щорiчної перевiрки 
фiнансової звiтностi,  затвердженого Постановою Правлiння Нацiонального банку України вiд 02 серпня 
2018 року № 90, додаткову iнформацiю про аудиторську думку стосовно: вiдповiдностi (достовiрностi 

вiдображення) розподiлу активiв i пасивiв банку за строками до погашення у формi статистичної звiтностi 

про структуру активiв та пасивiв за строками, що складається банком для подання до Нацiонального банку,  
станом на 01 сiчня 2021 року та щодо дотримання банком вимог, установлених нормативно-правовими 
актами  Нацiонального  банку  з  питань: внутрiшнього  контролю; внутрiшнього аудиту; визначення 
розмiру кредитного ризику за активними банкiвськими операцiями; визнання пов'язаних iз банком осiб та 
здiйснення операцiй з ними; достатностi капiталу банку, яка має визначатися з урахуванням якостi активiв 
банку, ведення  бухгалтерського облiку - наведено в окремому роздiлi цього звiту "Звiт щодо вимог iнших 
законодавчих та нормативних актiв Нацiонального банку України" 

 

 

11) Інформація, передбачена Законом України "Про фінансові послуги та державне регулювання 
ринку фінансових послуг" (для фінансових установ) 
Iнформацiя, передбачена Законом України "Про фiнансовi послуги та державне регулювання ринку 
фiнансових послуг" (для фiнансових установ) 
Вiдповiдно до Закону України "Про фiнансовi послуги та державне регулювання ринку фiнансових послуг" 
Банк, як фiнансова установа дотримується норм статтi 12прим.1 щодо розкриття iнформацiї. 
 

Вiдповiдна iнформацiя розмiщується на сайтi Банку, та в загальнодоступнiй базi НКЦПФР. 
 

Також зазначаємо, що АТ "КРИСТАЛБАНК" дотримується законодавства в сферi захисту прав 
споживачiв, забезпечує дотримання прав споживачiв в умовах виконання встановлених норм, правил 



фiнансового або операцiйного характеру шляхом надання належного рiвня послуг. 
 

Банк забезпечує споживачам захист їх прав, надає вiльний вибiр послуг (банкiвських продуктiв), 
необхiдних для прийняття самостiйних рiшень пiд час вибору послуг вiдповiдно до їх потреб, i гарантує 
надання послуг дотримуючись законодавства України, нормативно-правових актiв Нацiонального банку 
України, iнших нормативних актiв та етичних принципiв. 
 

Банк не надає платних послуг споживачам, не обумовлених умовами договору, публiчними правилами i 
тарифами Банку, без згоди споживачiв. 
 

Банком не допускається, крiм випадкiв, передбачених законодавством, встановлення будь-яких переваг, 
застосування прямих або непрямих обмежень прав споживачiв. За всiма споживачами однаковою мiрою 
визнається право на задоволення їх потреб при виборi спектру послуг Банку. 
 

На виконання вимог Закону України "Про звернення громадян" та Методичних рекомендацiй щодо 
органiзацiї розгляду звернень та проведення особистого прийому  клiєнтiв у банках України, 
затверджених  рiшенням Правлiння Нацiонального банку України вiд 28.11.2019 № 889-рш та 
"Положення про роботу зi зверненнями клiєнтiв АТ "КРИСТАЛБАНК",  яким визначено порядок роботи 
зi зверненнями клiєнтiв (в т.ч. скаргами) клiєнтiв та їх розгляд, Банком забезпечується розгляд всiх 
звернень, якi надходять: усно пiд час особистого прийому громадян Головою Правлiння або особою, яка 
виконує його обов'язки; поштою або надано особисто клiєнтом; через офiцiйний сайт Банку "Зворотнiй 
зв'язок" та "Якiсть обслуговування"; засобами телефонного зв'язку до пiдроздiлу пiдтримки клiєнтiв за 
телефоном "гарячої лiнiї". Голова Правлiння Банку Гребiнський Леонiд Андрiйович або особа, яка виконує 
його обов'язки, особисто розглядають письмовi скарги клiєнтiв. Контроль за роботою зi зверненням 
клiєнтiв, здiйснює Пiдроздiл контролю за дотриманням норм (комплаєнс).   

 

На виконання вимог "Положення про органiзацiю системи управлiння ризиками в банках України та 
банкiвських групах", затвердженого постановою Правлiння Нацiонального банку України вiд 11.06.2018 
№ 64, Банком доопрацьована "Антикорупцiйна полiтика та механiзм конфiденцiйного повiдомлення про  
неприйнятну поведiнку в АТ "КРИСТАЛБАНК", яка визначає принципи та вимоги, спрямованi на 
реалiзацiю ефективних заходiв щодо запобiгання неприйнятної поведiнки, шахрайства, зловживань, 
корупцiї та порушень в Банку та передбачає процедури, за допомогою яких працiвники Банку та клiєнти 
Банку або iншi зацiкавленi особи матимуть змогу конфiденцiйно повiдомляти про свої суттєвi пiдозри 
(справедливi побоювання та спостереження) щодо потенцiйного або фактичного шахрайства, 
зловживання, корупцiї, неприйнятної поведiнки та порушень працiвниками Банку. 
 

Для цього Банком створено на офiцiйному сайтi в роздiлi "Про Банк" сторiнку "Комплаєнс", за допомогою 
якої Клiєнти Банку або iншi зацiкавленi особи матимуть змогу iнформувати Банк про неприйнятну 
поведiнку працiвникiв Банку. Також створено поштову групу (електронний адрес) з можливiстю 
отримання зовнiшньої пошти Сompliance@crystalbank.com.ua, на який, як один з варiантiв, Клiєнти можуть 
надсилати свої повiдомлення, а будь-який працiвник Банку може особисто звернутися до працiвникiв 
Пiдроздiлу контролю за дотриманням норм (комплаєнс) або направити своє повiдомлення про пiдозри в 
шахрайствi, зловживаннях, корупцiї, неприйнятнiй поведiнцi або iнших порушеннях на канал "Лiнiя 
довiри" по e-mail: Dovira@crystalbank.com.ua 

 

 

 



VIII. Інформація про осіб, що володіють 5 і більше відсотками акцій емітента 

Найменування юридичної 
особи 

Ідентифіка
ційний код 
юридичної 

особи 

Місцезнаходження 
Кількість акцій 

(шт.) 
Від загальної 

кількості акцій (у 
відсотках) 

Кількість за видами акцій 

Прості іменні Привілейовані 
іменні 

       

Прізвище, ім'я, по батькові (за наявності) фізичної особи 
Кількість акцій 

(шт.) 

Від загальної 
кількості акцій (у 

відсотках) 

Кількість за типами акцій 

Прості іменні Привілейовані 
іменні 

Ленiнг Марина Густавiвна 10 026 125 50 10 026 125 0 

Гребiнський Леонiд Андрiйович 5 013 062 24,999997 5 013 062 0 

Гребiнська Оксана Володимирiвна 5 013 063 25,000003 5 013 063 0 

Усього 20 052 250 100 20 052 250 0 



X. Структура капіталу 

 

Тип та/або клас акцій 
Кількість акцій 

(шт.) 
Номінальна 

вартість (грн) Права та обов'язки 

Наявність публічної пропозиції 
та/або допуску до торгів на 

фондовій біржі в частині 
включення до біржового реєстру 

Акцiї простi 
бездокументарнi iменнi 

20 052 250 13,20 Вiдповiдно до Статуту АТ "КРИСТАЛБАНК" 
СТАТТЯ 15. АКЦIОНЕРИ. АКЦIЇ. 
15.1. Акцiонерами Банку можуть бути юридичнi i 

фiзичнi особи, резиденти та нерезиденти, а також 
держава в особi Кабiнету Мiнiстрiв України або 
уповноважених ним органiв. 
15.2. Акцiонери - власники iстотної участi у Банку 
повиннi мати бездоганну дiлову репутацiю та 
задовiльний фiнансовий стан. Вимоги щодо 
дiлової репутацiї та задовiльностi фiнансового 
стану Акцiонерiв, якi набувають iстотної участi у 
Банку, встановлюються чинним законодавством. 
15.3. Юридична або фiзична особа, яка має намiр 
набути iстотної участi у Банку або збiльшити її 
таким чином, що така особа буде прямо та/або 
опосередковано, самостiйно чи спiльно з iншими 
особами володiти 10, 25, 50 та 75 i бiльше 
вiдсотками статутного капiталу Банку чи правом 
голосу акцiй (паїв) у статутному капiталi Банку 
та/або незалежно вiд формального володiння 
справляти значний вплив на управлiння або 
дiяльнiсть Банку, зобов'язана повiдомити про свої 
намiри цей Банк i Нацiональний банк України за 
три мiсяцi до набуття iстотної участi або її 
збiльшення та отримати погодження 
Нацiонального банку України на набуття або 
збiльшення iстотної участi у Банку в порядку, 
встановленому чинним законодавством. 
15.4. Особа (особи, що дiють спiльно), яка має 
намiр придбати акцiї, що з урахуванням кiлькостi 

акцiй, якi належать їй та її афiлiйованим особам, 
за наслiдками такого придбання становитимуть 10 
i бiльше вiдсоткiв голосуючих акцiй Банку 
(значний пакет акцiй), зобов'язана не пiзнiше нiж 

не має 



за 30 днiв до дати придбання вiдповiдного пакета 
акцiй подати Банку письмове повiдомлення про 
свiй намiр та оприлюднити його. Оприлюднення 

повiдомлення здiйснюється в порядку, 
встановленому чинним законодавством. 
15.5. Акцiонерами Банку не можуть бути 
юридичнi особи, в яких Банк має iстотну участь, 
громадськi об'єднання, полiтичнi партiї, релiгiйнi 

та благодiйнi органiзацiї. Акцiонерами Банку не 
можуть бути юридичнi особи, щодо яких 
неможливо встановити їх власникiв i джерела 
коштiв, за рахунок яких такi юридичнi особи 
здiйснюють внески до статутного капiталу або 
купують акцiї Банку. 
15.6. Акцiонери мають право: 
15.6.1. брати участь в управлiннi Банком в 
порядку, передбаченому чинним законодавством, 
Статутом, рiшеннями Загальних зборiв акцiонерiв; 
15.6.2. брати участь у Загальних зборах акцiонерiв 
безпосередньо або через свого представника; 
15.6.3. обирати та бути обраними до органiв 
управлiння Банку; 
15.6.4. отримувати у виглядi дивiдендiв частину 
прибутку вiд дiяльностi Банку; 
15.6.5. отримувати iнформацiю про господарську 
дiяльнiсть Банку в порядку, встановленому 
Статутом; 
15.6.6. отримувати вiд органiв управлiння Банку 
необхiднi iнформацiю та документи з усiх питань, 
включених до порядку денного Загальних зборiв 
акцiонерiв; 
15.6.7. продавати, передавати, дарувати, iншим 
чином вiдчужувати акцiї Банку, що їм належать, в 
порядку, передбаченому чинним законодавством 
та Статутом; 
15.6.8. у випадку лiквiдацiї Банку отримати 
частину майна Банку або його вартостi 

пропорцiйно частцi належних їм простих акцiй у 
загальнiй кiлькостi простих акцiй. 
15.7. Переважне право обов'язково надається 



акцiонеру - власнику простих акцiй у процесi 

емiсiї Банком простих акцiй у порядку, 
встановленому законодавством, крiм випадку 
прийняття Загальними зборами акцiонерiв 
рiшення про невикористання такого права. У разi 

включення до порядку денного Загальних зборiв 
акцiонерiв питання про невикористання 
переважного права акцiонерiв на придбання акцiй 
додаткової емiсiї у процесi їх емiсiї Наглядова 
рада повинна представити на таких зборах 
письмовий звiт, що мiстить пояснення причин 
невикористання зазначеного права. 
15.8. Акцiонери можуть мати також iншi права, 
передбаченi чинним законодавством, Статутом, 
рiшеннями Загальних зборiв акцiонерiв. 
15.9. Акцiонери зобов'язанi: 

15.9.1. дотримуватися вимог Статуту, iнших 
внутрiшнiх документiв Банку; 
15.9.2. виконувати рiшення Загальних зборiв 
акцiонерiв та iнших органiв управлiння Банку, що 
прийнятi в межах чинного законодавства та 
належних повноважень; 
15.9.3. виконувати свої зобов'язання перед 
Банком, у тому числi пов'язанi з майновою 
участю; 
15.9.4. сплачувати вартiсть придбаних ними акцiй 
у порядку, розмiрi та в термiни, що передбаченi 

чинним законодавством, Статутом, рiшеннями 
Загальних зборiв акцiонерiв; 
15.9.5. не розголошувати комерцiйну таємницю та 
конфiденцiйну iнформацiю про дiяльнiсть Банку;  

15.9.6. утримуватися вiд дiй, що можуть завдати 
збитки Банку та його акцiонерам; 
15.9.7. нести вiдповiдальнiсть за зобов'язаннями 
Банку в межах, встановлених чинним 
законодавством та Статутом. 
15.10. Акцiонери - власники iстотної участi в 
Банку зобов'язанi вживати своєчасних заходiв для 
запобiгання настання неплатоспроможностi 

Банку. 



15.11. Акцiонери несуть також iншi обов'язки, 
передбаченi чинним законодавством України, 
Статутом, рiшеннями Загальних зборiв акцiонерiв. 
15.12. Акцiонери не володiють вiдокремленими 
правами на майно Банку. 
15.13. Банк забезпечує кожному акцiонеру доступ 
до документiв, визначених законом. Протягом 10 
робочих днiв з дня надходження письмової 
вимоги акцiонера корпоративний секретар, а в 
разi його вiдсутностi Правлiння, зобов'язанi 

надати цьому акцiонеру завiренi пiдписом 
уповноваженої особи Банку копiї вiдповiдних 
документiв, визначених законом. За надання копiй 
документiв Банк за рiшенням Голови Правлiння 
може стягувати плату, розмiр якої не може 
перевищувати вартостi витрат на виготовлення 
копiй документiв та витрат, пов'язаних з 
пересиланням документiв поштою, до моменту 
надання таких документiв.  

15.14. Акцiя Банку є цiнним папером, який 
посвiдчує корпоративнi права акцiонера щодо 
Банку. Кожною простою акцiєю Банку її власнику 
- акцiонеру надається однакова сукупнiсть прав.  

15.15. Акцiї Банку можуть купуватися та 
продаватися на фондовiй бiржi.  

15.16. Вимоги статтi 65 Закону України "Про 
акцiонерi товариства" стосовно придбання акцiй 
приватного акцiонерного товариства за 
наслiдками придбання контрольного пакета акцiй 
не поширюються на Банк. 
Вимоги статей 65-2 i 65-3 Закону України "Про 
акцiонерi товариства" стосовно обов'язкового 
продажу простих акцiй акцiонерами на вимогу 
особи (осiб, що дiють спiльно), яка є власником 
домiнуючого контрольного пакета акцiй, та 
обов'язкового придбання особою (особами, що 
дiють спiльно), яка є власником домiнуючого 
контрольного пакета акцiй акцiонерного 
товариства, акцiй на вимогу акцiонерiв, не 
поширюються на Банк. 



15.17. Викуп власних акцiй Банком здiйснюється 
за рiшенням Загальних зборiв акцiонерiв за 
згодою власникiв цих акцiй. Банк має право 
придбавати власнi акцiї з наступним письмовим 
повiдомленням Нацiонального банку України про 
укладенi угоди, яке має бути надiслане протягом 5 
робочих днiв з дати укладення угод. Про намiр 
Банку придбати загальну кiлькiсть власних акцiй 
у розмiрi 10 i бiльше вiдсоткiв загальної емiсiї 
Банк письмово повiдомляє Нацiональному банку 
України за 15 календарних днiв до укладення 
угод. Нацiональний банк України має право 
заборонити Банку купiвлю власних акцiй у разi, 

якщо це може призвести до погiршення 
фiнансового стану Банку.  

Загальнi збори акцiонерiв можуть прийняти 
рiшення про пропорцiйний викуп акцiй або про 
викуп Банком визначеної кiлькостi акцiй в 
окремих акцiонерiв за їх згодою. Загальнi збори 
акцiонерiв не мають права приймати рiшення про 
викуп акцiй у випадках, встановлених чинним 
законодавством.  

Рiшенням Загальних зборiв акцiонерiв 
встановлюються: порядок викупу, що включає 
максимальну кiлькiсть, тип акцiй, що 
викуповуються; строк викупу (строк приймання 
письмових пропозицiй акцiонерiв про продаж 
акцiй та строк сплати їх вартостi); цiна викупу або 
порядок її визначення; дiї Банку щодо викуплених 
акцiй (їх анулювання або продаж). У разi 

прийняття Загальними зборами акцiонерiв 
рiшення про викуп визначеної кiлькостi акцiй в 
окремих акцiонерiв, таке рiшення має мiстити 
прiзвища (найменування) акцiонерiв, у яких 
викуповуються акцiї, та кiлькiсть акцiй, якi 

викуповуються у цих акцiонерiв. 
Порядок викупу Банком розмiщених акцiй 
визначається чинним законодавством. 
15.18. Кожний акцiонер-власник простих акцiй 
Банку має право вимагати здiйснення 



обов'язкового викупу Банком належних йому 
простих акцiй, якщо вiн зареєструвався для участi 

у Загальних зборах акцiонерiв та голосував проти 
прийняття Загальними зборами рiшення про: 
1) злиття, приєднання, подiл, перетворення, видiл, 
змiну типу акцiонерного товариства;  

2) надання згоди на вчинення Банком значних 
правочинiв; 
3) надання згоди на вчинення Банком правочину, 
щодо якого є заiнтересованiсть; 
4) змiну розмiру статутного капiталу;  

5) вiдмову вiд використання переважного права 
акцiонера на придбання акцiй додаткової емiсiї у 
процесi їх розмiщення. 
Банк зобов'язаний здiйснити обов'язковий викуп 
акцiй на вимогу акцiонерiв у випадках та в 
порядку, встановлених чинним законодавством. 
Умови договору про викуп акцiй (крiм кiлькостi i 

загальної вартостi акцiй) повиннi бути єдиними 
для всiх акцiонерiв.  

Банк протягом не бiльш як 5 робочих днiв пiсля 
прийняття Загальними зборами акцiонерiв 
рiшення, що стало пiдставою для вимоги 
обов'язкового викупу акцiй, у порядку, 
встановленому Наглядовою радою, повiдомляє 
акцiонерiв, якi мають право вимагати 
обов'язкового викупу акцiй, про право вимоги 
обов'язкового викупу акцiй iз зазначенням 
вiдомостей, передбачених чинним 
законодавством. 
Порядок обов'язкового викупу акцiй Банком на 
вимогу акцiонерiв визначається чинним 
законодавством. 
У разi невиконання Банком зобов'язань з 
обов'язкового викупу акцiй акцiонер має право 
оскаржити рiшення Загальних зборiв акцiонерiв, 
що стало пiдставою для вимоги обов'язкового 
викупу акцiй, або зобов'язати Банк здiйснити 
обов'язковий викуп акцiй в судовому порядку. 
15.19. Банк має право в порядку, встановленому 



Нацiональною комiсiєю з цiнних паперiв та 
фондового ринку, анулювати викупленi ним акцiї 
та зменшити статутний капiтал або пiдвищити 
номiнальну вартiсть решти акцiй, залишивши без 
змiни статутний капiтал. 
15.20. Банк здiйснює розмiщення або продаж 
кожної акцiї, яку вiн викупив, за цiною, не 
нижчою за її ринкову вартiсть, що затверджується 
Наглядовою радою, крiм випадкiв, передбачених 
законом. Банк не має права розмiщувати акцiї за 
цiною, нижчою за їх номiнальну вартiсть. 
15.21. Ринкова вартiсть акцiй визначається в 
порядку, встановленому чинним законодавством, 
та затверджується Наглядовою радою. 
15.22. Банк має право здiйснити консолiдацiю всiх 
розмiщених ним акцiй, внаслiдок чого двi або 
бiльше акцiй конвертуються в одну нову акцiю 
того самого типу. Обов'язковою умовою 
консолiдацiї є обмiн акцiй старої номiнальної 
вартостi на цiлу кiлькiсть акцiй нової номiнальної 
вартостi для кожного з акцiонерiв.  

Банк має право здiйснити дроблення всiх 
розмiщених ним акцiй, внаслiдок чого одна акцiя 
конвертується у двi або бiльше акцiй того самого 
типу.  

Консолiдацiя та дроблення акцiй не повиннi 

призводити до змiни розмiру статутного капiталу 
Банку. У разi консолiдацiї або дроблення акцiй до 
Статуту вносяться вiдповiднi змiни в частинi 

номiнальної вартостi та кiлькостi розмiщених 
акцiй.  

15.23. Банк не має права приймати в заставу 
власнi цiннi папери. Банк не може придбавати 
власнi акцiї, що розмiщуються. 
15.24. Порядок вiдчуження акцiй Банку. 
15.24.1. Акцiонери Банку користуються 
переважним правом на придбання акцiй Банку, що 
пропонуються їх власником до вiдчуження третiй 
особi будь-яким способом (продаж, дарування, 
мiна тощо), якщо станом на дату прийняття такого 



рiшення кiлькiсть акцiонерiв не перевищує 100 
осiб. Банк не користується переважним правом на 
придбання акцiй, що пропонуються акцiонерами 
до вiдчуження третiм особам. 
15.24.2. Акцiонери Банку мають переважне право 
на придбання акцiй, що вiдчужуються iншими 
акцiонерами, на умовах, запропонованих 
акцiонером третiй особi, пропорцiйно кiлькостi 

акцiй, що належать кожному з них у загальнiй 
кiлькостi простих акцiй. Таке переважне право 
акцiонерiв дiє протягом одного мiсяця з дня 
отримання Банком повiдомлення акцiонера про 
намiр здiйснити вiдчуження акцiй. 
15.24.3. Строк переважного права акцiонерiв 
Банку припиняється у разi, якщо до його спливу 
вiд усiх акцiонерiв отриманi письмовi заяви про 
використання або про вiдмову вiд використання 
переважного права на придбання акцiй.  

15.24.4. Акцiонер, який має намiр здiйснити 
вiдчуження акцiй третiй особi, зобов'язаний 
письмово повiдомити про це решту акцiонерiв. 
Повiдомлення повинно мiстити iнформацiю про 
кiлькiсть акцiй, що вiдчужуються, визначати цiну 
продажу у нацiональнiй валютi України (у разi 

продажу, мiни) та iншi умови вiдчуження акцiй, а 
також мiстити реквiзити третьої особи, якiй акцiї 
пропонуються до вiдчуження - найменування 
юридичної особи (або прiзвище, iм'я, по-батьковi 

фiзичної особи), її мiсцезнаходження (мiсце 
проживання), код в ЄДРПОУ (iдентифiкацiйний 
код фiзичної особи). Повiдомлення акцiонерiв 
здiйснюється через Банк. Пiсля отримання 
письмового повiдомлення вiд акцiонера, який має 
намiр здiйснити вiдчуження акцiй третiй особi, 

Банк зобов'язаний за свiй рахунок протягом 2 
робочих днiв направити копiї повiдомлення всiм 
iншим акцiонерам. Повiдомлення направляється 
акцiонерам поштою рекомендованими листами 
або вручається особисто пiд розписку. 
15.24.5. Якщо акцiонери не скористаються 



переважним правом на придбання всiх акцiй, що 
пропонуються для вiдчуження, протягом 
встановленого строку, акцiї можуть бути 
вiдчуженi третiй особi на умовах, що повiдомленi 

акцiонерам.  

15.24.6. У разi порушення переважного права на 
придбання акцiй будь-який акцiонер має право 
протягом трьох мiсяцiв з моменту, коли акцiонер 
дiзнався або повинен був дiзнатися про таке 
порушення, вимагати у судовому порядку 
переведення на нього прав та обов'язкiв особи, що 
набула акцiї.  

15.24.7. Уступка переважного права на придбання 
акцiй iншим особам не допускається. Переважне 
право акцiонерiв не поширюється на випадки 
переходу права власностi на акцiї в результатi їх 
спадкування чи правонаступництва. 
15.25. Порядок вiдчуження акцiй у разi 

виникнення права звернення стягнення на акцiї у 
зв'язку з їх заставою або iншим обтяженням. 
15.25.1. У разi виникнення права звернення 
стягнення на акцiї будь-якого акцiонера у зв'язку з 
їх заставою або iншим обтяженням вiдчуження 
таких акцiй здiйснюється з дотриманням 
переважного права акцiонерiв на придбання таких 
акцiй пропорцiйно кiлькостi акцiй, що належать 
кожному з них у загальнiй кiлькостi простих 
акцiй.  

15.25.2. Акцiонер, на акцiї якого виникло право 
стягнення у зв'язку з заставою або iншим 
обтяженням, зобов'язаний письмово повiдомити 
про це акцiонерiв. Повiдомлення акцiонерiв 
здiйснюється через Банк. Банк за свiй рахунок 
зобов'язаний протягом 10 робочих днiв направити 
копiї повiдомлення всiм iншим акцiонерам. 
Повiдомлення направляється акцiонерам поштою 
рекомендованими листами або вручається 
особисто пiд розписку. 
15.25.3. Акцiонери мають переважне право на 
придбання акцiй, що вiдчужуються, за цiною та на 



умовах, встановлених процедурою звернення 
стягнення на акцiї. Переважне право акцiонерiв на 
придбання акцiй дiє протягом 30 днiв з дня 
отримання Банком повiдомлення акцiонера про 
виникнення права стягнення у зв'язку з заставою 
або iншим обтяженням. Строк переважного права 
припиняється достроково у разi, якщо до його 
спливу вiд усiх акцiонерiв отриманi письмовi 

заяви про використання або про вiдмову вiд 
використання переважного права на купiвлю 
акцiй.  

15.25.4. Якщо акцiонери не скористаються 
переважним правом на придбання акцiй, що 
вiдчужуються в результатi звернення стягнення на 
них у зв'язку з заставою або iншим обтяженням, 
акцiї можуть бути вiдчуженi третiм особам за 
цiною та на умовах, встановлених процедурою 
звернення стягнення на акцiї. 

Примітки: 
СТАТТЯ 15. АКЦIОНЕРИ. АКЦIЇ. 
15.1. Акцiонерами Банку можуть бути юридичнi i фiзичнi особи, резиденти та нерезиденти, а також держава в особi Кабiнету Мiнiстрiв України або 
уповноважених ним органiв. 
15.2. Акцiонери - власники iстотної участi у Банку повиннi мати бездоганну дiлову репутацiю та задовiльний фiнансовий стан. Вимоги щодо дiлової репутацiї 
та задовiльностi фiнансового стану Акцiонерiв, якi набувають iстотної участi у Банку, встановлюються чинним законодавством. 
15.3. Юридична або фiзична особа, яка має намiр набути iстотної участi у Банку або збiльшити її таким чином, що така особа буде прямо та/або опосередковано, 
самостiйно чи спiльно з iншими особами володiти 10, 25, 50 та 75 i бiльше вiдсотками статутного капiталу Банку чи правом голосу акцiй (паїв) у статутному 
капiталi Банку та/або незалежно вiд формального володiння справляти значний вплив на управлiння або дiяльнiсть Банку, зобов'язана повiдомити про свої 
намiри цей Банк i Нацiональний банк України за три мiсяцi до набуття iстотної участi або її збiльшення та отримати погодження Нацiонального банку України 
на набуття або збiльшення iстотної участi у Банку в порядку, встановленому чинним законодавством. 
15.4. Особа (особи, що дiють спiльно), яка має намiр придбати акцiї, що з урахуванням кiлькостi акцiй, якi належать їй та її афiлiйованим особам, за наслiдками 
такого придбання становитимуть 10 i бiльше вiдсоткiв голосуючих акцiй Банку (значний пакет акцiй), зобов'язана не пiзнiше нiж за 30 днiв до дати придбання 
вiдповiдного пакета акцiй подати Банку письмове повiдомлення про свiй намiр та оприлюднити його. Оприлюднення повiдомлення здiйснюється в порядку, 
встановленому чинним законодавством. 
15.5. Акцiонерами Банку не можуть бути юридичнi особи, в яких Банк має iстотну участь, громадськi об'єднання, полiтичнi партiї, релiгiйнi та благодiйнi 

органiзацiї. Акцiонерами Банку не можуть бути юридичнi особи, щодо яких неможливо встановити їх власникiв i джерела коштiв, за рахунок яких такi 

юридичнi особи здiйснюють внески до статутного капiталу або купують акцiї Банку. 
15.6. Акцiонери мають право: 
15.6.1. брати участь в управлiннi Банком в порядку, передбаченому чинним законодавством, Статутом, рiшеннями Загальних зборiв акцiонерiв; 
15.6.2. брати участь у Загальних зборах акцiонерiв безпосередньо або через свого представника; 



15.6.3. обирати та бути обраними до органiв управлiння Банку; 
15.6.4. отримувати у виглядi дивiдендiв частину прибутку вiд дiяльностi Банку; 
15.6.5. отримувати iнформацiю про господарську дiяльнiсть Банку в порядку, встановленому Статутом; 
15.6.6. отримувати вiд органiв управлiння Банку необхiднi iнформацiю та документи з усiх питань, включених до порядку денного Загальних зборiв акцiонерiв; 
15.6.7. продавати, передавати, дарувати, iншим чином вiдчужувати акцiї Банку, що їм належать, в порядку, передбаченому чинним законодавством та 
Статутом; 
15.6.8. у випадку лiквiдацiї Банку отримати частину майна Банку або його вартостi пропорцiйно частцi належних їм простих акцiй у загальнiй кiлькостi простих 
акцiй. 
15.7. Переважне право обов'язково надається акцiонеру - власнику простих акцiй у процесi емiсiї Банком простих акцiй у порядку, встановленому 
законодавством, крiм випадку прийняття Загальними зборами акцiонерiв рiшення про невикористання такого права. У разi включення до порядку денного 
Загальних зборiв акцiонерiв питання про невикористання переважного права акцiонерiв на придбання акцiй додаткової емiсiї у процесi їх емiсiї Наглядова 
рада повинна представити на таких зборах письмовий звiт, що мiстить пояснення причин невикористання зазначеного права. 
15.8. Акцiонери можуть мати також iншi права, передбаченi чинним законодавством, Статутом, рiшеннями Загальних зборiв акцiонерiв. 
15.9. Акцiонери зобов'язанi: 

15.9.1. дотримуватися вимог Статуту, iнших внутрiшнiх документiв Банку; 
15.9.2. виконувати рiшення Загальних зборiв акцiонерiв та iнших органiв управлiння Банку, що прийнятi в межах чинного законодавства та належних 
повноважень; 
15.9.3. виконувати свої зобов'язання перед Банком, у тому числi пов'язанi з майновою участю; 
15.9.4. сплачувати вартiсть придбаних ними акцiй у порядку, розмiрi та в термiни, що передбаченi чинним законодавством, Статутом, рiшеннями Загальних 
зборiв акцiонерiв; 
15.9.5. не розголошувати комерцiйну таємницю та конфiденцiйну iнформацiю про дiяльнiсть Банку;  

15.9.6. утримуватися вiд дiй, що можуть завдати збитки Банку та його акцiонерам; 
15.9.7. нести вiдповiдальнiсть за зобов'язаннями Банку в межах, встановлених чинним законодавством та Статутом. 
15.10. Акцiонери - власники iстотної участi в Банку зобов'язанi вживати своєчасних заходiв для запобiгання настання неплатоспроможностi Банку. 
15.11. Акцiонери несуть також iншi обов'язки, передбаченi чинним законодавством України, Статутом, рiшеннями Загальних зборiв акцiонерiв. 
15.12. Акцiонери не володiють вiдокремленими правами на майно Банку. 
15.13. Банк забезпечує кожному акцiонеру доступ до документiв, визначених законом. Протягом 10 робочих днiв з дня надходження письмової вимоги 
акцiонера корпоративний секретар, а в разi його вiдсутностi Правлiння, зобов'язанi надати цьому акцiонеру завiренi пiдписом уповноваженої особи Банку копiї 
вiдповiдних документiв, визначених законом. За надання копiй документiв Банк за рiшенням Голови Правлiння може стягувати плату, розмiр якої не може 
перевищувати вартостi витрат на виготовлення копiй документiв та витрат, пов'язаних з пересиланням документiв поштою, до моменту надання таких 
документiв.  

15.14. Акцiя Банку є цiнним папером, який посвiдчує корпоративнi права акцiонера щодо Банку. Кожною простою акцiєю Банку її власнику - акцiонеру 
надається однакова сукупнiсть прав.  

15.15. Акцiї Банку можуть купуватися та продаватися на фондовiй бiржi.  

15.16. Вимоги статтi 65 Закону України "Про акцiонерi товариства" стосовно придбання акцiй приватного акцiонерного товариства за наслiдками придбання 
контрольного пакета акцiй не поширюються на Банк. 
Вимоги статей 65-2 i 65-3 Закону України "Про акцiонерi товариства" стосовно обов'язкового продажу простих акцiй акцiонерами на вимогу особи (осiб, що 
дiють спiльно), яка є власником домiнуючого контрольного пакета акцiй, та обов'язкового придбання особою (особами, що дiють спiльно), яка є власником 
домiнуючого контрольного пакета акцiй акцiонерного товариства, акцiй на вимогу акцiонерiв, не поширюються на Банк. 
15.17. Викуп власних акцiй Банком здiйснюється за рiшенням Загальних зборiв акцiонерiв за згодою власникiв цих акцiй. Банк має право придбавати власнi 



акцiї з наступним письмовим повiдомленням Нацiонального банку України про укладенi угоди, яке має бути надiслане протягом 5 робочих днiв з дати 
укладення угод. Про намiр Банку придбати загальну кiлькiсть власних акцiй у розмiрi 10 i бiльше вiдсоткiв загальної емiсiї Банк письмово повiдомляє 
Нацiональному банку України за 15 календарних днiв до укладення угод. Нацiональний банк України має право заборонити Банку купiвлю власних акцiй у 
разi, якщо це може призвести до погiршення фiнансового стану Банку.  

Загальнi збори акцiонерiв можуть прийняти рiшення про пропорцiйний викуп акцiй або про викуп Банком визначеної кiлькостi акцiй в окремих акцiонерiв за 
їх згодою. Загальнi збори акцiонерiв не мають права приймати рiшення про викуп акцiй у випадках, встановлених чинним законодавством.  

Рiшенням Загальних зборiв акцiонерiв встановлюються: порядок викупу, що включає максимальну кiлькiсть, тип акцiй, що викуповуються; строк викупу 
(строк приймання письмових пропозицiй акцiонерiв про продаж акцiй та строк сплати їх вартостi); цiна викупу або порядок її визначення; дiї Банку щодо 
викуплених акцiй (їх анулювання або продаж). У разi прийняття Загальними зборами акцiонерiв рiшення про викуп визначеної кiлькостi акцiй в окремих 
акцiонерiв, таке рiшення має мiстити прiзвища (найменування) акцiонерiв, у яких викуповуються акцiї, та кiлькiсть акцiй, якi викуповуються у цих акцiонерiв. 
Порядок викупу Банком розмiщених акцiй визначається чинним законодавством. 
15.18. Кожний акцiонер-власник простих акцiй Банку має право вимагати здiйснення обов'язкового викупу Банком належних йому простих акцiй, якщо вiн 
зареєструвався для участi у Загальних зборах акцiонерiв та голосував проти прийняття Загальними зборами рiшення про: 
1) злиття, приєднання, подiл, перетворення, видiл, змiну типу акцiонерного товариства;  

2) надання згоди на вчинення Банком значних правочинiв; 
3) надання згоди на вчинення Банком правочину, щодо якого є заiнтересованiсть; 
4) змiну розмiру статутного капiталу;  

5) вiдмову вiд використання переважного права акцiонера на придбання акцiй додаткової емiсiї у процесi їх розмiщення. 
Банк зобов'язаний здiйснити обов'язковий викуп акцiй на вимогу акцiонерiв у випадках та в порядку, встановлених чинним законодавством. Умови договору 
про викуп акцiй (крiм кiлькостi i загальної вартостi акцiй) повиннi бути єдиними для всiх акцiонерiв.  

Банк протягом не бiльш як 5 робочих днiв пiсля прийняття Загальними зборами акцiонерiв рiшення, що стало пiдставою для вимоги обов'язкового викупу 
акцiй, у порядку, встановленому Наглядовою радою, повiдомляє акцiонерiв, якi мають право вимагати обов'язкового викупу акцiй, про право вимоги 
обов'язкового викупу акцiй iз зазначенням вiдомостей, передбачених чинним законодавством. 
Порядок обов'язкового викупу акцiй Банком на вимогу акцiонерiв визначається чинним законодавством. 
У разi невиконання Банком зобов'язань з обов'язкового викупу акцiй акцiонер має право оскаржити рiшення Загальних зборiв акцiонерiв, що стало пiдставою 
для вимоги обов'язкового викупу акцiй, або зобов'язати Банк здiйснити обов'язковий викуп акцiй в судовому порядку. 
15.19. Банк має право в порядку, встановленому Нацiональною комiсiєю з цiнних паперiв та фондового ринку, анулювати викупленi ним акцiї та зменшити 
статутний капiтал або пiдвищити номiнальну вартiсть решти акцiй, залишивши без змiни статутний капiтал. 
15.20. Банк здiйснює розмiщення або продаж кожної акцiї, яку вiн викупив, за цiною, не нижчою за її ринкову вартiсть, що затверджується Наглядовою радою, 
крiм випадкiв, передбачених законом. Банк не має права розмiщувати акцiї за цiною, нижчою за їх номiнальну вартiсть. 
15.21. Ринкова вартiсть акцiй визначається в порядку, встановленому чинним законодавством, та затверджується Наглядовою радою. 
15.22. Банк має право здiйснити консолiдацiю всiх розмiщених ним акцiй, внаслiдок чого двi або бiльше акцiй конвертуються в одну нову акцiю того самого 
типу. Обов'язковою умовою консолiдацiї є обмiн акцiй старої номiнальної вартостi на цiлу кiлькiсть акцiй нової номiнальної вартостi для кожного з акцiонерiв.  

Банк має право здiйснити дроблення всiх розмiщених ним акцiй, внаслiдок чого одна акцiя конвертується у двi або бiльше акцiй того самого типу.  

Консолiдацiя та дроблення акцiй не повиннi призводити до змiни розмiру статутного капiталу Банку. У разi консолiдацiї або дроблення акцiй до Статуту 
вносяться вiдповiднi змiни в частинi номiнальної вартостi та кiлькостi розмiщених акцiй.  

15.23. Банк не має права приймати в заставу власнi цiннi папери. Банк не може придбавати власнi акцiї, що розмiщуються. 
15.24. Порядок вiдчуження акцiй Банку. 
15.24.1. Акцiонери Банку користуються переважним правом на придбання акцiй Банку, що пропонуються їх власником до вiдчуження третiй особi будь-яким 
способом (продаж, дарування, мiна тощо), якщо станом на дату прийняття такого рiшення кiлькiсть акцiонерiв не перевищує 100 осiб. Банк не користується 



переважним правом на придбання акцiй, що пропонуються акцiонерами до вiдчуження третiм особам. 
15.24.2. Акцiонери Банку мають переважне право на придбання акцiй, що вiдчужуються iншими акцiонерами, на умовах, запропонованих акцiонером третiй 
особi, пропорцiйно кiлькостi акцiй, що належать кожному з них у загальнiй кiлькостi простих акцiй. Таке переважне право акцiонерiв дiє протягом одного 
мiсяця з дня отримання Банком повiдомлення акцiонера про намiр здiйснити вiдчуження акцiй. 
15.24.3. Строк переважного права акцiонерiв Банку припиняється у разi, якщо до його спливу вiд усiх акцiонерiв отриманi письмовi заяви про використання 
або про вiдмову вiд використання переважного права на придбання акцiй.  

15.24.4. Акцiонер, який має намiр здiйснити вiдчуження акцiй третiй особi, зобов'язаний письмово повiдомити про це решту акцiонерiв. Повiдомлення повинно 
мiстити iнформацiю про кiлькiсть акцiй, що вiдчужуються, визначати цiну продажу у нацiональнiй валютi України (у разi продажу, мiни) та iншi умови 
вiдчуження акцiй, а також мiстити реквiзити третьої особи, якiй акцiї пропонуються до вiдчуження - найменування юридичної особи (або прiзвище, iм'я, по-

батьковi фiзичної особи), її мiсцезнаходження (мiсце проживання), код в ЄДРПОУ (iдентифiкацiйний код фiзичної особи). Повiдомлення акцiонерiв 
здiйснюється через Банк. Пiсля отримання письмового повiдомлення вiд акцiонера, який має намiр здiйснити вiдчуження акцiй третiй особi, Банк зобов'язаний 
за свiй рахунок протягом 2 робочих днiв направити копiї повiдомлення всiм iншим акцiонерам. Повiдомлення направляється акцiонерам поштою 
рекомендованими листами або вручається особисто пiд розписку. 
15.24.5. Якщо акцiонери не скористаються переважним правом на придбання всiх акцiй, що пропонуються для вiдчуження, протягом встановленого строку, 
акцiї можуть бути вiдчуженi третiй особi на умовах, що повiдомленi акцiонерам.  

15.24.6. У разi порушення переважного права на придбання акцiй будь-який акцiонер має право протягом трьох мiсяцiв з моменту, коли акцiонер дiзнався або 
повинен був дiзнатися про таке порушення, вимагати у судовому порядку переведення на нього прав та обов'язкiв особи, що набула акцiї.  

15.24.7. Уступка переважного права на придбання акцiй iншим особам не допускається. Переважне право акцiонерiв не поширюється на випадки переходу 
права власностi на акцiї в результатi їх спадкування чи правонаступництва. 
15.25. Порядок вiдчуження акцiй у разi виникнення права звернення стягнення на акцiї у зв'язку з їх заставою або iншим обтяженням. 
15.25.1. У разi виникнення права звернення стягнення на акцiї будь-якого акцiонера у зв'язку з їх заставою або iншим обтяженням вiдчуження таких акцiй 
здiйснюється з дотриманням переважного права акцiонерiв на придбання таких акцiй пропорцiйно кiлькостi акцiй, що належать кожному з них у загальнiй 
кiлькостi простих акцiй.  

15.25.2. Акцiонер, на акцiї якого виникло право стягнення у зв'язку з заставою або iншим обтяженням, зобов'язаний письмово повiдомити про це акцiонерiв. 
Повiдомлення акцiонерiв здiйснюється через Банк. Банк за свiй рахунок зобов'язаний протягом 10 робочих днiв направити копiї повiдомлення всiм iншим 
акцiонерам. Повiдомлення направляється акцiонерам поштою рекомендованими листами або вручається особисто пiд розписку. 
15.25.3. Акцiонери мають переважне право на придбання акцiй, що вiдчужуються, за цiною та на умовах, встановлених процедурою звернення стягнення на 
акцiї. Переважне право акцiонерiв на придбання акцiй дiє протягом 30 днiв з дня отримання Банком повiдомлення акцiонера про виникнення права стягнення 
у зв'язку з заставою або iншим обтяженням. Строк переважного права припиняється достроково у разi, якщо до його спливу вiд усiх акцiонерiв отриманi 

письмовi заяви про використання або про вiдмову вiд використання переважного права на купiвлю акцiй.  

15.25.4. Якщо акцiонери не скористаються переважним правом на придбання акцiй, що вiдчужуються в результатi звернення стягнення на них у зв'язку з 
заставою або iншим обтяженням, акцiї можуть бути вiдчуженi третiм особам за цiною та на умовах, встановлених процедурою звернення стягнення на акцiї. 



XI. Відомості про цінні папери емітента 

1. Інформація про випуски акцій емітента 

Дата 
реєстрації 
випуску 

Номер 
свідоцтва 

про 
реєстрацію 

випуску 

Найменування 
органу, що 

зареєстрував випуск 

Міжнародний 
ідентифікацій

ний номер 

Тип цінного 
папера 

Форма 
існування 
та форма 
випуску 

Номінальна 
вартість 

(грн) 

Кількість 
акцій 
(шт.) 

Загальна 
номінальна 

вартість 
(грн) 

Частка у 
статутному 
капіталі (у 
відсотках) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

05.12.2019 74/1/2019 Нацiональна комiсiя з 
цiнних паперiв та 
фондового ринку 

UA4000188395 Акція проста 
бездокумента

рна іменна 

Бездокумент
арні іменні 

13,2 20 052 25

0 

264 689 700 100 

Опис 

Простi iменнi акцiї Емiтента вiльно обертаються на внутрiшньому ринку, на зовнiшньму ринку протягом звiтного перiоду не обертались. Мета 
емiсiї: фiнансовi ресурси, залученi вiд розмiщення акцiй, будуть використанi для формування основного капiталу товариства як банкiвський 
установи з метою приведення статутного капiталу банку у вiдповiдностi до мiнiмально встановленого розмiру вiдповiдно до Закону України "Про 
банки i банкiвську дiяльнiсть" та нормативно-правових актiв Нацiонального банку України з метою пiдтримання нормативу достатностi 

(адекватностi) регулятивного капiталу банку. Факти лiстингу/делiстингу акцiй на фондових бiржах вiдсутнi. Приватне розмiщення акцiй 
здiйснювалось у два етапи, шляхом укладання договорiв купiвлi-продажу акцiй мiж Банком та першими власниками. 
 

"04" вересня 2019 року позачерговими Загальними зборами акцiонерiв Емiтента було прийнято рiшення про збiльшення статутного капiталу 
Емiтента шляхом пiдвищення номiнальної вартостi акцiй за рахунок спрямування до статутного капiталу частини нерозподiленого прибутку. 
 

"17" жовтня 2019 року вiдбулася державна реєстрацiя змiн до Статуту, пов'язаних зi збiльшенням статутного капiталу. 
 

Нова номiнальна вартiсть 1 (однiєї) акцiї складає 13,20 грн (тринадцять гривень 20 коп) 
 

 



 

XIII. Інформація про господарську та фінансову діяльність емітента 

1. Інформація про основні засоби емітента (за залишковою вартістю) 

Найменування основних 
засобів 

Власні основні засоби 
(тис. грн) 

Орендовані основні 
засоби (тис. грн) 

Основні засоби, 
усього (тис. грн) 

на початок 
періоду 

на 
кінець 

періоду 

на початок 
періоду 

на 
кінець 

періоду 

на початок 
періоду 

на 
кінець 

періоду 

1. Виробничого призначення: 22 663 26 236 131 552 14 935 154 215 41 171 

  будівлі та споруди 4 536 4 422 131 174 14 935 135 710 19 357 

  машини та обладнання 4 282 6 259 373 0 4 655 6 259 

  транспортні засоби 1 291 937 0 0 1 291 937 

  земельні ділянки 0 0 0 0 0 0 

  інші 12 554 14 618 5 0 12 559 14 618 

2. Невиробничого 
призначення: 0 0 0 0 0 0 

  будівлі та споруди 0 0 0 0 0 0 

  машини та обладнання 0 0 0 0 0 0 

  транспортні засоби 0 0 0 0 0 0 

  земельні ділянки 0 0 0 0 0 0 

  інвестиційна нерухомість 0 0 0 0 0 0 

  інші 0 0 0 0 0 0 

Усього 22 663 26 236 131 552 14 935 154 215 41 171 

Опис 

Термiн користування власними основними засобами групи "Будiвлi та 
споруди" становить 100 рокiв, орендованими основними засобами групи 
"Будiвлi та споруди"- вiдповiдно до умов укладених договорiв оренди; 
основними засобами групи "Машини та обладнання" - вiд 3 до 7 рокiв, 
орендованими основними засобами групи "Машини та обладнання" - 

вiдповiдно до умов укладених договорiв оренди; власними основними 
засобами групи "Транспортнi засоби" - 7 рокiв, орендованими 
основними засобами групи "Транспортнi засоби" - вiдповiдно до умов 
укладених договорiв оренди; основними засобами групи "Iншi" - вiд 3 до 
12 рокiв. 
"Первiсна вартiсть власних основних засобiв групи ""Будiвлi та 
споруди"" станом на кiнець дня 2020 року складає 4 887 тис. грн.; групи 
""Машини та обладнання"" - 9 692 тис. грн.; групи ""Транспортнi 

засоби"" - 2 476 тис. грн.; групи ""Iншi"" - 24 610 тис. грн.. Сума 
нарахованого зносу власних основних засобiв на кiнець дня 2020 року 
групи ""Будiвлi та споруди"" складає 465 тис. грн., групи ""Машини та 
обладнання"" - 3 433 тис. грн., групи ""Транспортнi засоби"" - 1 539 тис. 
грн. ,групи ""Iншi"" - 9 992 тис. грн. 
"Ступiнь зносу власних основних засобiв на кiнець дня 2020 року групи 
""Будiвлi та споруди""  

складає - 9,51%, групи ""Машини та обладнання"" - 35,42 %, групи 
""Транспортнi засоби"" -62,16 %, групи 

""Iншi"" - 40,60 %." 

Суттєвi змiни у вартостi власних основних засобiв протягом звiтного 
2020 року зумовленi придбанням нових основних засобiв. 
Суттєвi змiни у вартостi орендованих основних засобiв протягом 
звiтного 2020 року зумовленi здiйсненням правочинiв оренди будiвель 
для забезпечення функцiонування структурних пiдроздiлiв банку. 

 

3. Інформація про зобов'язання та забезпечення емітента 

Види зобов’язань Дата Непогашена Відсоток за Дата 



виникнення частина 
боргу (тис. 

грн) 

користування 
коштами 

(відсоток річних) 

погашення 

Кредити банку X 372 300 X X 

у тому числі:  

Кредити, що рефiнансуються НБУ 12.06.2020 372 300 6 07.11.2025 

Зобов’язання за цінними паперами X 0 X X 

у тому числі:  

за облігаціями (за кожним власним 
випуском): X 0 X X 

за іпотечними цінними паперами (за 
кожним власним випуском): X 0 X X 

за сертифікатами ФОН (за кожним 
власним випуском): X 0 X X 

за векселями (всього) X 0 X X 

за іншими цінними паперами (у тому 
числі за похідними цінними 
паперами) (за кожним видом): 

X 0 X X 

за фінансовими інвестиціями в 
корпоративні права (за кожним 
видом): 

X 0 X X 

Податкові зобов'язання X 0 X X 

Фінансова допомога на зворотній 
основі X 0 X X 

Інші зобов'язання та забезпечення X 2 198 845 X X 

Усього зобов'язань та забезпечень X 2 571 145 X X 

Опис - 

 

6. Інформація про осіб, послугами яких користується емітент 

Повне найменування юридичної особи або прізвище, 
ім'я, по батькові фізичної особи 

ПУБЛIЧНЕ АКЦIОНЕРНЕ 
ТОВАРИСТВО "НАЦIОНАЛЬНИЙ 

ДЕПОЗИТАРIЙ УКРАЇНИ" 

Організаційно-правова форма Акціонерне товариство 

Ідентифікаційний код юридичної особи 30370711 

Місцезнаходження 04070, Україна, м. Київ, вул. Тропiнiна, 
буд. 7-Г 

Номер ліцензії або іншого документа на цей вид 
діяльності 

- 

Найменування державного органу, що видав ліцензію 
або інший документ 

- 

Дата видачі ліцензії або іншого документа  

Міжміський код та телефон /044/ 591-04-00 

Факс /044/ 482-52-14 

Вид діяльності Професiйна дiяльнiсть Центрального 
депозитарiю цiнних паперiв 

Опис Юридична особа надає послуги з 
ведення депозитарного облiку 
випущених Емiтентом цiнних паперiв. 

 

Повне найменування юридичної особи або прізвище, 
ім'я, по батькові фізичної особи 

ПУБЛIЧНЕ АКЦIОНЕРНЕ 
ТОВАРИСТВО "ФОНДОВА БIРЖА 

"ПФТС" 



Організаційно-правова форма Акціонерне товариство 

Ідентифікаційний код юридичної особи 21672206 

Місцезнаходження 01004, Україна, м. Київ, вул. 
Шовковична, буд. 42-44 

Номер ліцензії або іншого документа на цей вид 
діяльності 

АД № 034421 

Найменування державного органу, що видав ліцензію 
або інший документ 

Нацiональна комiсiя з цiнних паперiв та 
фондового ринку 

Дата видачі ліцензії або іншого документа 11.06.2012 

Міжміський код та телефон /044/ 277-50-00 

Факс /044/ 277-50-01 

Вид діяльності Професiйна дiяльнiсть на фондовому 
ринку - дiяльнiсть з органiзацiї торговлi 

на фондовому ринку 

Опис Юридична особа надає послуги щодо 
укладання бiржових контрактiв в 
торговiй системi ПФТС 

 

Повне найменування юридичної особи або прізвище, 
ім'я, по батькові фізичної особи 

ПУБЛIЧНЕ АКЦIОНЕРНЕ 
ТОВАРИСТВО "РОЗРАХУНКОВИЙ 

ЦЕНТР З ОБСЛУГОВУВАННЯ 
ДОГОВОРIВ НА ФIНАНСОВИХ 

РИНКАХ" 

Організаційно-правова форма Акціонерне товариство 

Ідентифікаційний код юридичної особи 35917889 

Місцезнаходження 04070, Україна, м. Київ, вул. Тропiнiна, 
буд. 7-Г 

Номер ліцензії або іншого документа на цей вид 
діяльності 

АЕ № 263463 

Найменування державного органу, що видав ліцензію 
або інший документ 

Нацiональна комiсiя з цiнних паперiв та 
фондового ринку 

Дата видачі ліцензії або іншого документа 03.10.2013 

Міжміський код та телефон /044/585-42-42 

Факс /044/ 481-00-99 

Вид діяльності Професiйна дiяльнiсть на фондовому 
ринку - клiрингова дiяльнiсть 

Опис Юридична особа надає Емiтенту 
послуги з проведення грошових 
розрахункiв за правочинами щодо 
цiнних паперiв та iнших фiнансових 
iнструментiв, вчинених на фондовiй 
бiржi, що проводяться за принципом 
"поставка проти оплати" 

 

Повне найменування юридичної особи або прізвище, 
ім'я, по батькові фізичної особи 

АКЦIОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО 
"КРИСТАЛБАНК" 

Організаційно-правова форма Приватне акціонерне товариство 

Ідентифікаційний код юридичної особи 39544699 

Місцезнаходження 04053, Україна, м. Київ, вул. 
Кудрявський узвiз, б.2 

Номер ліцензії або іншого документа на цей вид 
діяльності 

519 

Найменування державного органу, що видав ліцензію 
або інший документ 

Нацiональна комiсiя з цiнних паперiв та 
фондового ринку 



Дата видачі ліцензії або іншого документа 25.07.2018 

Міжміський код та телефон /044/590-46-61 

Факс /044/590-46-61 

Вид діяльності Професiйна дiяльнiсть на фондовому 
ринку - депозитарна дiяльнiсть 

депозитарної установи 

Опис Професiйний учасник фондового ринку, 
що надає Емiтенту послуги з 
обслуговування рахунку в цiнних 
паперах 

 

Повне найменування юридичної особи або прізвище, 
ім'я, по батькові фізичної особи 

Товариство з обмеженою 
вiдповiдальнiстю "Iнтер-Аудит" 

Організаційно-правова форма Товариство з обмеженою 
відповідальністю 

Ідентифікаційний код юридичної особи 30634365 

Місцезнаходження 01143, Україна, м. Київ, бульв. Лесi 

Українки, буд. 10, кв.61 

Номер ліцензії або іншого документа на цей вид 
діяльності 

2248 

Найменування державного органу, що видав ліцензію 
або інший документ 

Аудиторська палата України 

Дата видачі ліцензії або іншого документа 26.01.2001 

Міжміський код та телефон /044/ 501-64-67 

Факс /044/ 256-41-11 

Вид діяльності Надання аудиторських послуг 

Опис Юридична особа надає послуги з 
проведення аудиторських перевiрок 
Емiтента 

 

Повне найменування юридичної особи або прізвище, 
ім'я, по батькові фізичної особи 

ТОВ "Рейтингове агенство "IBI-Rating" 

Організаційно-правова форма Товариство з обмеженою 
відповідальністю 

Ідентифікаційний код юридичної особи 33262696 

Місцезнаходження 03150, Україна, м. Київ, вул. 
Антоновича, б. 172, оф. 1014 

Номер ліцензії або іншого документа на цей вид 
діяльності 

3 

Найменування державного органу, що видав ліцензію 
або інший документ 

Нацiональна комiсiя з цiнних паперiв та 
фондового ринку 

Дата видачі ліцензії або іншого документа 12.04.2010 

Міжміський код та телефон /044/362-90-84 

Факс /044/521-20-15 

Вид діяльності Консультування з питань комерцiйної 
дiяльностi й керування 

Опис Юридична особа надавала у звiтньому 
роцi послуги з визначення кредитного 
рейтингу Емiтента 

 



XIV. Інформація про вчинення значних правочинів або правочинів, щодо вчинення яких є заінтересованість (далі - правочинів із 
заінтересованістю), або про попереднє надання згоди на вчинення значних правочинів та відомості про осіб, заінтересованих у вчиненні 

товариством правочинів із заінтересованістю, та обставини, існування яких створює заінтересованість 

 

Інформація про вчинення значних правочинів 
 

№ 
з/п 

Дата 
прийняття 

рішення 

Найменуван
ня 

уповноваже
ного органу, 
що прийняв 

рішення 

Ринкова 
вартість 

майна або 
послуг, що 

є 
предметом 
правочину 
(тис.грн) 

Вартість 
активів 

емітента за 
даними 

останньої 
річної 

фінансової 
звітності 
(тис.грн) 

Співвідношення 
ринкової 

вартості майна 
або послуг, що є 

предметом 
правочину, до 

вартості активів 
емітента за 

даними останньої 
річної фінансової 

звітності (у 
відсотках) 

Предмет 
правочину 

Дата 
вчинення 
правочину 

Дата 
розміщення 
інформації 

про 
прийняття 

рішення 
щодо 

надання 
згоди на 

вчинення 
значних 

правочинів в 
загальнодост

упній 
інформаційні
й базі даних 

Національної 
комісії з 
цінних 

паперів та 
фондового 
ринку або 

через особу, 
яка 

провадить 
діяльність з 

оприлюдненн
я 

регульованої 
інформації 

від імені 
учасників 
фондового 

ринку 

URL-адреса 
сторінки 

власного веб-

сайту товариства, 
на якій 

розміщена 
інформація про 

прийняття 
рішення щодо 

надання згоди на 
вчинення 
значних 

правочинів 



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 16.01.2020 Наглядова 
рада 

950 000 1 679 312 56,6 купiвля 
депозитних 
сертифiкатiв 
Нацiонально

го банку 
України на 

загальну 
суму, що не 
перевищує 

950 000 

000,00 

(дев'ятсот 
п'ятдесят 

мiльйонiв) 
гривень. 

17.01.2020 17.01.2020 https://crystalbank.c

om.ua/ua/pro-

bank/zvitnist-

emitenta/osobliva-

informatsiya 

Опис: 
"16" сiчня 2020 року Наглядовою радою АТ "КРИСТАЛБАНК" (надалi - "Емiтент") (протокол № 5) прийнято рiшення про надання згоди на вчинення значних 
правочинiв з купiвлi депозитних сертифiкатiв Нацiонального банку України на загальну суму, що не перевищує 950 000 000,00 (дев'ятсот п'ятдесят мiльйонiв) 
гривень. 
Вартiсть активiв Емiтента за даними останньої рiчної фiнансової звiтностi станом на 31.12.2019 року становить  1 679 312 тис. грн.  

Спiввiдношення ринкової вартостi майна або послуг, що є предметом правочину, до вартостi активiв Банку за даними останньої рiчної фiнансової звiтностi 

становить 56,6%. 
2 28.01.2020 Наглядова 

рада 

1 500 000 1 679 312 89,3 купiвля 
депозитних 
сертифiкатiв 
Нацiонально

го банку 
України на 

загальну 
суму, що не 
перевищує 1 

500 000 

000,00 (Один 
мiльярд 
п'ятсот  

мiльйонiв) 
гривень. 

29.01.2020 28.01.2020 https://crystalbank.c

om.ua/ua/pro-

bank/zvitnist-

emitenta/osobliva-

informatsiya 

Опис: 



"28" сiчня 2020 року Наглядовою радою АТ "КРИСТАЛБАНК" (надалi - "Емiтент") (протокол № 10) прийнято рiшення про надання згоди на вчинення значних 
правочинiв з купiвлi депозитних сертифiкатiв Нацiонального банку України на загальну суму, що не перевищує 1 500 000 000,00 (Один мiльярд п'ятсот  

мiльйонiв) гривень. 
Вартiсть активiв Емiтента за даними останньої рiчної фiнансової звiтностi станом на 31.12.2019 року становить  1 679 312 тис. грн.  

Спiввiдношення ринкової вартостi майна або послуг, що є предметом правочину, до вартостi активiв Банку за даними останньої рiчної фiнансової звiтностi 

становить 89,3%. 
3 18.03.2020 Наглядова 

рада 

350 000 1 679 312 20,84 розмiщення 
на 

кореспонден
тських 

рахунках та 
на рахунках 

коштiв 
банкiв у 

розрахунках 
(1502) та 

встановити 
лiмiт 

залишку 
коштiв на 

рахунку  АБ 
"Укргазбанк" 
у розмiрi 350 

мiльйонiв. 
гривень; 

19.03.2020 18.03.2020 https://crystalbank.c

om.ua/ua/pro-

bank/zvitnist-

emitenta/osobliva-

informatsiya 

Опис: 
"18" березня 2020 року Наглядовою радою АТ "КРИСТАЛБАНК" (надалi - "Емiтент") (протокол №32) прийнято рiшення про надання згоди на вчинення 
значних правочинiв з розмiщення на кореспондентських рахунках та на рахунках коштiв банкiв у розрахунках (1502) та встановити лiмiт залишку коштiв на 
таких рахунках: 
" АБ "Укргазбанк" у розмiрi 350 мiльйонiв гривень; 
" АТ "ПУМБ" у розмiрi 300 мiльйонiв гривень. 
        Вартiсть активiв Банку за даними останньої рiчної фiнансової звiтностi станом на 31.12.2019 року становить 1 679 179 тис. грн.  

 Спiввiдношення ринкової вартостi майна або послуг, що є предметом правочинiв, до вартостi активiв Банку за даними останньої рiчної фiнансової 
звiтностi становить не бiльше 20,84%.  

Попереднi рiшення Наглядової ради з приводу питань, вирiшеним цим рiшенням, вважати такими, що втратили чиннiсть. 
4 18.03.2020 Наглядова 

рада 

300 000 1 679 312 17,87 розмiщення 
на 

кореспонден
тських 

19.03.2020 18.03.2020 https://crystalbank.c

om.ua/ua/pro-

bank/zvitnist-

emitenta/osobliva-



рахунках та 
на рахунках 

коштiв 
банкiв у 

розрахунках 
(1502) та 

встановити 
лiмiт 

залишку 
коштiв на 

рахунку  АТ 
"ПУМБ" у 
розмiрi 300 

мiльйонiв 
гривень. 

informatsiya 

Опис: 
"18" березня 2020 року Наглядовою радою АТ "КРИСТАЛБАНК" (надалi - "Емiтент") (протокол №32) прийнято рiшення про надання згоди на вчинення 
значних правочинiв з розмiщення на кореспондентських рахунках та на рахунках коштiв банкiв у розрахунках (1502) та встановити лiмiт залишку коштiв на 
таких рахунках: 
" АБ "Укргазбанк" у розмiрi 350 мiльйонiв гривень; 
" АТ "ПУМБ" у розмiрi 300 мiльйонiв гривень. 
        Вартiсть активiв Банку за даними останньої рiчної фiнансової звiтностi станом на 31.12.2019 року становить 1 679 179 тис. грн.  

 Спiввiдношення ринкової вартостi майна або послуг, що є предметом правочинiв, до вартостi активiв Банку за даними останньої рiчної фiнансової 
звiтностi становить не бiльше 20,84%.  

Попереднi рiшення Наглядової ради з приводу питань, вирiшеним цим рiшенням, вважати такими, що втратили чиннiсть. 
5 26.03.2020 Наглядова 

рада 

200 000 1 679 312 12 встановити з 
26 березня 
2020 року 
загальну 
граничну 

суму 
незабезпечен
ого лiмiту за 
активними 

операцiями з 
облiгацiями 
внутрiшньої 
державної 
позики, а 

31.03.2020 27.03.2020 https://crystalbank.c

om.ua/ua/pro-

bank/zvitnist-

emitenta/osobliva-

informatsiya 



саме 
придбання та 

продажу 
короткострок

ових та 
середньостро
кових ОВДП, 
за ринковою 
процентною 

ставкою в 
розмiрi 200 
млн грн 00 
коп (двiстi 
мiльйонiв 
гривень 00 

коп). 
Опис: 
"26" березня 2020 року Наглядовою радою АТ "КРИСТАЛБАНК" (надалi - "Емiтент") (протокол № 36) прийнято рiшення про надання згоди на вчинення 
значного правочину та встановити з 26 березня 2020 року загальну граничну суму незабезпеченого лiмiту за активними операцiями з облiгацiями внутрiшньої 
державної позики, а саме придбання та продажу короткострокових та середньострокових ОВДП, за ринковою процентною ставкою в розмiрi 200 млн грн 00 
коп (двiстi мiльйонiв гривень 00 коп).  

Вартiсть активiв Емiтента за даними останньої рiчної фiнансової звiтностi станом на 31.12.2019 становить 1 679 312 тис грн.  

Спiввiдношення ринкової вартостi майна або послуг, що є предметом правочину до вартостi активiв АТ "КРИСТАЛБАНК" за  даними останньої рiчної 
фiнансової звiтностi складає 12%.  

6 16.07.2020 Наглядова 
рада 

830 000 1 679 312 49,42892 вчинення 
значних 

правочинiв 
щодо 

одержання 
кредитiв в 

рамках 
операцiй з 

рефiнансуван
ня за 

генеральною 
кредитною 
угодою вiд 
11.06.2019 

року, 

24.07.2020 17.07.2020 https://crystalbank.c

om.ua/ua/pro-

bank/zvitnist-

emitenta/osobliva-

informatsiya 



укладеною 
мiж АТ 

"КРИСТАЛБ
АНК" та 

Нацiональни
м банком 
України, в 

межах 
вартостi пулу 
заставлених 

активiв 
(майна) з 

дотриманням 
обмеження 
щодо суми 

непогашеної 
заборгованос

тi АТ 
"КРИСТАЛБ
АНК" перед 
Нацiональни

м банком 
України з 
загальним 
лiмiтом в 

розмiрi 830 
000 000,00 

(вiсiмсот 
тридцять 

мiльйонiв) 
гривень. 

Опис: 
"16" липня 2020 року Наглядовою радою АТ "КРИСТАЛБАНК" (надалi - "Емiтент") (протокол № 69) прийнято рiшення про надання згоди на вчинення 
значних правочинiв щодо одержання кредитiв в рамках операцiй з рефiнансування за генеральною кредитною угодою вiд 11.06.2019 року, укладеною мiж АТ 
"КРИСТАЛБАНК" та Нацiональним банком України, в межах вартостi пулу заставлених активiв (майна) з дотриманням обмеження щодо суми непогашеної 
заборгованостi АТ "КРИСТАЛБАНК" перед Нацiональним банком України з загальним лiмiтом в розмiрi 830 000 000,00 (вiсiмсот тридцять мiльйонiв) 
гривень..  

Вартiсть активiв Емiтента за даними останньої рiчної фiнансової звiтностi станом на 31.12.2019 становить 1 679 179 тис грн.  

Спiввiдношення ринкової вартостi майна або послуг, що є предметом правочину до вартостi активiв АТ "КРИСТАЛБАНК" за даними останньої рiчної 



фiнансової звiтностi складає 49,42892%. 
7 16.07.2020 Наглядова 

рада 

500 000 1 679 312 29,77646 встановити з 
20 липня 
2020 року 
загальну 
граничну 

суму 
незабезпечен
ого лiмiту за 
активними 

операцiями з 
облiгацiями 
внутрiшньої 
державної 
позики, а 

саме 
придбання та 

продажу 
короткострок

ових та 
середньостро
кових ОВДП, 

що 
номiнованi в 
нацiональнiй 

валютi за 
ринковою 

процентною 
ставкою в 

розмiрi 500 
млн. грн. 00 
коп. (п'ятсот 

мiльйонiв 
гривень 00 
копiйок). 

21.07.2020 17.07.2020 https://crystalbank.c

om.ua/ua/pro-

bank/zvitnist-

emitenta/osobliva-

informatsiya 

Опис: 
"16" липня 2020 року Наглядовою радою АТ "КРИСТАЛБАНК" (надалi - "Емiтент") (протокол № 69) прийнято рiшення про надання згоди на вчинення 
значного правочину та встановити з 20 липня 2020 року загальну граничну суму незабезпеченого лiмiту за активними операцiями з облiгацiями внутрiшньої 
державної позики, а саме придбання та продажу короткострокових та середньострокових ОВДП, що номiнованi в нацiональнiй валютi за ринковою 



процентною ставкою в розмiрi 500 млн. грн. 00 коп. (п'ятсот мiльйонiв гривень 00 копiйок).  

Вартiсть активiв Емiтента за даними останньої рiчної фiнансової звiтностi станом на 31.12.2019 становить 1 679 179 тис грн.  

Спiввiдношення ринкової вартостi майна або послуг, що є предметом правочину до вартостi активiв АТ "КРИСТАЛБАНК" за даними останньої рiчної 
фiнансової звiтностi складає 29,77646%.  

8 17.11.2020 Наглядова 
рада 

281 120 1 679 312 16,74152 та 
встановити з 
17 листопада 

2020 року 
загальну 
граничну 

суму 
незабезпечен
ого лiмiту за 
активними 

операцiями з 
облiгацiями 
внутрiшньої 
державної 
позики, а 

саме 
придбання та 

продаж 
ОВДП що 

номiнуються 
в доларах 

США, 
строком 

погашення 
до 2 (двох) 

рокiв за 
ринковою 

процентною 
ставкою в 
розмiрi 10 

млн. (десять 
мiльйонiв) 

доларiв 
США. 

19.11.2020 18.11.2020 https://crystalbank.c

om.ua/ua/pro-

bank/zvitnist-

emitenta/osobliva-

informatsiya 

Опис: 



"17" листопада 2020 року Наглядовою радою АТ "КРИСТАЛБАНК" (надалi - "Емiтент") (протокол № 108) прийнято рiшення про надання згоди на вчинення 
значного правочину та встановити з 17 листопада 2020 року загальну граничну суму незабезпеченого лiмiту за активними операцiями з облiгацiями 
внутрiшньої державної позики, а саме придбання та продаж ОВДП що номiнуються в доларах США, строком погашення до 2 (двох) рокiв за ринковою 
процентною ставкою в розмiрi 10 млн. (десять мiльйонiв) доларiв США.  

Вартiсть активiв Емiтента за даними останньої рiчної фiнансової звiтностi станом на 31.12.2019 становить 1 679 179 тис грн.  

Спiввiдношення ринкової вартостi майна або послуг, що є предметом правочину до вартостi активiв АТ "КРИСТАЛБАНК" за даними останньої рiчної 
фiнансової звiтностi становить 16,741515%. 

9 20.11.2020 Наглядова 
рада 

1 000 000 1 679 312 59,55291 встановити з 
23 листопада 

2020 року 
загальну 
граничну 

суму 
незабезпечен
ого лiмiту за 
активними 

операцiями з 
облiгацiями 
внутрiшньої 
державної 
позики, а 

саме 
придбання та 

продаж 
короткострок

ових та 
середньостро
кових ОВДП, 

що 
номiнованi в 
нацiональнiй 

валютi в 
розмiрi 1,0 

млрд. 
гривень 
(один 

мiльярд 
гривень) за 
ринковою 

процентною 

25.11.2020 23.11.2020 https://crystalbank.c

om.ua/ua/pro-

bank/zvitnist-

emitenta/osobliva-

informatsiya 



ставкою. 
Опис: 
"20" листопада 2020 року Наглядовою радою АТ "КРИСТАЛБАНК" (надалi - "Емiтент") (протокол № 109) прийнято рiшення про надання згоди на вчинення 
значного правочину та встановити з 23 листопада 2020 року загальну граничну суму незабезпеченого лiмiту за активними операцiями з облiгацiями 
внутрiшньої державної позики, а саме придбання та продаж короткострокових та середньострокових ОВДП, що номiнованi в нацiональнiй валютi в розмiрi 
1,0 млрд. гривень (один мiльярд гривень) за ринковою процентною ставкою.  

Вартiсть активiв Емiтента за даними останньої рiчної фiнансової звiтностi станом на 31.12.2019 становить 1 679 179 тис грн.  

Спiввiдношення ринкової вартостi майна або послуг, що є предметом правочину до вартостi активiв АТ "КРИСТАЛБАНК" за даними останньої рiчної 
фiнансової звiтностi складає 59,55291%. 

10 20.11.2020 Наглядова 
рада 

2 000 000 1 679 312 119,10582 вчинення 
значних 

правочинiв 
щодо 

одержання 
кредитiв в 

рамках 
операцiй з 

рефiнансуван
ня за 

генеральною 
кредитною 
угодою вiд 
11.06.2019 

року, 
укладеною 

мiж АТ 
"КРИСТАЛБ

АНК" та 
Нацiональни

м банком 
України, в 

межах 
вартостi пулу 
заставлених 

активiв 
(майна) з 

дотриманням 
обмеження 
щодо суми 

27.11.2020 23.11.2020 https://crystalbank.c

om.ua/ua/pro-

bank/zvitnist-

emitenta/osobliva-

informatsiya 



непогашеної 
заборгованос

тi АТ 
"КРИСТАЛБ
АНК" перед 
Нацiональни

м банком 
України з 
загальним 
лiмiтом в 

розмiрi 2,0 
млрд. 

гривень (два 
мiльярда 
гривень). 

Опис: 
"20" листопада 2020 року Наглядовою радою АТ "КРИСТАЛБАНК" (надалi - "Емiтент") (протокол № 109) прийнято рiшення про надання згоди на вчинення 
значних правочинiв щодо одержання кредитiв в рамках операцiй з рефiнансування за генеральною кредитною угодою вiд 11.06.2019 року, укладеною мiж АТ 
"КРИСТАЛБАНК" та Нацiональним банком України, в межах вартостi пулу заставлених активiв (майна) з дотриманням обмеження щодо суми непогашеної 
заборгованостi АТ "КРИСТАЛБАНК" перед Нацiональним банком України з загальним лiмiтом в розмiрi 2,0 млрд. гривень (два мiльярда гривень).  

Вартiсть активiв Емiтента за даними останньої рiчної фiнансової звiтностi станом на 31.12.2019 становить 1 679 179 тис грн.  

Спiввiдношення ринкової вартостi майна або послуг, що є предметом правочину до вартостi активiв АТ "КРИСТАЛБАНК" за даними останньої рiчної 
фiнансової звiтностi складає 119,10582%. 

11 03.12.2020 Наглядова 
рада 

400 000 1 679 312 23,82117 розмiщення 
коштiв на 

кореспонден
тських 

рахунках та 
встановити 

лiмiт 
залишку 

коштiв на 
рахунках 

ПАТ 
"ПУМБ" у 
розмiрi 400 

млн. 
(чотириста 
мiльйонiв) 

04.12.2020 04.12.2020 https://crystalbank.c

om.ua/ua/pro-

bank/zvitnist-

emitenta/osobliva-

informatsiya 



гривень. 
Опис: 
"03" грудня 2020 року Наглядовою радою АТ "КРИСТАЛБАНК" (надалi - "Емiтент") (протокол №112) прийнято рiшення про надання згоди на вчинення 
значних правочинiв з розмiщення коштiв на кореспондентських рахунках та встановити лiмiт залишку коштiв на рахунках ПАТ "ПУМБ" у розмiрi 400 млн. 
(чотириста мiльйонiв) гривень. 
        Вартiсть активiв Банку за даними останньої рiчної фiнансової звiтностi станом на 31.12.2019 року становить 1 679 179 тис. грн.  

 Спiввiдношення ринкової вартостi майна або послуг, що є предметом правочинiв, до вартостi активiв Банку за даними останньої рiчної фiнансової 
звiтностi становить не бiльше 23,821165%. 
 Попереднє рiшення Наглядової ради Банку щодо надання згоди на вчинення значного правочину з розмiщення коштiв на кореспондентських рахунках 
та на рахунках коштiв банкiв у розрахунках (1502) (Протокол засiдання  Наглядової ради Банку №32 вiд 18.03.2020 року) залишити без змiн, а саме: 
АБ "Укргазбанк" у розмiрi 350 млн. гривень.        

 



Звіт про фінансовий стан (Баланс) 
на 31.12.2020 року 

(тис.грн.) 
Найменування статті Примітки Звітний період Попередній період 

1 2 3 4 

АКТИВИ 

Грошові кошти та їх еквіваленти 1000 418 906 343 660 

Кошти обов'язкових резервів банку в Національному банку 
України 

1010 0 0 

Фінансові активи, що обліковуються за справедливою 
вартістю через прибуток або збиток 

1020 0 0 

Кошти в інших банках 1030 0 0 

Кредити та заборгованість клієнтів 1040 665 546 411 555 

Цінні папери в портфелі банку на продаж 1050 1 647 461 780 330 

Цінні папери в портфелі банку до погашення 1060 0 0 

Інвестиції в асоційовані/асоційовані та дочірні компанії 1070 0 0 

Інвестиційна нерухомість 1080 0 0 

Дебіторська заборгованість щодо поточного податку на 
прибуток 

1090 0 1 527 

Відстрочений податковий актив 1100 279 155 

Гудвіл 1110 0 0 

Основні засоби та нематеріальні активи 1120 41 171 35 764 

Інші фінансові активи 1130 0 0 

Інші активи 1140 91 533 106 188 

Необоротні активи, утримувані для продажу, та активи групи 
вибуття 

1150 0 0 

Активи – опис додаткових статей статей та вміст їх показників 1990  

Активи – усього за додатковими статтями 1990 0 0 

Усього активів 1999 2 864 896 1 679 179 

ЗОБОВ'ЯЗАННЯ 

Кошти банків 2000 372 300 0 

Кошти клієнтів 2010 2 082 482 1 355 060 

Фінансові зобов'язання, що обліковуються за справедливою 
вартістю через прибуток або збиток 

2020 0 0 

Боргові цінні папери, емітовані банком 2030 0 0 

Інші залучені кошти 2040 0 0 

Зобов'язання щодо поточного податку на прибуток 2050 1 448 0 

Відстрочені податкові зобов'язання 2060 0 0 

Резерви за зобов'язаннями 2070 797 653 

Інші фінансові зобов'язання 2080 0 0 

Інші зобов'язання 2090 98 443 30 531 

Субординований борг 2100 0 0 

Зобов'язання групи вибуття 2110 0 0 

Зобов'язання – опис додаткових статей статей та вміст їх 
показників 

2990 
Зобовязання орендаря з лiзингу 

(оренди):15675,13251; 
Зобов'язання – усього за додатковими статтями 2990 15 675 13 251 

Усього зобов'язань 2999 2 571 145 1 399 495 

ВЛАСНИЙ КАПІТАЛ 

Статутний капітал 3000 264 689 264 689 

Емісійні різниці 3010 0 0 

Незареєстрований статутний капітал 3020 0 0 

Інший додатковий капітал 3030 0 0 

Резерви та інші фонди банку 3040 6 861 6 510 

Резерви переоцінки 3050 1 561 340 

Нерозподілений прибуток (непокритий збиток) 3060 7 794 1 132 

Власний капітал – опис додаткових статей статей та вміст їх 
показників 

3490 Прибуток звiтнього року:12846,7013; 

Власний капітал – усього за додатковими статтями 3490 12 846 7 013 





Звіт про прибутки і збитки 

за 2020 рік 

(тис.грн.) 

Найменування статті Примітки Звітний період 
Попередній 

період 

1 2 3 4 

Процентні доходи 1000 190 049 172 254 

Процентні витрати 1005 -66 335 -47 293 

Чистий процентний дохід/(Чисті процентні витрати) 1010 123 714 124 961 

Чисте (збільшення) зменшення резервів під знецінення 
кредитів та заборгованості клієнтів, коштів в інших банках 

1020 -15 503 -44 346 

Чистий процентний дохід/(Чисті процентні витрати) 
після створення резерву під знецінення кредитів та 
заборгованості клієнтів, коштів в інших банках 

1030 108 211 80 615 

Комісійні доходи 1040 79 088 68 719 

Комісійні витрати 1045 -10 873 -8 250 

Результат від операцій з фінансовими інструментами, що 
обліковуються за справедливою вартістю через прибуток 
або збиток 

1050 -8 158 22 129 

Результат від операцій з хеджування справедливої вартості 1060 0 0 

Результат від продажу цінних паперів у портфелі банку на 
продаж 

1070 0 0 

Результат від операцій з іноземною валютою 1080 -2 077 21 878 

Результат від переоцінки іноземної валюти 1090 34 431 -19 946 

Результат від переоцінки об'єктів інвестиційної 
нерухомості 1100 0 0 

Доходи/(витрати), які виникають під час первісного 
визнання фінансових активів за процентною ставкою, 
вищою або нижчою, ніж ринкова 

1110 0 -116 

Витрати/(доходи), які виникають під час первісного 
визнання фінансових зобов'язань за процентною ставкою, 
вищою або нижчою, ніж ринкова 

1120 0 0 

Чисте (збільшення) зменшення резервів під знецінення 
дебіторської заборгованості та інших фінансових активів 

1130 0 0 

Чисте (збільшення) зменшення резервів під знецінення 
цінних паперів у портфелі банку на продаж 

1140 0 0 

Чисте (збільшення) зменшення резервів під знецінення 
цінних паперів у портфелі банку до погашення 

1150 0 0 

Чисте (збільшення) зменшення резервів за зобов'язаннями 1160 -143 -114 

Інші операційні доходи 1170 6 249 16 358 

Адміністративні та інші операційні витрати 1180 -183 231 -189 284 

Частка в прибутку/(збитку) асоційованих компаній 1190 0 0 

Додаткові статті (доходи) – опис статей та вміст показників  
Дохiд вiд припинення визнання 

фiнансових зобовязань:1425,953; 
Додаткові статті (доходи) – усього за додатковими 
статтями 

1390 1 425 953 

Додаткові статті (витрати) – опис статей та вміст 
показників 

 

Чистий (прибуток) вiд припинення 
визнання фiнансових активiв, якi 

облiковуються за амортизованою 
собiвартiстю:-8865,15624; 

Додаткові статті (витрати) – усього за додатковими 
статтями 

1395 -8 865 15 624 

Прибуток/(збиток) до оподаткування 1500 15 697 8 566 

Витрати на податок на прибуток 1510 -2 851 -1 553 

Прибуток/(збиток) від діяльності, що триває 1520 12 846 7 013 

Прибуток/(збиток) від припиненої діяльності після 
оподаткування 

1530 0 0 

Прибуток/(збиток) за рік 1999 12 846 7 013 







Звіт про зміни у власному капіталі (Звіт про власний капітал) 
за 2020 рік 

(тис.грн.) 

Найменування статті Примітки 

Належить власникам банку 

Неконт-

рольо-

вана 
частка 

Усього 
власного 
капіталу 

статутний 
капітал 

емісійні 
різниці та 

інший 
додаткови
й капітал 

незареєстр
ований 

статутний 
капітал 

резервні 
та інші 
фонди 

резерви 
переоцінк

и 

нерозподі
лений 

прибуток 

усього 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

Залишок на кінець періоду, що 
передує попередньому періоду (до 
перерахунку) 

1000 254 664 0 0 6 111 305 11 556 272 636 0 272 636 

Вплив змін облікової політики, 
виправлення помилок та вплив 
переходу на нові та/або переглянуті 
стандарти і тлумачення 

1110 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Скоригований залишок на початок 
попереднього періоду 

1120 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Усього сукупного доходу:           

    прибуток/(збиток) за рік 1200 0 0 0 0 0 7 013 7 013 0 7 013 

    інший сукупний дохід 1205 0 0 0 0 35 0 35 0 35 

Амортизація резерву переоцінки 
основних засобів або реалізований 
результат 

1300 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Розподіл прибутку до резервних та 
інших фондів 

1310 0 0 0 399 0 -399 0 0 0 

Незареєстрований статутний капітал 1320 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Операції з акціонерами 1330 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Емісія акцій:           

    номінальна вартість 1340 10 025 0 0 0 0 0 -10 025 0 0 

    емісійний дохід 1345 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Власні акції, що викуплені в 
акціонерів: 

          

    купівля 1350 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

    продаж 1354 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

    анулювання 1358 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Об'єднання компаній 1360 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Дивіденди 1370 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Залишок на кінець попереднього 
періоду 

2000 264 689 0 0 6 510 340 8 145 279 684 0 279 684 

Усього сукупного доходу:           





Звіт про рух грошових коштів за прямим методом 

за 2020 рік 

(тис.грн.) 
Найменування статті Примітки Звітний період 

Попередній 
період 

1 2 3 4 

Грошові кошти від операційної діяльності: 
Процентні доходи, що отримані 1010 170 254 162 952 

Процентні витрати, що сплачені 1015 -65 805 -45 691 

Комісійні доходи, що отримані 1020 79 103 68 860 

Комісійні витрати, що сплачені 1025 -10 873 -8 250 

Результат операцій з фінансовими інструментами, що 
обліковуються за справедливою вартістю через прибуток 
або збиток 

1060 -8 510 21 445 

Результат операцій з фінансовими похідними 
інструментами 

1070 0 0 

Результат операцій з іноземною валютою 1080 -2 078 21 878 

Інші отримані операційні доходи 1100 6 342 13 408 

Виплати на утримання персоналу, сплачені 1110 -124 311 -133 594 

Адміністративні та інші операційні витрати, сплачені 1120 -46 702 -46 146 

Податок на прибуток, сплачений 1800 0 0 

Грошові кошти отримані/(сплачені) від операційної 
діяльності до змін в операційних активах і 
зобов'язаннях 

1510 -1 580 54 862 

Зміни в операційних активах та зобов'язаннях 1600 0 0 

Чисте (збільшення)/зменшення обов'язкових резервів у 
Національному банку України 

1610 0 0 

Чисте (збільшення)/зменшення торгових цінних паперів 1620 0 0 

Чисте (збільшення)/зменшення інших фінансових активів, 
що обліковуються за справедливою вартістю з визнанням 
результату переоцінки у фінансових результатах 

1630 0 0 

Чисте (збільшення)/зменшення коштів в інших банках 1640 372 300 0 

Чисте (збільшення)/зменшення кредитів та заборгованості 
клієнтів 

1650 -265 433 -62 876 

Чисте (збільшення)/зменшення інших фінансових активів 1660 0 0 

Чисте (збільшення)/зменшення інших активів 1670 14 818 -22 472 

Чисте збільшення/(зменшення) коштів банків 1680 0 0 

Чисте збільшення/(зменшення) коштів клієнтів 1690 726 951 313 435 

Чисте збільшення/(зменшення) боргових цінних паперів, 
що емітовані банком 

1700 0 0 

Чисте збільшення/(зменшення) резервів за зобов'язаннями 1710 0 0 

Чисте збільшення/(зменшення) інших фінансових 
зобов'язань 

1720 0 0 

Чисте збільшення/(зменшення) інших зобов'язань 1730 49 959 27 944 

Чисті грошові кошти, що отримані/(використані) від 
операційної діяльності 1999 897 015 310 893 

Грошові кошти від інвестиційної діяльності: 
Придбання цінних паперів у портфелі банку на продаж 2010 -847 025 -262 899 

Надходження від реалізації цінних паперів у портфелі 
банку на продаж 

2020 0 0 

Придбання цінних паперів у портфелі банку до погашення 2030 0 0 

Надходження від погашення цінних паперів у портфелі 
банку до погашення 

2040 0 0 

Придбання дочірніх компаній за вирахуванням отриманих 
грошових коштів 

2050 0 0 

Надходження від реалізації дочірньої компанії за 
вирахуванням сплачених грошових коштів 

2060 0 0 

Придбання асоційованих компаній 2070 0 0 





Звіт про рух грошових коштів за непрямим методом 

за 2020 рік 

(тис.грн.) 
Найменування статті Примітки Звітний період 

Попередній 
період 

1 2 3 4 

Грошові кошти від операційної діяльності: 
Прибуток/(збиток) до оподаткування 1000 0 0 

Коригування:    

Знос та амортизація 1030 0 0 

Чисте збільшення/(зменшення) резервів під знецінення 
активів 

1040 0 0 

Амортизація дисконту/(премії) 1050 0 0 

Результат операцій з фінансовими інструментами, що 
обліковуються за справедливою вартістю через прибуток 
або збиток 

1060 0 0 

Результат операцій з фінансовими похідними 
інструментами 

1070 0 0 

Результат операцій з іноземною валютою 1080 0 0 

(Нараховані доходи) 1150 0 0 

Нараховані витрати 1155 0 0 

Чистий збиток/(прибуток) від інвестиційної діяльності 1200 0 0 

Чистий збиток/(прибуток) від фінансової діяльності 1300 0 0 

Інший рух коштів, що не є грошовим 1400 0 0 

Чистий грошовий прибуток/(збиток) від операційної 
діяльності до змін в операційних активах та зобов'язаннях 

1520 0 0 

Зміни в операційних активах та зобов'язаннях 1600 0 0 

Чисте (збільшення)/зменшення обов'язкових резервів у 
Національному банку України 

1610 0 0 

Чисте (збільшення)/зменшення торгових цінних паперів 1620 0 0 

Чисте (збільшення)/зменшення інших фінансових активів, 
що обліковуються за справедливою вартістю з визнанням 
результату переоцінки у фінансових результатах 

1630 0 0 

Чисте (збільшення)/зменшення коштів в інших банках 1640 0 0 

Чисте (збільшення)/зменшення кредитів та заборгованості 
клієнтів 

1650 0 0 

Чисте (збільшення)/зменшення інших фінансових активів 1660 0 0 

Чисте (збільшення)/зменшення інших активів 1670 0 0 

Чисте збільшення/(зменшення) коштів банків 1680 0 0 

Чисте збільшення/(зменшення) коштів клієнтів 1690 0 0 

Чисте збільшення/(зменшення) боргових цінних паперів, 
що емітовані банком 

1700 0 0 

Чисте збільшення/(зменшення) резервів за зобов'язаннями 1710 0 0 

Чисте збільшення/(зменшення) інших фінансових 
зобов'язань 

1720 0 0 

Чисте збільшення/(зменшення) інших зобов'язань 1730 0 0 

Чисті грошові кошти, що отримані/(використані) від 
операційної діяльності до сплати податку на прибуток 

1750 0 0 

Податок на прибуток, що сплачений 1800 0 0 

Чисті грошові кошти, що отримані/(використані) від 
операційної діяльності 1999 0 0 

Грошові кошти від інвестиційної діяльності: 
Придбання цінних паперів у портфелі банку на продаж 2010 0 0 

Надходження від реалізації цінних паперів у портфелі 
банку на продаж 

2020 0 0 

Придбання цінних паперів у портфелі банку до погашення 2030 0 0 

Надходження від погашення цінних паперів у портфелі 
банку до погашення 

2040 0 0 





Примітки до фінансової звітності 
за 2020 рік 

 

1. Примiтка 1. Iнформацiя про Банк 

АКЦIОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО "КРИСТАЛБАНК" (скорочена назва: АТ "КРИСТАЛБАНК", далi - Банк) 
зареєстрований в Українi. 
Мiсцезнаходження Банку: Україна, 04053, м. Київ, вул. Кудрявський узвiз, 2. 
Банк здiйснює свою дiяльнiсть на територiї України на пiдставi Статуту , погодженого Нацiональним 
Банком України  09 жовтня 2019 року, державну реєстрацiю якого  проведено  17 жовтня 2019 року та 
банкiвської лiцензiї №276 вiд 29 квiтня 2015 року. 
Органiзацiйно - правова форма Банку: 230 (Акцiонерне товариство). 
Станом на 01 сiчня 2021 року акцiонерами Банку є: 
" фiзична особа Ленiнг Марина Густавiвна. Частка в статутному капiталi Банку складає 50%; 
" фiзична особа Гребiнська Оксана Володимирiвна. Частка в статутному капiталi Банку складає 25%; 
" фiзична особа Гребiнський Леонiд Андрiйович. Частка в статутному капiталi Банку складає 25%. 
Посадовi особи Банку акцiями та часткою в статутному капiталi АКЦIОНЕРНОГО ТОВАРИСТВА 
"КРИСТАЛБАНК" володiють у розмiрi 50 %. Набуття iстотної участi в Банку погоджено згiдно з рiшенням 
Комiтету Нацiонального банку України з питань нагляду та регулювання дiяльностi банкiв, нагляду 
(оверсайту) платiжних систем № 57 вiд 06 березня 2017р. 
Iноземнi iнвестори акцiями та часткою в статутному капiталi АКЦIОНЕРНОГО ТОВАРИСТВА 
"КРИСТАЛБАНК" не володiють. 
Органами управлiння Банку є Загальнi збори акцiонерiв, Наглядова  рада, Правлiння Банку.  

Пiдроздiлами контролю Банку є служба внутрiшнього аудиту, департамент ризик-менеджменту, служба 
контролю за дотриманням норм (комплаєнс). 
Банк не має вкладень в асоцiйованi або дочiрнi компанiї або установи. 
Фiнансова звiтнiсть складена за перiод, що закiнчився 31 грудня 2020 року. 
Дана фiнансова звiтнiсть була затверджена до випуску та пiдписана керiвництвом Банку  30 березня 2021 
року. 
 

2. Примiтка 2. Економiчне середовище, в умовах якого Банк здiйснює свою дiяльнiсть  

Унаслiдок коронакризи українська економiка, за оцiнками НБУ, скоротилася на 4,4% у 2020 роцi. Падiння 
виявилося значно меншим, нiж очiкувалося на початку пандемiї. Порiвняння з iншими країнами також 
свiдчить, що Україна доволi непогано пройшла цю свiтову кризу.   

Що допомогло швидше впоратися з наслiдками пандемiї? 

По-перше, достатньо мiцний стан економiки завдяки реформам попереднiх рокiв. Зокрема, через очищення 
банкiвської системи, перехiд до режиму гнучкого курсоутворення на валютному ринку та дiєву полiтику 
Нацiонального банку з приборкання iнфляцiї. Це дало змогу уникнути чергової банкiвської та валютної 
кризи, а також сплеску зростання цiн. 
По-друге, стiйкiсть українського експорту. Основнi товари, якi Україна продає за кордон, залишалися 
затребуваними. Продовольство добре продавалося навiть пiд час пандемiї. До того ж свiтовi цiни на 
продовольчi товари залишалися доволi високими. Тож аграрний сектор, який займає значну частку в 
українськiй економiцi, пройшов кризу досить впевнено. Водночас масштабнi iнфраструктурнi проекти в 
iнших країнах, насамперед у Китаї, забезпечували доходи українським металургам. Традицiйно добре 
продавалися й послуги українського IT-сектору. Натомiсть iмпорт iстотно скоротився внаслiдок 
здешевлення енергоресурсiв, падiння попиту на товари не першої необхiдностi, а також згортання 
мiжнародного туризму. 
 

По-третє, антикризовi заходи уряду, зокрема програми пiдтримки бiзнесу та населення. Йдеться, зокрема, 
про додатковi виплати лiкарям на передовiй боротьби з коронавiрусом, громадянам, якi втратили роботу 
через пандемiю, та постраждалим пiдприємствам. Iнфраструктурнi проекти в сферi дорожнього 
будiвництва також мали позитивний вплив на економiчне вiдновлення. 
По-четверте, стимулююча полiтика Нацiонального банку. У вiдповiдь на кризу НБУ створив умови, щоб 
позики для бiзнесу та населення стали доступнiшими. З цiєю метою НБУ суттєво пом'якшив монетарну 
полiтику, а саме знизив облiкову ставку до рекордного рiвня в 6%. До того ж банки отримали можливiсть 
позичати в НБУ кошти пiд таку ставку ще й на довгi строки. Також були послабленi деякi вимоги до банкiв, 



щоб вони бiльше зосередилися на пiдтримцi економiки пiд час кризи. У результатi банки стали активнiше 
кредитувати i пропонувати позичальникам лiпшi умови. 
Нарештi важливою була пiдтримка України мiжнародними партнерами - МВФ, Свiтовим банком, ЄС. 
Кошти, отриманi вiд них в межах рiзних програм, були спрямованi на подолання наслiдкiв пандемiї та 
пожвавлення економiчної активностi. 
У результатi економiка почала досить швидко вiдновлюватися - вже з III кварталу 2020 року, а в цьому 
роцi вона майже надолужить втрати вiд пандемiї. Нацiональний банк прогнозує, що у 2021-2023 роках 
ВВП країни зростатиме приблизно на 4% щороку. 
У 2020 роцi споживчi цiни зросли на 5%. Саме на таку помiрну iнфляцiю орiєнтується Нацiональний банк. 
Iнфляцiя має постiйно перебувати якомога ближче до 5%. Тодi довiра до гривнi продовжить змiцнюватись, 
зростатиме кредитування, а бiзнес i громадяни зможуть якiснiше планувати майбутнє. Все це є дуже 
важливим для економiки. Iнфляцiя була рiзною для окремих груп товарiв i послуг. Найбiльше зросли 
адмiнiстративно-регульованi цiни. Зокрема, збiльшилися тарифи на природний газ, подорожчала 
тютюнова продукцiя через пiдвищення акцизiв. Зростання цiн на продукти харчування загалом було 
помiрним. Утiм, окремi продукти наприкiнцi року подорожчали помiтнiше через гiршi врожаї. Натомiсть 
вартiсть непродовольчих товарiв (побутової технiки, одягу, взуття тощо) загалом змiнилася несуттєво, а 
паливо навiть подешевшало. 
Упродовж 2020 року ставки за кредитами та депозитами стрiмко зменшувалися. Нацiональний банк знизив 
облiкову ставку до рекордного рiвня в 6%, тож позичковi грошi стали дешевшими для банкiв, а вiдповiдно 
i для позичальникiв. Звiсно, все це було б неможливим без низької iнфляцiї. Зменшення вiдсоткових ставок 
пiдтримало український бiзнес пiд час кризи. Пiдприємства отримали змогу позичати кошти в банках 
значно дешевше, нiж ранiше. Так наприкiнцi 2020 року кредити на короткi термiни видавалися пiд близько 
8%, а на довшi - пiд 13%. Роком ранiше вони були iстотно дорожчими -15-20%. Подешевшали також i 
кредити для населення, у тому числi й iпотека. 
 

3. Примiтка 3. Основи подання фiнансової звiтностi 
Ця фiнансова звiтнiсть була пiдготовлена вiдповiдно до Мiжнародних стандартiв фiнансової звiтностi 
(МСФЗ) на основi припущення, що Банк буде безперервно дiючим в осяжному майбутньому. Нижче 
наведено основнi положення облiкової полiтики, що використовувалися пiд час пiдготовки цiєї фiнансової 
звiтностi. Цi принципи застосовувались послiдовно вiдносно всiх перiодiв, поданих у звiтностi, якщо не 
зазначено iнше (див. Примiтку 5). 
Наведена далi облiкова полiтика не включає новi стандарти, змiни до стандартiв та тлумачення, 
застосування яких було добровiльним у 2020 роцi. 
Функцiональною валютою i валютою подання цiєї звiтностi є нацiональна валюта України - українська 
гривня, яка маючи статус нацiональної валюти України, вiдображає сутнiсть бiльшостi операцiй що 
проводить Банк та пов'язаних з цим обставин. Всi значення заокругленi до цiлих тисяч гривень, якщо не 
вказано iнше. 
 

4. Примiтка 4. Принципи облiкової полiтики 

 

 4.1. Основи оцiнки складання фiнансової звiтностi 
Банк застосовує такi основи оцiнки з рiзним ступенем та в рiзних комбiнацiях. Вони включають:  

" iсторичну собiвартiсть або за справедливою вартiстю компенсацiї, виданої, щоб придбати актив 
або зобов'язання  на момент їх придбання. Активи вiдображаються за сумою сплачених грошових коштiв 
чи їх еквiвалентiв або за справедливою  вартiстю компенсацiї, виданої щоб придбати їх, на момент їх 
придбання. Зобов'язання вiдображаються за сумою надходжень, отриманих в обмiн на зобов'язання , або 
за деяких iнших обставин  за сумами грошових коштiв чи їх еквiвалентiв, що, як очiкується, будуть 
сплаченi з метою погашення зобов'язання  в ходi звичайної дiяльностi; 
" поточну собiвартiсть. Активи вiдображаються за сумою сплачених грошових коштiв або їх 
еквiвалентiв, яку можна  було б отримати на поточний момент шляхом продажу активу в ходi звичайної 
реалiзацiї. Зобов'язання вiдображаються за недисконтованою  сумою грошових коштiв або їх еквiвалентiв, 
яка була б необхiдна  для погашення зобов'язання на поточний момент; 
" вартiсть реалiзацiї (погашення). Активи вiдображаються за сумою  грошових коштiв або їх 
еквiвалентiв або за справедливою  вартiстю компенсацiї, виданої щоб придбати їх, на момент їх 
придбання. Зобов'язання вiдображаються за вартiстю їх погашення, тобто за недисконтованою  сумою 



грошових коштiв або їх еквiвалентiв, яка, як очiкується, буде сплачена для погашення зобов'язання  в ходi 
звичайної дiяльностi; 
" теперiшньою вартiстю (дисконтована вартiсть). Активи вiдображаються за теперiшньою 
(дисконтованою) вартiстю майбутнiх чистих надходжень, що їх, як очiкується, має генерувати стаття пiд 
час звичайної дiяльностi суб'єкта господарювання.  Зобов'язання вiдображаються за теперiшньою 
(дисконтованою) вартiстю майбутнього чистого вибуття грошових коштiв, якi, як очiкується, будуть 
необхiднi для погашення  зобов'язання  в ходi звичайної дiяльностi. 
Поточна собiвартiсть, вартiсть реалiзацiї та теперiшня вартiсть - це методи оцiнювання справедливої 
вартостi. 
При визнаннi доходiв (витрат) Банк застосовує принцип нарахування. 
При складаннi фiнансових звiтiв Банк дотримується концепцiї збереження фiнансового капiталу. 
 

4.2. Класифiкацiя фiнансових iнструментiв за категорiями 

Вiдповiдно до МСФЗ (IFRS) 9 всi борговi фiнансовi активи, якi не вiдповiдають критерiю "тiльки платежi 
в рахунок  основного боргу та  процентiв на непогашену  суму основної заборгованостi" (SPPI), 
класифiкуються при первiсному визнаннi  як фiнансовi активи, що оцiнюються за справедливою вартiстю 
через прибутки та збитки (СВПЗ). Вiдповiдно з даним критерiєм, борговi фiнансовi iнструменти, якi не 
вiдповiдають визначенню "базової кредитної угоди", такi як iнструменти, що мiстять вбудовану 
можливiсть конвертацiї, оцiнюються по СВПЗ.  

Для боргових фiнансових iнструментiв, якi вiдповiдають критерiю SPPI, класифiкацiя при первiсному 
визнаннi визначається на основi бiзнес-моделi, на пiдставi якої данi iнструменти класифiкуються як: 
" iнструменти, якi утримуються з метою отримання передбачених договором грошових потокiв, 
оцiнюються за амортизованою собiвартiстю; 
" iнструменти, якi утримуються з метою отримання передбачених договором грошових потокiв та 
продажу, класифiкуються як такi, що оцiнюються за справедливою вартiстю через iнший сукупний дохiд 
(СВIСД); 
" iнструменти, якi утримуються для iнших цiлей, класифiкуються як такi, що оцiнюються за СВПЗ. 
Дольовi фiнансовi активи при первiсному визнаннi класифiкуються як такi, що оцiнюються по СВПЗ, крiм 
випадкiв, коли за власним розсудом прийнято рiшення, без права вiдмiни в подальшому, класифiкувати 
дольовий фiнансовий актив як такий, що оцiнюється по СВIСД. Для дольових фiнансових iнструментiв, 
що класифiкуються як такi, що оцiнюються за СВIСД, всi реалiзованi та нереалiзованi доходи та витрати, 
крiм дивiдендних доходiв, визнаються у складi iншого сукупного доходу, без права подальшої 
декласифiкацiї у складi прибутку або збитку. 
 

4.3.  Первiсне визнання фiнансових iнструментiв 

Банк визнає фiнансовi активи та зобов'язання у своєму балансi тодi, коли вiн стає стороною контрактних 
зобов'язань стосовно даного iнструменту. Операцiї з придбання та реалiзацiї фiнансових активiв та 
зобов'язань визнаються з використанням облiку за датою операцiї або за датою розрахунку вiдповiдно до 
облiкової полiтики, яка застосовується до конкретної статтi фiнансового звiту. Змiна справедливої вартостi 
придбаних фiнансових iнструментiв, якi згодом будуть оцiненi за справедливою вартiстю, мiж датою 
проведення операцiї та датою розрахунку, облiковується так само, як i  придбаний актив. Змiну визнають 
у прибутку чи збитку для активiв, класифiкованих як фiнансовi активи за справедливою вартiстю з 
вiдображенням переоцiнки як прибутку або збитку; змiну визнають в iншому сукупному прибутку для 
активiв, класифiкованих як доступнi для продажу. 
 

4.4. Прибуток або збиток "першого дня" 

Банк пiд час первiсного визнання фiнансового iнструменту вiдображає в бухгалтерському облiку прибуток 
або збиток на суму рiзницi мiж справедливою вартiстю фiнансового активу або фiнансового зобов'язання  
та вартiстю договору в кореспонденцiї з рахунками дисконту/премiї, якщо ефективна ставка вiдсотка за 
цим iнструментом є вищою або нижчою, нiж ринкова. Рiзниця мiж справедливою вартiстю фiнансового 
активу або фiнансового зобов'язання та вартiстю договору за операцiями з акцiонерами банку 
вiдображається в капiталi та включається частинами до нерозподiленого прибутку (збитку) протягом 
перiоду його утримання/ 
 

4.5. Рекласифiкацiя фiнансових активiв 



Банк може здiйснити рекласифiкацiю усiх фiнансових активiв тодi i лише тодi, коли вiн змiнює свою 
бiзнес-модель управлiння ними, крiм тих, якi визначенi пiд час первiсного визнання як такi, що оцiнюються 
за СВПЗ. 
Рекласифiкацiя  дольових фiнансових активiв та фiнансових зобов'язань неможлива. 
 

4.6. Критерiї визнання зменшення корисностi 
Банк визнає резерв за очiкуваними кредитними збитками  (ОКЗ) за всiма своїми борговими фiнансовими 
активами, якi оцiнюються за амортизованою вартiстю або СВIСД, а також безвiдкличними зобов'язаннями  
з надання позики та договорами фiнансових гарантiй. Резерв розраховується на  основi ОКЗ, якi пов'язанi 
з ймовiрнiстю дефолту протягом наступних дванадцяти мiсяцiв, якщо не вiдбулося iстотного збiльшення 
кредитного ризику з моменту визнання фiнансового iнструменту; в останньому випадку резерв 
розраховується на основi ОКЗ за весь строк життя активу. Банк застосовує декiлька варiантiв 
(оптимiстичний, базовий, песимiстичний) сценарiїв для визначення ймовiрностi дефолту. 
Банк видiляє 3 стадiї знецiнення в залежностi вiд змiни рiвня кредитного ризику вiд дати первiсного 
визнання. На 1-iй стадiї знецiнення Банк очiкує кредитнi збитки, що можуть виникнути в результатi 
настання подiй дефолту протягом наступних 12 мiсяцiв з дати оцiнки. На 2-iй, 3-iй стадiях знецiнення Банк 
очiкує кредитнi збитки що виникають внаслiдок настання всiх можливих подiй дефолту протягом всього 
очiкуваного строку дiї фiнансового iнструменту.  

1-ша стадiя знецiнення характеризується вiдсутнiстю зростання кредитного ризику, умови договору 
виконуються, контрагент має низький кредитний ризик.  

2-га стадiя знецiнення характеризується значним зростанням кредитного ризику в порiвняннi з датою 
первiсного визнання, умови договору виконуються не повнiстю, контрагент має низький кредитний ризик. 
3-тя стадiя знецiнення характеризується об'єктивними свiдченнями дефолту, умови договору не 
виконуються. 
 

4.7. Придбанi або створенi знецiненi фiнансовi активи 

Придбаний або створений знецiнений фiнансовий актив є знецiненим на дату первiсного визнання. Банк 
визнає кумулятивнi змiни в очiкуваних кредитних збитках протягом усього строку дiї фiнансового активу, 
який є знецiненим пiд час первiсного визнання. 
Для таких фiнансових активiв застосовується ефективна ставка вiдсотка, скоригована з урахуванням 
кредитного ризику, до амортизованої собiвартостi фiнансового активу з дати первiсного визнання. 
 

4.8. Визначення критерiїв значного збiльшення кредитного ризику 

Пiдтвердженням збiльшення  кредитного ризику є, зокрема, спостережнi данi про такi подiї: 
" значнi фiнансовi труднощi емiтента або позичальника; 
" порушення умов договору, такому як дефолт або прострочення платежу; 
" наданнi Банком уступки своєму позичальнику з економiчних або договiрних умов, пов'язаних з 
фiнансовими труднощами позичальника, якi Банк не розглядав за iнших умов;  

" висока ймовiрнiсть банкрутства або фiнансова реорганiзацiя позичальника; 
" зникнення активного ринку для фiнансового активу внаслiдок фiнансових труднощiв; 
" купiвлю або створення фiнансового активу з великою знижкою, що вiдображає понесенi кредитнi 
збитки. 
 

4.9. Визначення дефолту 

Дефолт - це стан у вiдносинах мiж Банком i боржником/контрагентом, що характеризується високим 
ризиком припинення виконання боржником своїх зобов'язань. 
 

4.10. Переведення активу iз однiєї стадiї зменшення корисностi до iншої, обумовленi змiною рiвня 
кредитного ризику 

Переведення активу iз однiєї стадiї зменшення корисностi до iншої вiдбувається, якщо з'являються або 
зникають подiї, що характернi для вiдповiдної стадiї: боржник поновив/прострочив платежi, змiнився 
кредитний рейтинг боржника. Для придбаних або створених знецiнених фiнансових активiв перехiд iз 
третьої стадiї зменшення корисностi до другої або першої стадiй є неможливим. 
 

4.11. Порядок урахування прогнозної iнформацiї при визначеннi очiкуваних кредитних збиткiв, iз 



включення макроекономiчної iнформацiї 
При оцiнцi кредитних збиткiв враховуються сценарiї макроекономiчної динамiки України з вiдповiдними 
ймовiрностями їх настання. Очiкуванi кредитнi збитки розраховуються як величина, зважена на цi 
ймовiрностi, що вiдповiдає математичному визначенню математичного сподiвання дискретно 
розподiленої випадкової величини. Етапи побудови моделей дефолту за видами боржникiв та типами 
фiнансових iнструментiв включають створення моделi для визначення дефолту боржника окремо для 
кожної iнформацiйної множини та сценарiю. 
 

4.12. Припинення визнання фiнансових iнструментiв  

Банк припиняє визнання всього фiнансового активу або частини фiнансового активу, коли договiрнi права 
на отримання грошових потокiв вiд активу втратили свою чиннiсть, або Банк передав договiрнi права на 
отримання грошових потокiв вiд активу, а також передав в основному всi ризики, вигоди володiння 
активом та контроль. Банк утримує актив на балансi та визнає зобов'язання, що виникло в результатi 
передачi активу,  якщо не дотримано зазначених вище умов.  

Банк припиняє визнання фiнансового активу, якщо вiдбулося списання за рахунок резерву пiд очiкуванi 
кредитнi збитки за рiшенням вiдповiдного колегiального органу Банку.  Банк використовує оцiночний 
резерв для списання безнадiйної заборгованостi. До безнадiйної Банк вiдносить наступну заборгованiсть: 
" безнадiйну заборгованiсть, визначену Податковим кодексом України; 
" iншу заборгованiсть, щодо якої у провiдного управлiнського персоналу є впевненiсть про 
неповернення її боржником. 
Банк припиняє визнання в балансi фiнансового зобов'язання  або його частини, якщо таке зобов'язання  
погашено, анульовано або строк його виконання закiнчився.  

 

4.13. Модифiкацiї передбачених договором грошових потокiв за фiнансовими iнструментами 

Змiна умов договору або модифiкацiя за фiнансовим активом, що призводить до перегляду грошових 
потокiв за ним, може вiдображатися в облiку як припинення визнання первiсного фiнансового активу та 
визнання нового фiнансового активу за справедливою вартiстю або продовження визнання первiсного 
фiнансового активу з новими умовами. 
При укладеннi додаткових угод до договорiв за фiнансовими активами, Банк аналiзує, наскiльки значними 
є такi змiни. Значна змiна умов, передбачених договором грошових потокiв за фiнансовим активом, 
визнається як припинення визнання iснуючого фiнансового активу та визнання нового фiнансового активу. 
До значних змiн вiдносяться, зокрема: 
" змiна валюти кредиту; 
" пролонгацiя кредиту на новий термiн з одночасним переглядом вiдсоткової ставки; 
" суттєва змiна умов договору, зокрема, змiна процентної ставки, змiна термiну погашення основної 
суми боргу та/або процентiв; 
" змiна фiксованої ставки на плаваючу.  

В iнших випадках здiйснюється розрахунок дисконтованої вартостi майбутнiх грошових потокiв за 
старими умовами та за переглянутими умовами iз застосуванням первiсної ефективної ставки. Якщо 
рiзниця мiж ними є суттєвою (бiльше 30%), то в облiку визнається припинення визнання старого 
фiнансового активу i визнання нового фiнансового активу.  

Якщо умови договору за фiнансовим активом переглядаються за згодою сторiн або вiдбувається будь-яка 
iнша модифiкацiя, що не призводить до припинення визнання первiсного фiнансового активу, Банк 
перераховує  валову балансову вартiсть цього активу та визнати доходи або витрати вiд модифiкацiї. 
Змiна умов передбачених договором грошових потокiв за фiнансовим зобов'язанням вважається значною, 
якщо загальна сума дисконтованих грошових потокiв за переглянутими умовами вiдрiзняється вiд суми 
дисконтованих грошових потокiв за попереднiми умовами бiльше, нiж на 10 вiдсоткiв. У такому разi 
припиняється визнання iснуючого фiнансового зобов'язання та визнається нове фiнансове зобов'язання. 
Аналогiчним чином облiковується змiна валюти фiнансового зобов'язання. 
Якщо змiна умов договору є незначною, то Банк перераховує валову балансову вартiсть фiнансового 
зобов'язання i визнає прибуток або збиток вiд модифiкацiї шляхом коригування дисконту/премiї у 
кореспонденцiї з рахунками процентних витрат.  

 

4.14. Методика визначення внутрiшнiх рейтингiв та оцiнки забезпечення 

Основним методичним пiдходом при визначеннi вартостi майна, що пропонується в забезпечення, є 



порiвняльний пiдхiд, який базується на вивченнi ринку попиту та пропозицiй майна, на аналiзi цiн продажу 
та пропонування подiбного майна з вiдповiдним коригуванням вiдмiнностей мiж об'єктами порiвняння та 
об'єктом оцiнки, яке вiдбувається за принципами замiщення та враховує спiввiдношення попиту i 
пропозицiї. За вiдсутностi i недостатностi даних при визначеннi вартостi майна порiвняльним методом 
експертом використовуються дохiдний та витратний пiдходи.  

 

4.15.  Грошовi кошти та їх еквiваленти  

Грошовi кошти та їх еквiваленти являють собою активи, якi можна конвертувати у вiдому суму готiвки за 
першою вимогою i яким притаманний незначний ризик змiни вартостi. Всi розмiщення коштiв на 
мiжбанкiвському ринку включаються до кредитiв та заборгованостi банкiв. Суми, що стосуються коштiв, 
використання яких обмежено, виключаються з грошових коштiв та їх еквiвалентiв. Грошовi кошти та їх 
еквiваленти облiковуються за амортизованою собiвартiстю. 
 

4.16. Кредити та заборгованiсть клiєнтiв 

Кредити та заборгованiсть клiєнтiв, вiдображеннi в цiй фiнансовiй звiтностi,  первiсно оцiнюються за 
справедливою вартiстю або за еквiвалентною сумою, якою зазвичай є чиста сума виданих коштiв, 
включаючи безпосередньо пов'язанi з цим витрати та певнi виплати i комiсiйнi за органiзацiю кредиту, якi 
вважаються коригуванням ефективної процентної ставки за кредитом. 
В подальшому кредити та заборгованiсть  клiєнтiв облiковуються за амортизованою собiвартiстю.  

Дохiд вiд кредиту розраховується за методом ефективної процентної ставки та вiдноситься на рахунок 
прибуткiв та збиткiв протягом строку кредиту. 
Комiсiйнi доходи за договiрними зобов'язаннями з надання фiнансування до видачi кредиту, вiдносяться 
на майбутнi перiоди та включаються у вартiсть кредиту, коли кредит надається. 
Комiсiйнi доходи за договiрними зобов'язаннями з надання фiнансування у випадку, якщо використання 
кредиту є малоймовiрним або якщо iснує невизначенiсть щодо строку та суми кредиту, розподiляються 
рiвномiрно протягом строку дiї зобов'язання. 
Банк визнає очiкуванi кредитнi збитки протягом усього строку дiї фiнансового активу. Наданi кредити 
вiдображаються за вирахуванням  резервiв, створених на покриття очiкуваних кредитних збиткiв. 
У разi неможливостi повернення кредитiв та коштiв вони списуються за рахунок створеного резерву на 
покриття очiкуваних кредитних збиткiв. Такi рiшення приймаються пiсля того, коли використано усi 
можливостi щодо повернення сум заборгованостi i Банк не має обгрунтованих перспектив стягнення  
подальших грошових потокiв вiд фiнансового активу. 
 

4.17. Iнвестицiї в цiннi папери 

Представленi в цiй фiнансовiй звiтностi iнвестицiї в цiннi папери банк оцiнює за амортизованою 
собiвартiстю або справедливою вартiстю в визнанням переоцiнки в iншому сукупному доходi в залежностi 
вiд намiрiв Банку отримати контрактнi грошовi потоки або отримати контрактнi грошовi потоки або 
продати. 
 

4.18. Основнi засоби 

До основних засобiв вiдносяться матерiальнi активи, якi банк утримує з метою використання їх у процесi 
своєї дiяльностi або для здiйснення адмiнiстративних функцiй, очiкуваний строк корисного використання 
(експлуатацiї) яких становить бiльше одного року. 
Основнi засоби оприбутковуються за первiсною вартiстю - iсторичною (фактичною) собiвартiстю 
основних засобiв у виглядi суми грошових коштiв або справедливої вартостi iнших активiв, сплачених 
(переданих), витрачених для придбання (створення) основних засобiв. Первiсна вартiсть також включає у 
себе усi витрати, що пов'язанi з доставкою, установкою, монтажем i введенням в експлуатацiю об'єкта 
основних засобiв. Витрати на утримання активiв та поточний ремонт вiдносяться на витрати в мiру їх 
здiйснення та не впливають на балансову вартiсть необоротних активiв 

Пiсля початкового визнання основнi засоби оцiнюються за переоцiненою вартiстю (справедливою 
вартiстю) з вирахуванням накопиченої амортизацiї та накопичених збиткiв вiд зменшення корисностi - 

будiвлi та споруди та  за первiсною вартiстю за мiнусом накопиченої амортизацiї та збиткiв вiд знецiнення 
- всi iншi основнi засоби. 
База нарахування амортизацiї основних засобiв та нематерiальних активiв розраховується пiсля 
вирахування лiквiдацiйної вартостi активу. Лiквiдацiйна вартiсть активу дорiвнює  нулю.  



Основнi засоби амортизуються прямолiнiйним методом протягом строку корисного використання активу. 
Амортизацiйнi витрати визнаються на рахунку  адмiнiстративних витрат . 
Амортизацiя малоцiнних необоротних матерiальних активiв вартiстю до 6000 грн. включно та строком 
користування бiльше року нараховується у першому мiсяцi використання у розмiрi 100 вiдсоткiв їх 
вартостi. 
Банком встановленi такi очiкуванi строки корисного використання основних засобiв: 
Група основних засобiв Строк корисного            використання (роки) 
Будинки та споруди 100 

Передавальнi пристрої 10 

Машини та обладнання 3-7 

Транспортнi засоби 7 

Iнструменти, прилади, iнвентар (меблi) 3-10 

Iншi основнi засоби 3-12 

 

Банк щорiчно переглядає строки корисного використання об'єктiв основних засобiв, та у разi необхiдностi 
коригує їх. 
Переоцiнка основних засобiв здiйснюється, якщо залишкова вартiсть об'єктiв основних засобiв суттєво 
(бiльш, нiж на 10 %) вiдрiзняється вiд його справедливої вартостi. 
Прибутки та збитки вiд вибуття основних засобiв визнаються на рахунку прибуткiв або  збиткiв. 
 

4.19. Нематерiальнi активи 

Балансова вартiсть придбаних нематерiальних активiв визначається як сума вартостi покупки та iнших 
витрат, прямо пов'язаних iз придбанням та пiдготовкою даних нематерiальних активiв до експлуатацiї. 
Банк застосовує прямолiнiйний метод амортизацiї нематерiальних активiв. 
Строк корисної експлуатацiї нематерiального активу, який походить вiд договiрних чи iнших юридичних 
прав, дорiвнює строку чинностi договiрних або iнших юридичних прав. Якщо договором чи iншими 
юридичними правами не визначений строк використання активу,  вiн визначається Банком та не може 
бути меншим, нiж 2 роки.  

Витрати на обслуговування нематерiальних активiв  вiдносяться на витрати того перiоду, в якому вони 
понесенi. При цьому витрати, якi призводять до вдосконалення або подовження строку використання 
нематерiального активу, включаються до початкової вартостi придбання. 
Прибутки та збитки вiд вибуття нематерiальних активiв визнаються на рахунку прибуткiв або  збиткiв. 
 

4.20. Активи утримуванi для продажу 

Активи класифiкуються як активи утримуванi для продажу, якщо iснує висока ймовiрнiсть того, що їх 
балансова вартiсть буде вiдшкодована у результатi операцiї продажу, а не шляхом подальшого 
використання, та актив (або група вибуття) може бути негайно проданий у його теперiшньому станi. 
Керiвництво повинне мати твердий намiр здiйснити операцiю продажу, яка, як очiкується, повинна 
задовольняти критерiї операцiї завершеного продажу протягом одного року вiд дати класифiкацiї активу 
як утримуваного для продажу. 
Подiї чи обставини можуть подовжити перiод завершення продажу за межi одного року. Подовження 
перiоду завершення продажу не заважає класифiкувати активи як утримуванi для продажу, якщо затримка 
була спричинена подiями чи обставинами, якi перебувають поза контролем Банку, а також якщо є достатнi 
свiдчення того, що Банк продовжує виконувати план продажу активу. 
Необоротнi активи, що утримуються Банком для продажу, оцiнюються i вiдображаються в 
бухгалтерському облiку за найменшою з двох оцiнок : балансовою вартiстю або справедливою вартiстю за 
вирахуванням витрат на продаж.  

На дату припинення визнання об'єктiв необоротних активiв, утримуваних для продажу, Банк визнає 
доходи/витрати вiд вибуття активiв.   

4.21. Оренда 

Облiк оренди, де Банк виступає орендарем. 
Банк який виступає орендарем на дату початку оренди визнає актив з права користування, що являє собою 
право використовувати базовий актив, i зобов'язання з оренди, що являє собою обов'язок здiйснювати 
оренднi платежi. 
Банк оцiнює договiр лiзингу (оренди) (далi - договiр оренди) в цiлому або окремi компоненти як договiр 



оренди, якщо одночасно виконуються такi критерiї: 
  актив є iдентифiкованим; 
  лiзингоодержувачу (орендарю) (далi - орендар) передається право отримувати практично всi 
економiчнi вигоди протягом строку використання активу; 
  орендарю передається право визначати спосiб використання активу протягом певного перiоду в 
обмiн на компенсацiю; 
  орендодавець не має iстотного права замiни активу протягом строку його використання. 
При проведеннi оцiнки iдентифiкацiї об'єкту Банк оцiнює суттєве право орендодавця провести замiну 
активу на альтернативний актив протягом строку iснування оренди. Право вважається суттєвим, якщо 
орендодавець має практичну можливiсть провести замiну даного активу i отримує економiчну вигоду вiд 
реалiзацiї свого права на проведення замiни. Така оцiнка проводиться на момент укладання договору i не 
має брати до уваги майбутнi подiї, якi на початку дiї договору не вважаються iмовiрними протягом строку 
дiї.  

Якщо орендодавець має суттєве право замiнити актив, такий договiр не буде вважатись орендою для цiлей 
бухгалтерського облiку, а буде договором надання послуг. 
Банк визначає строк оренди як невiдмовний перiод оренди разом з: 
- перiодами, на якi розповсюджуються право продовження оренди, якщо орендар обгрунтовано впевнений 
у тому, що вiн скористається такою можливiстю; 
- перiодами, на якi розповсюджуються право припинити дiю оренди, якщо орендар обгрунтовано 
впевнений у тому, що вiн не скористається такою можливiстю. 
Банк переглядає строк оренди, якщо сталася змiна невiдмовного перiоду оренди.  

Банк може застосовувати спрощений метод (не визнає в балансi актив з права користування та орендне 
зобов'язання) щодо: 
 -  короткострокової оренди (12 мiсяцiв та менше);  

або  

 - оренди, за якою базовий актив має низьку вартiсть (становить 5 000 дол. США та менше в 
гривневому еквiвалентi за курсом Нацiонального банку України, що дiяв на дату початку дiї оренди, з 
огляду на те, що такий актив придбавався б новим на дату початку дiї оренди). 
На дату початку оренди орендар оцiнює актив з права користування за собiвартiстю. 
Собiвартiсть активу включає величину визнаних зобов'язань з оренди, понесенi початковi прямi витрати 
та оренднi платежi, сплаченi на дату початку оренди або до такої дати за вирахуванням отриманих 
стимулюючих платежiв за оренду, витрати, якi будуть понесенi орендарем на демонтаж, перемiщення, 
доведення базового активу до стану, що вимагається умовами договору. 
На дату початку оренди орендар оцiнює орендне зобов'язання за теперiшньою вартiстю орендних платежiв, 
не сплачених на таку дату. 
Оренднi платежi, включенi в оцiнку орендного зобов'язання, включають фiксованi платежi ( без 
урахування податку на додану вартiсть) за вирахуванням будь-яких  стимулiв до оренди, що пiдлягають 
отриманню, змiннi оренднi платежi, якi залежать вiд iндексу або ставки, i суми, якi, як очiкується, будуть 
сплаченi за гарантiями лiквiдацiйної вартостi. Оренднi платежi також включають цiну виконання опцiону 
на купiвлю, якщо є достатня впевненiсть в тому, що Банк виконає цей опцiон, i виплати штрафiв за 
припинення оренди, якщо строк оренди вiдображає реалiзацiю орендарем можливостi припинення оренди. 
Пiсля дати початку оренди орендар оцiнює актив з права користування, застосовуючи модель собiвартостi, 
окрiм випадкiв, коли вiн застосовує будь-яку з моделей оцiнки: 
 -  Якщо орендар застосовує щодо своєї iнвестицiйної нерухомостi модель справедливої вартостi, описану 
в МСБО 40 "Iнвестицiйна нерухомiсть", то вiн також застосовує цю модель справедливої вартостi до 
активiв з права користування, якi вiдповiдають визначенню iнвестицiйної нерухомостi, описану в  МСБО 
40 "Iнвестицiйна нерухомiсть". 
 -  Якщо активи з права користування пов'язанi з класом основних засобiв, до яких орендар застосовує 
модель переоцiнки, описану в МСБО 16 "Основнi засоби", то орендар може вибрати можливiсть 
застосовувати таку модель переоцiнки до всiх активiв з права користування, якi пов'язанi з таким класом 
основних засобiв. 
Пiсля дати початку оренди орендар оцiнює орендне зобов'язання, 
 -  збiльшуючи балансову вартiсть з метою вiдобразити процент за орендним зобов'язанням; 
 -  зменшуючи балансову вартiсть з метою вiдобразити здiйсненi оренднi платежi; та 

 - переоцiнюючи балансову вартiсть з метою вiдобразити будь-якi переоцiнки або модифiкацiї оренди. 



Облiк оренди, де Банк виступає орендодавцем. 
Актив, що є предметом операцiйної оренди,  визнається у Звiтi про фiнансовий стан вiдповiдно до виду 
активу та амортизується прямолiнiйним методом протягом строку корисного використання. Оренднi 
платежi облiковуються на рахунку прибуткiв та збиткiв у повному обсязi протягом строку оренди 
прямолiнiйним методом.  

 

4.22. Похiднi фiнансовi iнструменти, що оцiнюються за справедливою вартiстю з визнанням переоцiнки 
через прибутки/збитки 

Банк первiсно оцiнює похiднi фiнансовi iнструменти за справедливою вартiстю. Витрати на операцiї 
визнаються за рахунками витрат пiд час їх первiсного визнання. 
Похiднi фiнансовi iнструменти вiдображаються на дату операцiї як вимоги щодо отримання одного активу 
та зобов'язання з поставки iншого. Банк згортає фiнансовий актив та фiнансове зобов'язання i подає у звiтi 
про фiнансовий стан чисту суму, якщо i тiльки якщо Банк має юридично забезпечене право на згортання 
визнаних сум та має намiр або погасити зобов'язання на нетто-основi, або продати актив й одночасно 
погасити зобов'язання. 
Подальший облiк похiдних фiнансових iнструментiв здiйснюється за справедливою вартiстю через 
прибутки/збитки. 
 

4.23. Залученi кошти 

Залученi кошти Банку - це  залученi вiд юридичних та фiзичних осiб кошти, якi є непохiдними 
фiнансовими зобов'язаннями. Первiсне визнання здiйснюється за справедливою вартiстю, в подальшому 
облiк ведеться за амортизованою собiвартiстю.  За користування коштами Банк несе  процентнi витрати, 
якi вiдображаються в Звiтi про фiнансовi результати. 
 

4.24. Податок на прибуток 

Поточний податок на прибуток i вiдстрочений податок на прибуток (вiдстрочений податковий актив i 
вiдстрочене податкове зобов'язання) визнаються у фiнансовiй звiтностi витратами чи доходом, окрiм 
податку на прибуток, що нарахований в результатi: 
" дооцiнки активiв та iнших фiнансових операцiй, що вiдображаються як збiльшення власного 
капiталу; 
" об'єднання пiдприємств шляхом придбання. 
У цiй фiнансовiй звiтностi оподаткування показано вiдповiдно до вимог законодавства України iз 
використанням податкових ставок та законодавчих норм, якi дiяли станом на звiтну дату. Ставка податку 
на прибуток у 2020 р. становила 18%. 
Банк визнає вiдстрочений податковий актив i вiдстрочене податкове зобов'язання за всiма тимчасовими 
рiзницями, якi пiдлягають вiдшкодуванню або вирахуванню за ставкою оподаткування, що дiяла в 
звiтному роцi.  

 

4.25. Статутний капiтал 

На дату державної реєстрацiї Банк вiдображає акцiї за собiвартiстю (включаючи витрати на операцiю). В 
подальшому облiк акцiй власної емiсiї здiйснюється за собiвартiстю. 
Емiсiйний дохiд виникає при перевищеннi суми внесених коштiв над номiнальною вартiстю випущених 
акцiй. Прибутки та збитки вiд продажу власних акцiй вiдносяться до емiсiйного доходу. 
Статутний капiтал Банку формується з грошових коштiв акцiонерiв, внесених внаслiдок придбання ними 
акцiй Банку, а також за рахунок нерозподiленого прибутку. Усi акцiї Банку є iменними. 
 

4.26. Доходи та витрати за фiнансовими активами та зобов'язаннями  

Визнання доходiв та витрат здiйснюється вiдповiдно принципу нарахування. Доходи та витрати за 
фiнансовими iнструментами, що оцiнюються за амортизованою вартiстю, визнаються на рахунках 
процентних доходiв та витрат за методом ефективної процентної ставки. 
Процентнi доходи та витрати за придбаними (створеними) знецiненими фiнансовими активами 
розраховуються за ефективною процентною ставкою, скоригованою з урахуванням кредитного ризику, на 
основi майбутнiх очiкуваних грошових потокiв з урахуванням усiх умов договору за фiнансовим активом 
та очiкуваних кредитних збиткiв; 
Метод, за яким Банк визнає комiсiйнi доходи та витрати, пов'язанi з наданням та отриманням послуг, 



залежить вiд характеру послуги. 
Комiсiї, що вважаються додатковим компонентом процентiв, включаються до складу ефективної 
процентної ставки та визнаються на рахунках процентних доходiв та витрат. 
Комiсiї за послуги, що надаються поетапно, визнаються  пiсля завершення кожного етапу операцiї, у 
статтi "Комiсiйнi доходи та витрати".  

Комiсiї, якi пiдлягають сплатi або отриманню за регулярнi послуги, визнаються протягом строку надання 
послуги також у статтi "Комiсiйнi доходи та витрати". 
Комiсiї, отриманi за договiрне зобов'язання надати фiнансову гарантiю, вважаються справедливою 
вартiстю цього договiрного зобов'язання. Вiдповiдне зобов'язання у подальшому амортизується протягом 
строку дiї договiрного зобов'язання за статтею "Комiсiйнi доходи" у Звiтi про прибутки та збитки. 
4.27. Переоцiнка iноземної валюти 

Операцiї в iноземнiй валютi  вiдображаються у валютi подання шляхом перерахунку суми в iноземнiй 
валютi iз застосуванням офiцiйного курсу гривнi до iноземних валют  на дату визнання активiв, 
зобов'язань, власного капiталу, доходiв i витрат. 
На кожну наступну пiсля визнання дату балансу: 
" усi монетарнi статтi в iноземнiй валютi  вiдображаються в фiнансовiй звiтностi за офiцiйним 
курсом гривнi до iноземних валют  пiд час кожної змiни офiцiйного курсу; 
" немонетарнi статтi в iноземнiй валютi, що облiковуються за собiвартiстю, вiдображаються  за 
офiцiйним курсом гривнi до iноземних валют на дату здiйснення операцiї; 
" немонетарнi статтi в iноземнiй валютi, що облiковуються за справедливою вартiстю, 
вiдображаються за офiцiйним курсом гривнi до iноземних валют  на дату визначення їх справедливої 
вартостi. 
Доходи i витрати (нарахованi, отриманi, сплаченi) в iноземнiй валютi вiдображаються  за офiцiйним 
курсом гривнi до iноземних валют на дату їх визнання. 
Результат переоцiнки активiв та зобов'язань в iноземнiй валютi показаний в статтi "Результат вiд 
переоцiнки iноземної валюти" Звiту про результати дiяльностi. 
Основнi курси обмiну, що використовувалися для перерахунку сум в iноземнiй валютi, були такими: 
Валюта на кiнець дня 31 грудня 2020 року  на кiнець дня 31 грудня 2019 року  

643 0,3782 0,3816 

840 28,2746 23,6862 

978 34,7396  26,4220 

 

4.28.  Взаємозалiк фiнансових активiв та фiнансових зобов'язань  

Взаємозалiк фiнансових активiв та фiнансових зобов'язань, з подальшим включенням до балансу лише 
їхньої чистої суми, Банк здiйснюватися тодi i тiльки тодi, коли  має юридично визначене право 
взаємозалiку визнаних сум i намiр провести розрахунок на основi чистої суми або одночасно реалiзувати 
актив та розрахуватися за зобов'язаннями.  

 

4.29. Виплати працiвникам та пов'язанi з ними вiдрахування 

Витрати на заробiтну плату, єдиний соцiальний внесок, оплачуванi рiчнi вiдпустки та лiкарнянi, премiї, а 
також негрошовi винагороди нараховуються у тому роцi, в якому вiдповiднi послуги надавались 
працiвниками Банку.  

У Банка вiдсутнє юридичне або конструктивне зобов'язання здiйснювати пенсiйнi або iншi подiбнi 
виплати. 
 

4.30.  Основнi облiковi оцiнки та судження, що використовувались при застосуваннi облiкової полiтики 

Банк використовує оцiнки та припущення, якi впливають на суми активiв та зобов'язань, що 
вiдображаються у фiнансовiй звiтностi. Розрахунки та судження постiйно оцiнюються та базуються на 
попередньому досвiдi керiвництва та iнших факторах, у тому числi на очiкуваннях щодо майбутнiх подiй, 
якi вважаються обгрунтованими за iснуючих обставин. Крiм суджень, якi передбачають облiковi оцiнки, 
керiвництво Банку також використовує професiйнi судження при застосуваннi облiкової полiтики. 
Професiйнi судження, якi чинять найбiльш суттєвий вплив на суми, що вiдображаються у фiнансовiй 
звiтностi, та оцiнки, результатом яких можуть бути значнi коригування балансової вартостi активiв та 
зобов'язань протягом наступного фiнансового року, включають: 
" збитки вiд знецiнення кредитiв та заборгованостi. 



" Банк регулярно аналiзує свої кредитнi портфелi для оцiнки знецiнення. При визначеннi того, чи 
необхiдно вiдображати збиток вiд знецiнення у Звiтi про фiнансовi результати, Банк використовує 
припущення щодо того, чи є у наявностi данi, якi вказують на зменшення очiкуваних майбутнiх грошових 
потокiв вiд кредитного портфелю, яке можна вимiряти до того, як це зменшення можна зiставити з 
конкретним активом у цьому портфелi. Такi ознаки можуть включати iснуючi данi, що вказують на 
негативнi змiни платоспроможностi позичальникiв, що входять до складу групи, або нацiональних чи 
мiсцевих економiчних умов, що спiввiдносяться з дефолтами по активах у групi. Керiвництво 
використовує оцiнки, якi базуються на попередньому досвiдi збиткiв для активiв iз характеристиками 
кредитного ризику та об'єктивними ознаками знецiнення, схожими з даним портфелем, при визначеннi 
майбутнiх грошових потокiв. Методологiя та припущення, що використовуються для оцiнки як строкiв, 
так i сум майбутнiх грошових потокiв, регулярно переглядаються для зменшення будь-якої рiзницi мiж 
оцiнкою збиткiв та фактичним досвiдом збиткiв; 
" податкове законодавство.  

" Податкове, валютне та митне законодавство України припускає можливiсть рiзних тлумачень; 
" початкове визнання операцiй з пов'язаними сторонами.  

" У ходi звичайної дiяльностi Банк здiйснює операцiї з пов'язаними сторонами. МСФЗ (IFRS) 9 
вимагає облiковувати фiнансовi iнструменти при початковому визнаннi за справедливою вартiстю. За 
вiдсутностi активного ринку таких операцiй, для того щоб визначити, чи здiйснювались такi операцiї за 
ринковими або неринковими ставками, використовуються професiйнi судження. Пiдставою для таких 
суджень є цiноутворення щодо подiбних видiв операцiй з непов'язаними сторонами та аналiз ефективної 
процентної ставки. 
 

5. Примiтка 5. Новi та переглянутi стандарти, якi не набрали чинностi 
 

Банк застосував такi новi тлумачення, змiни до стандартiв, включаючи спричиненi ними змiни до iнших 
стандартiв, з датою початкового застосування 1 сiчня 2020 року при складаннi цiєї фiнансової звiтностi.  

 

Поправки до МСФЗ (IFRS)3 - Визначення "бiзнесу"  

 

Рада з МСФЗ у жовтнi 2018 року випустила поправки до МСФЗ (IFRS)3 "Об'єднання бiзнесiв", якi змiнили 
визначення термiну "бiзнес" та допомагають органiзацiям визначити, чи є придбана сукупнiсть видiв 
дiяльностi та активiв бiзнесом чи нi. Данi поправки уточнюють мiнiмальнi вимоги до бiзнесу, включаючи 
оцiнку того, чи здатнi учасники ринку замiнити будь-який вiдсутнi ресурси або процеси i продовжити 
початкове здiйснення дiяльностi. Поправки надають додаткове керiвництво, щоб допомогти органiзацiям 
оцiнити, чи є придбаний процес значущим, звужують визначення понять "бiзнес" i "вiддача", а також 
вводять необов'язковий тест на наявнiсть концентрацiї справедливої вартостi, що дозволяє провести 
спрощений аналiз того, що придбана сукупнiсть видiв дiяльностi та активiв не є бiзнесом.. Цi правки не 
мали впливу на фiнансову звiтнiсть Банку, оскiльки у нього вiдсутнi операцiї, в межах яких Банк отримує 
спiльний контроль.. 
 

"Реформа базової процентної ставки":  поправки до МСФЗ (IFRS) 9, МСБО (IAS) 39, та МСФЗ (IFRS)  7 

 

Змiни  стосуються процентних ставок на кшталт LIBOR, EURIBOR, IBOR, що використовуються в рiзних 
фiнансових iнструментах. включають ряд звiльнень, якi застосовуються до всiх вiдносин хеджування, на 
якi безпосередньо впливає реформа базової процентної ставки. Данi змiни передбачають тимчасове 
звiльнення вiд застосування спецiальних вимог облiку хеджування до вiдносин хеджування, на якi 
безпосередньо впливає реформа IBOR. Облiк хеджування грошових потокiв вiдповiдно до МСФЗ 9 та 
МСБО 39 вимагає, щоб майбутнi хеджованi грошовi потоки були "високоймовiрними". Якщо цi грошовi 
потоки залежать вiд ставок IBOR, звiльнення, передбачене цими змiнами, вимагає вiд Банку виходити з 
припущення про те, що базова процентна ставка за хеджованими грошовими потоками не змiниться в 
результатi реформи. МСБО 39 та МСФЗ 9 вимагає виконання прогнозної оцiнки для застосування облiку 
хеджування. Наразi очiкується, що грошовi потоки, основанi на IBOR та альтернативних IBOR ставках, у 
цiлому, еквiвалентнi, що мiнiмiзує будь-яку неефективнiсть. Проте надалi цей факт може не вiдповiдати 
дiйсностi.   

Зазначенi правки не мали впливу на фiнансову звiтнiсть Банку. 



 

Поправки до МСФЗ (IAS) 1i МСФЗ (IAS) 8 "Визначення суттєвостi" 

 

У жовтнi 2018 року Рада з МСФЗ випустила поправки до МСФЗ (IAS) 1 "Подання фiнансової звiтностi" i 
до МСФЗ (IAS) 8 "Облiкова полiтика, змiни в облiкових оцiнках та помилки". Данi поправки узгоджують 
визначення суттєвостi в рiзних стандартах i роз'яснюють деякi аспекти даного визначення. Згiдно з новими 
визначенням iнформацiя є суттєвою, а отже доречною, якщо можна обгрунтовано очiкувати, що її пропуск, 
створення або маскування вплинуть на рiшення основних користувачiв фiнансової звiтностi загального 
призначення, прийнятi ними на основi цих фiнансових звiтiв, якi надають фiнансову iнформацiю про 
конкретну органiзацiю, що звiтує. Банк оцiнює суттєвiсть в контекстi фiнансової звiтностi в цiлому. 
Зазначенi правки суттєво не мали впливу на фiнансову звiтнiсть Банку . 
 

 Облiк поступок за договорами оренди, пов'язаних з пандемiєю "covid-19" змiни до МСФЗ (IFRS) 16  . 
У  травнi 2020 року Рада з МСФЗ випустила поправку до МСФЗ (IFRS) 16 "Поступки з оренди, пов'язанi 
з пандемiєю COVID-19". Згiдно даних поступок орендарям дозволено застосовувати практичний прийом i 
не оцiнювати чи є оренднi поступки, пов'язанi з COVID-19 модифiкацiєю. Орендар, який застосовує цей 
практичний прийом,  облiковує такi оренднi поступки так, нiби вони не є модифiкацiєю. Для орендодавцiв 
змiн не передбачено. 
Банк застосував поправку до МСФЗ 16 Облiк поступок за договорами оренди, пов'язаних з пандемiєю " 
COVID-19", який надає орендодавцям звiльнення вiд оцiнювання того, чи є пiльговi умови оренди, 
пов'язанi з  COVID-19, модифiкацiєю оренди. Данi поступки не мали суттєвого впливу на цю фiнансову 
звiтнiсть. 
 

Змiни посилань на Концептуальну основу у МСФЗ  

 

Концептуальнi основи допомагають компанiям у розробленнi власних облiкових полiтик, якщо в МСФЗ 
прямо не обумовлено порядок облiку тiєї чи iншої транзакцiї, а всi користувачi звiтностi в цiлому краще 
розумiють мiжнароднi стандарти. Концептуальна основа фiнансової звiтностi у новiй редакцiї мiстить 
новий роздiл з вимiрювань, керiвництво з пiдготовки звiтностi за фiнансовими результатами, уточненi 
визначення (зокрема, визначення зобов'язань), прояснення в низцi важливих галузей на зразок керiвництва 
вiдповiдальностi ("stewardship"), обачливостi та невизначеностi вимiрювань у фiнансовiй звiтностi. 
Зазначенi правки не мали впливу на фiнансову звiтнiсть Банку. 
 

  Були опублiкованi окремi новi стандарти та iнтерпретацiї, що будуть обов'язковими для 
застосування Банком у рiчних перiодах, починаючи з 1 сiчня 2021 року та пiзнiших перiодах, та якi Банком 
ранiше не застосовувалися. 
Банк планує застосувати данi нововведення в тому звiтному перiодi, коли вони наберуть чинностi. 
 

МСФЗ ( IFRS )17 "Договори страхування" 

 

В травнi 2017 року Рада з МСФЗ випустила  МСФЗ ( IFRS )17 "Страховi контракти", новий стандарт 
фiнансової звiтностi для договорiв страхування, який розглядає питання визнання  i оцiнки, подання та 
розкриття iнформацiї. 
МСФЗ 17 замiнює МСФЗ 4, який дозволяв компанiям вести облiк договорiв страхування з використанням 
нацiональних стандартiв бухгалтерського облiку. МСФЗ 17 застосовується до всiх видiв договорiв 
страхування (тобто страхування життя i страхування, вiдмiнне вiд страхування життя, пряме страхування 
i перестрахування) незалежно вiд виду органiзацiї, яка випускає їх, а також до певних гарантiй та 
фiнансових iнструментiв з умовами дискрецiйної участi..  

Основна мета МСФЗ (IFRS) 17 полягає в наданнi моделi облiку договорiв страхування, яка є бiльш 
ефективною i послiдовною для страховикiв. Даний стандарт надає всебiчну модель облiку договорiв 
страхування, охоплюючи все доречнi аспекти облiку. В основi МСФЗ (IFRS) 17 лежить загальна модель, 
доповнена наступним: 
? Певнi модифiкацiї для договорiв страхування з прямою участю в iнвестицiйному доходi (метод 
змiнної винагороди). 
? Спрощений пiдхiд (пiдхiд на основi розподiлу премiї) в основному для короткострокових 



договорiв. 
МСФЗ (IFRS) 17 дiє для рiчних звiтних перiодiв, що починаються з 1 сiчня 2023 року або пiзнiше , з 
можливiстю дострокового застосування. Вiн застосовується ретроспективно у разi можливостi, в iншому 
випадку повинен застосовуватися модифiкований ретроспективний пiдхiд. Проект "Поправки до МСФЗ 
(IFRS) 17" висвiтлює питання i пов'язанi з впровадженням складностi, якi були виявленi пiсля випуску 
МСФЗ (IFRS) 17. У зв'язку з цим дата офiцiйного вступу в силу стандарту була вiдкладена до 1 сiчня 2023 
роки (спочатку - з 1 сiчня 2021 року). Керiвництво Банку не очiкує, що застосування даного стандарту 
вплине на фiнансову звiтнiсть, оскiльки дiяльнiсть Банку не входить до сфери його дiї. 
 

Поправки до МСФЗ (IAS) 1 "Класифiкацiя зобов'язань в якостi короткострокових або довгострокових" (в 
рамках проекту по формуванню щорiчних полiпшень МСФЗ циклiв 2010-2012 рр.).  

23 сiчня 2020 Рада з МСФЗ випустила поправки до МСБО 1 "Подання фiнансової звiтностi" щодо 
класифiкацiї зобов'язань на поточнi i довгостроковi. 
Правки до МСБО 1 уточнюють, що класифiкацiя зобов'язань як поточних або довгострокових повинна 
грунтуватися на правах, якi iснують на кiнець звiтного перiоду, тобто довгостроковим є зобов'язання щодо 
якого на кiнець звiтного перiоду компанiя має дiюче право вiдкласти врегулювання щонайменше на 
дванадцять мiсяцiв. Поправки уточнюють, що на класифiкацiю зобов'язань НЕ впливають нi очiкування 
щодо того, чи буде пiдприємство користуватися цим правом на вiдстрочку погашення зобов'язання, нi те, 
в який формi очiкується розрахунок (кошти, дольовi iнструменти, iншi активи або послуги тощо). 
Поправки впливають тiльки на подання зобов'язань у звiтi про фiнансовий стан, а не на суму або строки 
визнання будь-якого активу, доходу або витрат по зобов'язанням або розкриття iнформацiї. 
Поправки роз'яснюють, а не змiнюють iснуючi вимоги i, як очiкується, не зроблять iстотного впливу на 
фiнансову звiтнiсть компанiй. Однак вони можуть привести до того, що компанiї перекласифiкують деякi 
зобов'язання з поточних в довгостроковi i навпаки; це може вплинути на кредитнi угоди компанiї. 
Поправки набувають чинностi для рiчних звiтних перiодiв, що починаються 1 сiчня 2022  року або пiсля 
цiєї дати, i повиннi застосовуватися ретроспективно. Дострокове застосування є допустимим. Керiвництво 
Банку не очiкує, що застосування даних поправок може вплинути на звiтнiсть Банку в майбутнiх перiодах. 
Поправки до МСФЗ (IFRS) 9, МСФЗ (IAS) 39, МСФЗ (IFRS) 7, МСФЗ (IFRS) 4, МСФЗ (IFRS) 16) "Реформа 
базової процентної ставки - етап 2" 

Рада з Мiжнародних стандартiв фiнансової звiтностi випустила поправки до МСФЗ (IFRS) 9, МСФЗ (IAS) 
39, МСФЗ (IFRS) 7, МСФЗ (IFRS) 4 i МСФЗ (IFRS) 16, в яких розглядаються питання, що виникають в ходi 
реформи контрольного показника процентних ставок, включаючи замiну одного контрольного показника 
на альтернативний. З огляду на значну поширенiсть контрактiв, заснованих на стандартi IBOR, цi пiльги 
можуть вплинути на компанiї у всiх галузях. Поправки набувають чинностi для рiчних звiтних перiодiв, 
що починаються 1 сiчня 2021 року або пiсля цiєї дати, з можливiстю дострокового застосування. 
Поправка до МСФЗ (IFRS) 10 та МСФЗ (IAS) 28 "Продаж або внесок активiв в угодах мiж iнвестором i 
його асоцiйованої органiзацiєю або спiльним пiдприємством". 
Поправки розглядають протирiччя мiж МСФЗ 10 i МСБО 28, в частинi облiку втрати  контролю над 
дочiрньою компанiєю, яка продається асоцiйованiй компанiї або спiльному пiдприємству або вноситься в 
них. Поправки роз`яснюють, що прибутки чи збитки, якi виникають в результатi продажу або внеску 
активiв, що представляють собою бiзнес, згiдно з визначенням в МСФЗ 3, в угодi мiж iнвестором i його 
асоцiйованою компанiєю чи спiльним пiдприємством, визнаються в повному обсязi. Однак прибутки чи 
збитки, якi виникають в результатi продажу або внеску активiв, якi не становлять собою бiзнес, визнаються 
тiльки в межах часток участi, наявних у iнших, нiж компанiя iнвестора в асоцiйованiй компанiї чи 
спiльному пiдприємствi. Тобто основним наслiдком даних поправок є визнання повного прибутку або 
збитку в тому випадку, якщо угода пов'язана з бiзнесом (незалежно вiд того, чи знаходиться вiн в дочiрньої 
компанiї чи нi). Часткова прибуток або збиток визнається, коли угода зачiпає активи, якi не уявляють 
собою бiзнес, навiть якщо цi активи розмiщенi в дочiрньому пiдприємствi. Рада з МСФЗ вiдклала дату 
вступу в силу цiєї поправки на невизначений термiн, але дозволяється дострокове застосування 
перспективно.  

Щорiчнi полiпшення МСФЗ, цикл 2018-2020 рр. 
Перелiк поправок включає в себе поправки до 3-х стандартiв, а також полiпшення Ради, що  виглядi змiн, 
якi прояснюють формулювання або усунення невiдповiдностi, упущення чи протирiчь мiж вимогами в 
стандартами. 
? Рада з мiжнародних стандартiв фiнансової звiтностi (IASB) опублiкувала "Посилання на 



концептуальнi засади (поправки до МСФЗ 3)" з поправками до МСФЗ 3 "Об'єднання бiзнесу", якi 
оновлюють застарiлi посилання в МСФЗ 3 без iстотної змiни вимог до облiку при об'єднаннi бiзнесу. 
? Поправки до МСФЗ (IAS) 16 "Основнi засоби" якi регулюють вартiсть основних засобiв та 
забороняють вiднiмати з їх вартостi суми отриманi вiд продажу товарiв, вироблених пiд час пiдготовки 
активу для використання за призначенням. Замiсть цього данi доходи вiд продажiв i вiдповiднi витрати 
визнаються в прибутку чи збитку. 
? Поправки до МСФЗ (IAS) 37 "Резерви, умовнi зобов'язання i непередбаченi активи" вносять змiни 
в стандарт щодо витрат, якi компанiя повинна включати в якостi витрат на виконання контракту при оцiнцi 
того, є чи контракт обтяжливим. Змiни визначають, що "вартiсть виконання" контракту включає в себе 
"витрати, якi безпосередньо пов'язанi з контрактом". Витрати, безпосередньо пов'язанi з договором, 
можуть бути або додатковими витратами на виконання цього договору (прикладами можуть служити прямi 
витрати на оплату працi, матерiали), або розподiлом iнших витрат, безпосередньо пов'язаних з виконанням 
договору (прикладом може служити розподiл амортизацiйних вiдрахувань на об'єкт основних засобiв , 
який використовуються для виконання договору). 
 

? Щорiчнi полiпшення вносять незначнi поправки в МСФЗ 1 "Перше застосування мiжнародних 
стандартiв фiнансової звiтностi", МСФЗ (IFRS) 9 "Фiнансовi iнструменти", iлюстративнi приклади, якi 
супроводжують МСФЗ (IFRS) 16 "Оренда" МСБО 41 "Сiльське господарство". 
  

Керiвництво банку не очiкує, що вищенаведенi новiстандарти, змiнидо стандартiв та тлумачення будуть 
мати суттєвий вплив на окрему фiнансову звiтнiсть Банку. 
 

6. Форма "Звіт про фінансовий стан (Баланс)", стаття 1000, номер за порядком додаткової статті - 0.Форма 
"Звіт банку про рух грошових коштів за прямим методом", стаття 5300, номер за порядком додаткової 
статті - 5400. 

 

Примiтка 6. Грошовi кошти та їх еквiваленти 

Таблиця 6.1. Грошовi кошти та їх еквiваленти                              

(тис. грн.) 
Рядок Назва статтi 31 грудня 2020 31 грудня 2019 

1 Готiвковi кошти 246 097 270 779 

2 Кошти в Нацiональному банку України (крiм обов'язкових резервiв) 31 521 19 644 

3 Кореспондентськi рахунки у банках 141 288 53 237 

3.1 України 140 302 53 212 

4 Усього грошових коштiв та їх еквiвалентiв 418 906 343 660 

 

  Таблиця 6.2. Аналiз змiни валової балансової вартостi грошових коштiв та їх еквiвалентiв 

                                                                                                                

(тис. грн) 
Рядок Назва статтi 31 грудня 2020 31 грудня 2019 

1 Валова балансова вартiсть на початок перiоду 343 660 342 636 

2 Курсовi рiзницi 84 498 (39 230) 

3 Iншi змiни (9 252) 40 254 

4 Валова балансова вартiсть на кiнець звiтного перiоду  418 906 343 660 

 Таблиця 6.3 Аналiз кредитної  якостi грошових коштiв та їх еквiвалентiв  

                                                                                                            (тис. 
грн) 
Рядок Рiвень рейтингу 31 грудня 2020 31 грудня 2019 

1 Високий рейтинг 418 906 343 660 

2 Усього грошових коштiв та їх еквiвалентiв 418 906 343 660 

 

 

7. Форма "Звіт про фінансовий стан (Баланс)", стаття 1040, номер за порядком додаткової статті - 0. 

 

Примiтка 7. Кредити та заборгованiсть клiєнтiв 



Таблиця 7.1. Кредити та заборгованiсть клiєнтiв 

                                                                             (тис. грн.) 
Рядок Назва статтi 31 грудня 2020 31 грудня 2019 

1 Кредити та заборгованiсть клiєнтiв, якi облiковуються за амортизованою собiвартiстю 665  

546 411 555 

2 Усього кредитiв та заборгованостi клiєнтiв за мiнусом резервiв 665  546 411 555 

Таблиця 7.2. Кредити та заборгованiсть клiєнтiв, якi облiковуються за амортизованою собiвартiстю 

(тис. грн) 
Рядок Назва статтi 31 грудня  2020 31 грудня 2019 

1 Кредити, наданi юридичним особам, в т.ч. 588 120 327 932 

1.1        кредити в поточну дiяльнiсть 587 056 324 978 

1.2        придбанi знецiненi кредити в поточну дiяльнiсть 1 053 2 952 

1.3        кредити овердрафт 11 2 

2 Кредити, наданi фiзичним особам, в т.ч. 151 757 139 870 

2.1        кредити на поточнi потреби 11 370 9 300 

2.2        кредити овердрафт 1 176 1 109 

2.3        придбанi знецiненi кредити  21 010 29 488 

2.4       iпотечнi кредити фiзичним особам 118 201 99 973 

3 Резерв за кредитами, що наданi клiєнтам, якi облiковуються за амортизованою собiвартiстю
 (74 331) (56 247) 

4 Усього кредитiв та заборгованостi клiєнтiв, якi облiковуються за амортизованою собiвартiстю
 665  546 411 555 

Таблиця 7.3. Аналiз кредитної якостi кредитiв та заборгованостi клiєнтiв, якi облiковуються за 
амортизованою собiвартiстю за 2020 рiк                   

                                                                                                           (тис. 
грн) 
Рядок Назва статтi  Стадiя 1 Стадiя 2  Стадiя  3 Придбанi знецiненi активи  
 Усього 

1 Кредити та заборгованiсть клiєнтiв  590 476 23 504 103 834 22 063 739 877 

2 Резерви  пiд знецiнення кредитiв та заборгованостi клiєнтiв  (5 784) (1 496) (61 991) (5 060)

 (74 331) 

3 Усього  кредитiв та заборгованостi клiєнтiв за собiвартiстю 584 692 22 008 41 843 17 003 665  

546 

Таблиця 7.4. Аналiз кредитної якостi кредитiв та заборгованостi клiєнтiв, якi облiковуються за 
амортизованою собiвартiстю за 2019 рiк                   

                                                                                               (тис. грн) 
Рядок Назва статтi  Стадiя 1 Стадiя 2  Стадiя  3 Придбанi знецiненi активи  
 Усього 

1 Кредити та заборгованiсть клiєнтiв  288 295 47 952 99 115 32 440 467 802 

2 Резерви  пiд знецiнення кредитiв та заборгованостi клiєнтiв  (4 714) (1 095) (47 603) (2 835)

 (56 247) 

3 Усього  кредитiв та заборгованостi клiєнтiв собiвартiстю 283 581 46 857 51 512 29 605 411 

555 

Таблиця 7.5. Аналiз змiни резервiв пiд знецiнення кредитiв та заборгованостi клiєнтiв, якi облiковуються 
за амортизованою собiвартiстю  за 2020 рiк                               

                                                         (тис. грн) 
Рядок Назва статтi Стадiя 1 Стадiя 2 Стадiя 3 Придбанi знецiненi активи
 Усього 

1 Резерв пiд знецiнення станом на початок перiоду (4 714) (1 095) (47 603) (2 835) (56 

247) 

2 Придбанi/iнiцiйованi фiнансовi активи (3 373) (1 290) (124) (965) (5 752) 

3 Фiнансовi активи, визнання яких було припинено або погашенi (крiм списаних) 2 290 126

 1 637 506 4 559 

4 Загальний ефект вiд переведення мiж стадiями: 142 763 (1 103) - (198) 

4.1 переведення до стадiї 1 (61) 954 - - 893 



4.2 переведення до стадiї 2 16 (206) - - (190) 

4.3 переведення до стадiї 3 187 15 (1 103) - (901) 

5 Коригування процентних доходiв, що облiковуються за амортизованою собiвартiстю -

 1 (5 857) (314) (6 170) 

6 Списання фiнансових активiв за рахунок резерву - - 5 564 569 

7 Iншi змiни (130) - (8 945) (2 017) (11 092) 

8 Резерв   пiд  знецiнення  станом на кiнець перiоду (5 785) (1 495) (61 990) (5 061) (74 

331) 

Таблиця 7.6. Аналiз змiни резервiв пiд знецiнення кредитiв та заборгованостi клiєнтiв, якi облiковуються 
за амортизованою собiвартiстю  за 2019 рiк                               

                                                         (тис. грн) 
Рядок Назва статтi Стадiя 1 Стадiя 2 Стадiя 3 Придбанi знецiненi активи
 Усього 

1 Резерв пiд знецiнення станом на початок перiоду (6 290) (3 954) (58 673) (4 403) (73 

320) 

2 Придбанi/iнiцiйованi фiнансовi активи (3 675) (1 081) (266) (141) (5 163) 

3 Фiнансовi активи, визнання яких було припинено або погашенi (крiм списаних) 2 076 177

 24 936 1 179 28 368 

4 Загальний ефект вiд переведення мiж стадiями: 3 321 1 147 (7 420) - (2 952) 

4.1 переведення до стадiї 1 3 231 - - - 3 231 

4.2 переведення до стадiї 2 - (14) 12 - 2 

4.3 переведення до стадiї 3 90 1 161 (7 432)  (6 181) 

5 Коригування процентних доходiв, що облiковуються за амортизованою собiвартiстю (146)

  (6 180) (210) (6 536) 

6 Змiна умов (модифiкацiя), яка не призводить до припинення визнання - - -

 - - 

7 Змiна параметрiв/моделей, якi використовуються для оцiнки очiкуваних кредитних збиткiв -

 - - - - 

8 Списання фiнансових активiв за рахунок резерву - 2 616 - 740 3 356 

9 Резерв   пiд  знецiнення  станом на кiнець перiоду (4 714) (1 095) (47 603) (2 835) (56 

247) 

Таблиця 7.7. Аналiз змiни валової балансової вартостi пiд знецiнення кредитiв та заборгованостi клiєнтам, 
якi облiковуються за амортизованою собiвартiстю за 2020 рiк 

                                                                                                                

(тис. грн) 
Рядок Назва статтi Стадiя 1 Стадiя 2 Стадiя 3 Первiсно знецiненi активи
 Усього 

1 Валова балансова вартiсть на початок перiоду   288 295 47 952 99 115 32 440 467 802 

2 Придбанi/iнiцiйованi фiнансовi активи 412 391 22 733 124 7 189 442 437 

3 Фiнансовi активи, визнання яких було припинено або погашенi (крiм списаних) (150 101)

 (446) (15 723) (20 726) (186 996) 

4 Переведення до стадiї 1 49 524 (47 485) (670) - 1 369 

5 Переведення до стадiї 2 (759) 772 61 - 74 

6 Переведення до стадiї 3 (10 154) (22) 8 289 - (1 887) 

7 Списання фiнансових активiв за рахунок резервiв - - (5) (564) (569) 

8 Iншi змiни 1 280 - 13 207  3 160 17 647 

9 Валова балансова вартiсть на кiнець звiтного перiоду 590 476 23 504 104 398 21 499 739 877 

Таблиця 7.8. Аналiз змiни валової балансової вартостi пiд знецiнення кредитiв та заборгованостi клiєнтам, 
якi облiковуються за амортизованою собiвартiстю за 2019 рiк 

                                                                                                       (тис. грн) 
Рядок Назва статтi Стадiя 1 Стадiя 2 Стадiя 3 Первiсно знецiненi активи
 Усього 

1 Валова балансова вартiсть на початок перiоду   286 406 26 169 93 191 33 904 439 670 

2 Придбанi/iнiцiйованi фiнансовi активи 155 513 47 935 2 900 10 069 216 417 

3 Фiнансовi активи, визнання яких було припинено або погашенi (крiм списаних) (78 266)



 (181) (24 936) (10 510) (113 893) 

4 Переведення до стадiї 1 (61 544) - - - (61 544) 

5 Переведення до стадiї 2 - 17 13 - 30 

6 Переведення до стадiї 3 (13 814) (7 305) 27 946 - 6 827 

7 Змiна умов (модифiкацiя), яка не призводить до припинення визнання - - -

 - - 

8 Списання фiнансових активiв за рахунок резервiв - (18 682) - (1 023) (19 

705) 

9 Iншi змiни - - - - - 

10 Валова балансова вартiсть на кiнець звiтного перiоду 288 295 47 952 99 115 32 440 467 802 

 

  Таблиця 7.9. Структура кредитiв за видами економiчної дiяльностi 
                                                                                                  (тис. грн.) 
Рядок Вид економiчної дiяльностi 31 грудня 2020 31 грудня 2019 

  сума % сума % 

1 Операцiї з нерухомим майном, оренда, iнжинiринг та надання послуг 106 678 14 24 876

 5 

2 Надання фiнансових послуг крiм страхування та пенсiйного забезпечення 85 275 12 11 537

 3 

3 Виробництво (крiм виробництва та розподiлення електроенергiї, газу та води) 127 102 17

 75 151 16 

4 Торгiвля, ремонт автомобiлiв, побутових виробiв та предметiв особистого вжитку  46 039 6

 21 735 5 

5 Сiльське господарство, мисливство, лiсове господарство  11 620 2 8 360 2 

6 Будiвництво 48 446 7 69 185 15 

7 Складське господарство та допомiжна дiяльнiсть у сферi транспорту 45 802 6 40 526 8 

8 Постачання електроенергiї, газу, пари та кондицiйованого  84 875 12 55 487 12 

9 Iншi  32 283 4 21 075 4 

10 Фiзичнi особи 151 757 20 139 870 30 

11 Усього кредитiв та заборгованостi клiєнтiв без резервiв 739 877 100 467 802 100 

 Таблиця  7.10. Iнформацiя про кредити в розрiзi видiв забезпечення за 2020 рiк 

          (тис. грн.) 
Рядок Назва статтi Кредити, наданi юридичним особам Придбанi знецiненi кредити  Iпотечнi 
кредити фiзичних осiб Кредити, наданi  фiзичним особам на поточнi потреби Кредити овердрафт
 Усього 

   юридичних осiб та фiзичних осiб-пiдприємцiв фiзичних осiб  

   

1 Незабезпеченi кредити 4 280  - 351 87 429 1 898 1 176 95 134 

2 Кредити, забезпеченi 582 787 1 053 20 659 30 772 9 472 - 644 743 

2.1 грошовими коштами 9 714  -  - -  46 -  9 760 

2.2 нерухомим майном  164 802 1 053 20 659 30 772 9 426   226 712 

2.2.1 у т. ч. житлового призначення 7 604 325 15 184 30 772 7 678 -  61 563 

2.3 iншими активами 408 271 -  -  -   - -  408 271 

3 Усього кредитiв та заборгованостi клiєнтiв без резервiв 587 067 1 053 21 010 118 201 11 370

 1 176 739 877 

  Таблиця  7.11. Iнформацiя про кредити в розрiзi видiв забезпечення за 2019 рiк 

          (тис. грн.) 
Рядок Назва статтi Кредити, наданi юридичним особам Придбанi знецiненi кредити  Iпотечнi 
кредити фiзичних осiб Кредити, наданi  фiзичним особам на поточнi потреби Кредити овердрафт
 Усього 

   юридичних осiб та фiзичних осiб-пiдприємцiв фiзичних осiб  

   

1 Незабезпеченi кредити 843 - 2 233 75 025 1 724 1 109 80 934 

2 Кредити, забезпеченi 324 137 2 952 27 255 24 948 7 576 - 386 868 

2.1 грошовими коштами 10 519 - - - 101 - 10 620 



2.2 нерухомим майном  126 396 2 952 27 255 24 948 7475 - 189 026 

2.2.1 у т. ч. житлового призначення 14 325 191 15 856 24 948 6 321 - 61 641 

2.3 iншими активами 187 222 - - - - - 187 222 

3 Усього кредитiв та заборгованостi клiєнтiв без резервiв 324 980 2 952 29 488 99 973 9 300

 1 109 467 802 

  Таблиця 7.12. Вплив вартостi застави на якiсть кредиту за 2020 рiк 

  (тис. грн.) 
Рядок Назва статтi Балансова вартiсть кредитiв Очiкуванi  грошовi потоки вiд реалiзацiї 
заставленого забезпечення Вплив 

застави 

1 Кредити, наданi юридичним особам  587 067 505 706 81 361 

2 Придбанi знецiненi кредити 22 063 19 375 2 688 

2.1 юридичних осiб та фiзичних осiб-пiдприємцiв 1 053 850 203 

2.2 фiзичних осiб 21 010 18 525 2 485 

3 Iпотечнi кредити фiзичних осiб 118 201 30 386 87 815 

4 Кредити, наданi фiзичним особам на поточнi потреби 11 370 9 242 2 128 

5 Кредити овердрафт 1 176 - 1 176 

6 Усього кредитiв  739 877 564 709 175 168 

  Таблиця 7.13. Вплив вартостi застави на якiсть кредиту за 2019 рiк 

  (тис. грн.) 
Рядок Назва статтi Балансова вартiсть кредитiв Очiкуванi  грошовi потоки вiд реалiзацiї 
заставленого забезпечення Вплив 

застави 

1 Кредити, наданi юридичним особам  324 980 283 628 41 352 

2 Придбанi знецiненi кредити 32 440 27 788 4 652 

2.1 юридичних осiб та фiзичних осiб-пiдприємцiв 2 952 2 951 1 

2.2 фiзичних осiб 29 488 24 837 4 651 

3 Iпотечнi кредити фiзичних осiб 99 973 23 692 76 281 

4 Кредити, наданi фiзичним особам на поточнi потреби 9 300 7 533 1 767 

5 Кредити овердрафт 1 109 - 1 109 

6 Усього кредитiв  467 802 342 641 125 161 

Банк для оцiнки застави в основному застосовує порiвняльний метод. 
 

 

8. Форма "Звіт про фінансовий стан (Баланс)", стаття 1050, номер за порядком додаткової статті - 0. 

 

Примiтка 8. Iнвестицiї в цiннi папери 

Таблиця 8.1. Iнвестицiї в цiннi папери  

(тис. грн.) 
Рядок Назва статтi 31 грудня 2020 31 грудня 2019 

1 Цiннi папери, якi облiковуються за амортизованою собiвартiстю 600 168 756 233 

2 Цiннi папери, якi облiковуються за справедливою вартiстю через iнший сукупний дохiд 1 047 

293 24 097 

3 Усього цiнних паперiв  1 647 461 780 330 

 Таблиця 8.2. Iнвестицiї в цiннi папери, якi облiковуються за амортизованою собiвартiстю 

(тис. грн.) 
Рядок Назва статтi 31 грудня 2020 31 грудня 2019 

1 Депозитнi сертифiкати Нацiонального Банку України 600 168 756 233 

2 Усього iнвестицiй в цiннi папери за мiнусом резервiв 600 168 756 233 

 

Таблиця 8.3. Iнвестицiї в цiннi папери, якi облiковуються за справедливою вартiстю через iнший сукупний 
дохiд  (тис. грн.) 
Рядок Назва статтi 31 грудня 2020 31 грудня 2019 

1 Державнi облiгацiї 1 047 293 24 097 

2 Усього iнвестицiй в цiннi папери за мiнусом резервiв 1 047 293 24 097 



 Таблиця 8.4. Аналiз кредитної якостi iнвестицiй в цiннi папери за 2020 рiк                                                                                     
(тис. грн) 
Рядок Назва статтi  Стадiя 1 Усього 

1 Депозитнi сертифiкати Нацiонального банку України, якi облiковуються за амортизованою 
собiвартiстю 

 Мiнiмальний кредитний ризик600 168 600 168 

2 Державнi облiгацiї, якi облiковуються за справедливою вартiстю через iнший сукупний дохiд 

 Мiнiмальний кредитний ризик1 047 293 1 047 293 293 293 

 Таблиця 8.5. Аналiз кредитної якостi iнвестицiй в цiннi папери  за 2019 рiк                   

                                                                                                     (тис. грн) 
Рядок Назва статтi  Стадiя 1 Усього 

1 Депозитнi сертифiкати Нацiонального банку України, якi облiковуються за амортизованою 
собiвартiстю 

 Мiнiмальний кредитний ризик756 233 756 233 

2 Державнi облiгацiї, якi облiковуються за справедливою вартiстю через iнший сукупний дохiд 

 Мiнiмальний кредитний ризик24 097 24 097 

 

9. Форма "Звіт про фінансовий стан (Баланс)", стаття 1120, номер за порядком додаткової статті - 0. 

 

Примiтка 9. Основнi засоби та нематерiальнi активи 

Таблиця 9.1. Основнi засоби та нематерiальнi активи  

 (тис. грн.) 
Рядок Назва статтi Будiвлi, споруди та передавальнi пристрої Машини та обладнання
 Транспортнi засоби Iнструменти, прилади, iнвентар (меблi) Iншi основнi засоби Iншi 
необоротнi матерiальнi активи Незавершенi капiтальнi вкладення в основнi засоби та нематерiальнi 
активи Нематерiальнi активи Активи з права користування 

 Усього 

1 Балансова вартiсть на 31 грудня 2018 4 386 3 546 1 242 2 470 748 501 2 658 2 426

 - 17 977 

1.1 первiсна (переоцiнена) вартiсть 4 642 4 554 2 168 3 814 905 2 390 2 658 3 734

 - 24 865 

1.2 знос на 31 грудня 2018 (256) (1 008) (926) (1 344) (157) (1 889) - (1 308) - (6 888) 

2 Надходження - 1797 399 1238 498 840 8273 1302 18 795 33 142 

3 Капiтальнi iнвестицiї на  добудову основних засобiв та вдосконалення нематерiальних активiв
 245 - - 16 104 129 - 497 - 991 

4  Вибуття  - - - (32) (107) (27) (6 319) - - (6 485) 

5 Знос/Амортизацiйнi вiдрахування (70) (648) (310) (568) (68) (547) - (353)

 - (2 564) 

6  Вибуття  - - (29) - - - (6740) - - (6769) 

6.1 Знос/Амортизацiйнi вiдрахування (95) (1061) (321) (846) (146) (921)  (493)

 (5 694) (9 577) 

6.2 Балансова вартiсть на 31 грудня 2019 4 536 4 282 1 291 2 878 1 204 549 4 191 3732

 13 101 35 764 

7 первiсна (переоцiнена) вартiсть 4 887 6 348 2 476 5 068  1 507 3 330 4 191 5 533

 18 795 52 135 

8 знос на 31 грудня 2019 (351) (2 066) (1 185) (2 190) (303) (2 781) - (1 801) (5 694) (16 

371) 

9  Надходження - 2 056 - 667 1 080 3 060 8 705 24 18 547 34 139 

  Капiтальнi iнвестицiї на  добудову основних засобiв та вдосконалення нематерiальних активiв
 - 1 291 - - 104 22 - 4 874 - 6 291 

10  Вибуття  - - - (1) (114) (284) (12 318) - (256) (12 

973) 

11 Знос/Амортизацiйнi вiдрахування (114) (1 370) (354) (959) (251) (1 620) - (925)

 (16 457) (22 050) 

12 Балансова вартiсть на 31 грудня 2020 4 422 6 259 937 2 585 2 023 1 727 578 7 705



 14 935 41 171 

12.1 первiсна (переоцiнена) вартiсть 4 887 9 692 2 476 5 600 2 549 5 452 578 10 431

 25 942 67 607 

12.2 знос на 31 грудня 2020 (465) (3 433) (1 539) (3 015) (526) (3 725) -  (2 726) (11 007)

 (26 436) 

Балансова вартiсть повнiстю амортизованих ОЗ та НА на 31.12.2020 становить 4 147 тис. грн. 
 

10. Форма "Звіт про фінансовий стан (Баланс)", стаття 1140, номер за порядком додаткової статті - 0. 

 

Примiтка 10. Iншi фiнансовi та iншi активи   

Таблиця 10.1. Iншi фiнансовi та iншi активи   

(тис. грн.) 
Рядок Назва статтi 31 грудня 2020 31 грудня 2019 

1 Дебiторська заборгованiсть за операцiями з банками 642 636 

2 Дебiторська заборгованiсть за операцiями, з платiжними картками 108 213 

3 Iншi нарахованi доходи  600 761 

4 Кошти, що є забезпеченням фiнансової безпеки операцiй з використання платiжних карток 
 2 188 2 096 

5 Кошти в банку, що лiквiдується, згiдно кредиторської вимоги  - 387 

6 Дебiторська заборгованiсть з придбання активiв  771 1 680 

7 Дебiторська заборгованiсть за послуги  626 670 

8 Витрати майбутнiх перiодiв  2 670 2 513 

9 Активи, утримуванi для продажу 69 97 377 

10 Майно, що перейшло у власнiсть банку як заставодержателя 83 277 0 

11 Нарахованi доходи по орендi 12 539 9 388 

12 Дебiторська заборгованiсть за операцiями з надання банкiвських гарантiй 96 96 

13 Iншi фiнансовi активи 1 277 1 307 

14 Резерв пiд iншi активи, в т.ч. (13 330) (10 936) 

14.1 Резерв пiд iншi нарахованi доходи  (470) (605) 

14.2 Резерв пiд дебiторську заборгованiсть за операцiями з надання банкiвських гарантiй (96)

 (96) 

14.3 Резерв пiд кошти в банку, що лiквiдується, згiдно кредиторської вимоги - (387) 

14.4 Резерв пiд дебiторську заборгованiсть  за послуги (61) (277) 

14.5 

Резерв пiд дебiторську заборгованiсть з придбання активiв (106) (115) 

14.6 Резерв пiд нарахованi доходи по орендi (12 529) (9 388) 

14.7 Резерв за iншими фiнансовими активами (68) (68) 

15 Усього iнших  активiв за мiнусом резервiв 91 533 106 188 

Таблиця 10.1.1 Активи, утримуванi для продажу 

(тис. грн.) 
 Квартири Житловi будинки Земельнi дiлянки Нежитловi примiщення
 Обладнання Товари в оборотi Всього 

Вартiсть на 31 грудня 2019 2 248 19 171 10 727 44 062 11 028 10 141 97 377 

Надходження 

 446 - 69 667 - - 1 182 

Продаж 

 (987) (6 100) (1 201) (4 984) - - (13 272) 

Уцiнка - (741) - - - - (741) 

Переведено до iнших активiв (1 707) (12 330) (9 526) (39 745) (11 028) (10 141)

 (84 477) 

Вартiсть на 31 грудня 2020 - - 69 - - - 69 

Таблиця 10.1.2 Майно, що перейшло у власнiсть банку як заставодержателя 

(тис. грн.) 
 Квартири Житловi будинки Земельнi дiлянки Нежитловi примiщення
 Обладнання Товари в оборотi Всього 



Вартiсть на 31 грудня 2019 - - - - - - - 

Переведено з iнших активiв 1 707 12 330 9 526 39 745 11 028 10 141 84 477 

Продаж 

 - - - (1 200) - - (1 200) 

Вартiсть на 31 грудня 2020 1 707 12 330 9 526 38 545 11 028 10 141 83 277 

Таблиця 10.2 Аналiз змiни резерву пiд знецiнення iнших активiв та iнших фiнансових активiв за 2020 рiк 

(тис. грн.)   

Рядок Рух резервiв Iншi нарахованi доходи Iншi фiнансовi активи   Дебiторська 
заборгованiсть за операцiями з надання банкiвських гарантiй  Кошти в банку, що лiквiдується, 
згiдно кредиторської вимоги Дебiторська заборгованiсть з придбання активiв Дебiторська 
заборгованiсть за послуги Оренда Усього 

1 Залишок   станом на 31  грудня 2019 року (605) (68) (96) (387) (115) (277) (9 388)

 (10 936) 

2 Збiльшення/(зменшення) резерву пiд знецiнення протягом перiоду (10) - - -

 9 216 (3 141) (2 926) 

3 Списання за рахунок резерву 145 - - 387 - - - 532 

4 Залишок   станом на 31  грудня 2020 року (470) (68) (96) - (106) (61) (12 

529) (13 330) 

 

Таблиця 10.3 Аналiз змiни резерву пiд знецiнення iнших активiв та iнших фiнансових активiв за 2019 рiк 

(тис. грн.)   

Рядок Рух резервiв Iншi нарахованi доходи Iншi фiнансовi активи   Дебiторська 
заборгованiсть за операцiями з надання банкiвських гарантiй  Кошти в банку, що лiквiдується, 
згiдно кредиторської вимоги Дебiторська заборгованiсть з придбання активiв Дебiторська 
заборгованiсть за послуги Оренда Дебiторська заборгованiсть ПАТ "Терра Банк" Усього 

1 Залишок   станом на 31  грудня 2018 року (594) - - (387) (121) (186) (4 267)

 - (5 555) 

2 Збiльшення/(зменшення) резерву пiд знецiнення протягом перiоду (64) (68) (96) -

 6 (102) (5 121) (41 269) (46 714) 

3 Списання за рахунок резерву 53 - - -  11 - 41 269 41 333 

4 Залишок   станом на 31  грудня 2019 року (605) (68) (96) (387) (115) (277) (9 388)

 - (10 936) 

Таблиця  10.4. Аналiз кредитної якостi окремих статей iнших активiв за 2020 рiк 

 (тис. грн) 
Рядок Назва статтi Без ризику Мiнiмальний кредитний ризикНизький кредитний ризик
 Середнiй кредитний ризик Високий кредитний ризик Дефолтнi активи Усього 

1 Дебiторська заборгованiсть за операцiями з банками - 642 - - - -

 642 

2 Дебiторська заборгованiсть за операцiями, здiйсненими через програмно-технiчний комплекс 
самообслуговування-банкомати 108 - - - - - 108 

3  Iншi нарахованi доходи -  109 5 11 475 600 

4 Кошти, що є забезпеченням фiнансової безпеки операцiй з використання платiжних карток 
 - 2 188 - - - - 2 188 

5 Дебiторська заборгованiсть з придбання активiв - - 220 - 45 506

 771 

6 Дебiторська заборгованiсть за послуги - - 257 8 112 249 626 

8 Витрати майбутнiх перiодiв 2 670 - - - - - 2 670 

9 Активи утримуванi для продажу 69 - - - - - 69 

10 Майно, що перейшло у власнiсть банку як заставодержателя 83 277    

  83 277 

11 Оренда - - 10 - - 12 529 12 539 

12 Дебiторська заборгованiсть за операцiями з надання банкiвських гарантiй - - -

 - - 96 96 

13 Iншi активи 523 - 754 - - - 1 277 

Таблиця  10.5. Аналiз кредитної якостi окремих статей iнших активiв за 2019 рiк 



 (тис. грн) 
Рядок Назва статтi Без ризику Мiнiмальний кредитний ризикНизький кредитний ризик
 Середнiй кредитний ризик Високий кредитний ризик Дефолтнi активи Усього 

1 Дебiторська заборгованiсть за операцiями з банками  636 - - - -

 636 

2 Дебiторська заборгованiсть за операцiями, здiйсненими через програмно-технiчний комплекс 
самообслуговування-банкомати 213 - - - - - 213 

3  Iншi нарахованi доходи - - 135 14 22 590 761 

4 Кошти, що є забезпеченням фiнансової безпеки операцiй з використання платiжних карток 
 - 2 096 - - - - 2 096 

5 Дебiторська заборгованiсть з придбання активiв - - 1 564 - 1 115

 1 680 

6 Дебiторська заборгованiсть за послуги - - 285 25 176 184 670 

7 Кошти в банку, що лiквiдується, згiдно кредиторської вимоги   - - -

 - 387 387 

8 Витрати майбутнiх перiодiв 2 513 - - - - - 2 513 

9 Активи утримуванi для продажу 97 377 - - - - - 97 377 

10 Оренда - - - - - 9 388 9 388 

11 Дебiторська заборгованiсть за операцiями з надання банкiвських гарантiй - - -

 - - 96 96 

12 Iншi активи 553 - 754 - - - 1307 

 

11. Форма "Звіт про фінансовий стан (Баланс)", стаття 2010, номер за порядком додаткової статті - 0. 

 

Примiтка 11. Кошти клiєнтiв 

Таблиця 11.1. Кошти клiєнтiв 

(тис. грн.) 
Рядок Назва статтi 31 грудня 2020 31 грудня 2019 

1 Юридичнi особи, в т.ч. 1 598 049 985 419 

1.1 поточнi рахунки 603 952 673 022 

1.2 строковi кошти 979 921 305 825 

1.3 кошти за недiючими рахунками 97 14 

1.4 кошти в розрахунках 14 079 6 558 

2 Фiзичнi особи, в т.ч. 484 433 369 641 

2.1 поточнi рахунки 149 590 109 737 

2.2 строковi кошти 312 785 220 820 

2.3 кошти за недiючими рахунками 22 058 22 078 

2.4 Кошти в розрахунках - 17 006 

3 Усього коштiв клiєнтiв 2 082 482 1 355 060 

        Таблиця 11.2. Розподiл коштiв клiєнтiв за видами економiчної дiяльностi 
(тис. грн.) 
Рядок Вид економiчної дiяльностi 31 грудня 2020 31 грудня 2019 

  сума % сума % 

1 Фiзичнi особи 484 433 23 369 641 27 

2 Операцiї з нерухомим майном, оренда, iнжинiринг та надання послуг 180 652 9 37 799

 3 

3 Торгiвля, ремонт автомобiлiв, побутових виробiв та предметiв особистого вжитку  76 523 4

 45 998 3 

4 Сiльське господарство, мисливство, лiсове господарство  4 447 - 4 315 - 

5 Будiвництво будiвель, споруд, спецiалiзованi будiвельнi роботи 184 414 9 102 686 8 

6 Надання фiнансових послуг, крiм страхування та пенсiйного забезпечення 414 101 20 360 

290 27 

7 Допомiжна дiяльнiсть у сферах фiнансових послуг i страхування 37 307 2 51 749 4 

8 Виробництво 408 176 20 120 646 9 

9 Постачання електроенергiї, газу, пари, забiр, очищення та постачання води 23  118 1



 74 702 5 

10 Надання iнших iндивiдуальних послуг 15 001 1 63 713 5 

11 Iншi  254 310 11 123 521 9 

12 Усього коштiв клiєнтiв 2 082 482 100 1 355 060 100 

Станом на 31 грудня 2020 року залученi Банком кошти клiєнтiв юридичних та фiзичних осiб були 
оформленi у якостi забезпечення за активними операцiями, а саме: 
" кошти фiзичних осiб -10 813 тис. грн.; 
" кошти юридичних осiб - 32 311 тис. грн. 
Станом на 31 грудня 2019 року залученi Банком кошти клiєнтiв юридичних та фiзичних осiб були 
оформленi у якостi забезпечення за активними операцiями, а саме: 
" кошти фiзичних осiб -11 383 тис. грн.; 
" кошти юридичних осiб - 23 923 тис. грн. 
 

12. Форма "Звіт про фінансовий стан (Баланс)", стаття 2070, номер за порядком додаткової статті - 0.Форма 
"Звіт про прибутки і збитки", стаття 1160, номер за порядком додаткової статті - 0. 

 

Примiтка 12. Резерви за зобов'язаннями 

    Таблиця 12.1. Змiни резервiв за зобов'язаннями  

(тис. грн.) 
Рядок Рух резервiв Гарантiї наданi Усього 

1 Залишок на 31 грудня 2018 540 540 

2 Формування  та/або збiльшення резерву 114 114 

3 Вплив перерахунку у валюту подання звiтностi (1) (1) 

4 Залишок на 31 грудня 2019 653 653 

5 Формування  та/або збiльшення резерву 142 142 

6 Вплив перерахунку у валюту подання звiтностi 2 2 

7 Залишок на 31 грудня 2020 797 797 

 

13. Форма "Звіт про фінансовий стан (Баланс)", стаття 2090, номер за порядком додаткової статті - 0. 

 

Примiтка 13. Iншi зобов'язання  

Таблиця 13.1. Iншi зобов'язання 

(тис. грн.) 
Рядок Назва статтi 31 грудня 2020року 31 грудня 2019року 

 Кредиторська заборгованiсть за операцiями з банками 72 953 - 

1 Кредиторська заборгованiсть за операцiями з платiжними картками  3 665 7 201 

2 Кредиторська заборгованiсть за прийнятi платежi 1 725 10 154 

3 Кредиторська заборгованiсть за податками та зборами, крiм податку на прибуток 518 481 

4 Забезпечення оплати вiдпусток 7 319 6 706 

5 Кредиторська заборгованiсть з продажу  активiв  7 313 1 932 

6 Доходи майбутнiх перiодiв  588 367 

7 Кредиторська заборгованiсть за зборами до Фонду гарантування вкладiв фiзичних осiб  845

 618 

8 Кредиторська заборгованiсть за послуги  526 350 

9  Зобов'язання за валютними своп-контрактами 8 685 

10 Суми до з'ясування  - 60 

11 Iншi  2 983 1 977 

12 Усього 98 443 30 531 

 

14. Форма "Звіт про фінансовий стан (Баланс)", стаття 3000, номер за порядком додаткової статті - 0. 

 

Примiтка 14. Статутний капiтал та емiсiйнi  рiзницi (емiсiйний дохiд) 
Таблиця 14.1. Статутний капiтал та емiсiйнi рiзницi (емiсiйний дохiд) 
(тис. грн.)  

Рядок Назва статтi Кiль- 



кiсть акцiй в обiгу (тис. шт.) Простi 
акцiї Усього (тис. грн.) 
1 Залишок на 31 грудня 2019 20 052,2 20 052,2 264 689 

2 Залишок на 31 грудня 2020 20 052,2 20 052,2 264 689 

Кiлькiсть випущених i оплачених акцiй станом на 31 грудня 2020 р. -  20 052 250 штук 

Номiнальна вартiсть однiєї акцiї - 13,20 грн. 
 

15. Примiтка 15. Аналiз активiв та зобов'язань за строками їх погашення 

Таблиця 15.1. Аналiз активiв та зобов'язань за строками їх погашення 

(тис. грн.)              

Рядок Назва статтi Примiтки 31 грудня 2020 31 грудня 2019 

   менше нiж 12 мiсяцiв бiльше нiж 12 мiсяцiв усього менше нiж 12 мiсяцiв
 бiльше нiж 12 мiсяцiв усього 

АКТИВИ 

1 Грошовi кошти та їх еквiваленти 6 418 906 - 418 906 343 660 - 343 660 

2 Кредити та заборгованiсть клiєнтiв 7 234 841 430 705 665 546 192 042 219 513 411 555 

3 Iнвестицiї в цiннi папери 8 

 1 555 138 92 323 1 647 461 756 233 24 097 780 330 

4 Дебiторська заборгованiсть за поточним податком на прибуток   - - -

 1 527 - 1 527 

5 Вiдстрочений податковий актив  279 - 279 155 - 155 

6 Основнi засоби та нематерiальнi активи 9 1 198 25 039 26 237 221 22 442  22 663 

7 Iншi активи 10 91 533 - 91 533 106 185 3 106 188 

8 Активи з права користування  - 14 934 14 934 931 12 170 13 101 

9 Усього активiв  2 301 895 563 001 2 864 896 1 413 788 265 391 1 679 179 

ЗОБОВ'ЯЗАННЯ 

10 Кредит НБУ  - 372 300 372 300    

11 Кошти клiєнтiв 11 2 081 395 1 087 2 082 482 1 331 374 23 686 1 355 

060 

 Зобов'язання щодо поточного податку на прибуток  1 448 - 1 448  

  

12 Резерви за зобов'язаннями  

12 784 13 797 637 16 653 

13 Iншi зобов'язання 13 95 961 2 482 98 443 30 415 116 30 531 

14 Зобов'язання орендаря  9 871 5 804 15 675 945 12 306 13 251 

15 Усього зобов'язань   2 189 459 381 686 2 571 145 1 363 371 36 124 1 399 

495 

 

16. Форма "Звіт про прибутки і збитки", стаття 1000, номер за порядком додаткової статті - 1005. 

 

Примiтка 16. Процентнi доходи та витрати 

Таблиця 16.1. Процентнi доходи та витрати 

(тис. грн.) 
Рядок Назва статтi 31 грудня 2020 31 грудня 2019 

ПРОЦЕНТНI ДОХОДИ, ЗА ФIНАНСОВИМИ АКТИВАМИ, ЯКI ОБЛIКОВУЮТЬСЯ ЗА 
АМОРТИЗОВАНОЮ СОБIВАРТIСТЮ 

1 Кредити та заборгованiсть клiєнтiв  102 290 79 200 

2 Процентнi доходи за депозитними сертифiкатами Нацiонального банку України  

 61 161 84 059 

3 Кошти в iнших банках 620 2 987 

4 Кореспондентськi рахунки в iнших банках 2 87 

ПРОЦЕНТНI ДОХОДИ, ЗА ФIНАНСОВИМИ АКТИВАМИ, ЯКI ОБЛIКОВУЮТЬСЯ ЗА 
СПРАВЕДЛИВОЮ ВАРТIСТЮ ЧЕРЕЗ IНШИЙ СУКУПНИЙ ДОХIД 

5 Процентнi доходи за борговими цiнними паперами, що рефiнансуються Нацiональним банком 
України  



 25 976 5 921 

6 Усього процентних доходiв 190 049 172 254 

ПРОЦЕНТНI ВИТРАТИ ЗА ФIНАНСОВИМИ ЗОБОВ'ЯЗАННЯМИ, ЩО ОБЛIКОВУЮТЬСЯ ЗА 
АМОРТИЗОВАНОЮ СОБIВАРТIСТЮ  

7 Строковi кошти юридичних осiб (12 786) (9 527) 

8 Строковi кошти фiзичних осiб (23 452) (17 817) 

9 Поточнi рахунки (19 021) (18 330) 

10 Процентнi витрати за iншими кредитами, що отриманi вiд Нацiонального банку України шляхом 
рефiнансування (8 548) - 

11 Кредити овернайт, що отриманi вiд банкiв (3) (37) 

12 Процентнi витрати за орендним зобов'язанням орендаря  (2 525) (1 582) 

13 Усього процентних витрат (66 335) (47 293) 

14 Чистий процентний дохiд/(витрати) 123 714 124 961 

 

17. Форма "Звіт про прибутки і збитки", стаття 1040, номер за порядком додаткової статті - 1045. 

 

Примiтка 17. Комiсiйнi доходи та витрати  

Таблиця 17.1. Комiсiйнi доходи та витрати 

(тис. грн.) 
Рядок Назва статтi 31 грудня 2020 31 грудня 2019 

КОМIСIЙНI ДОХОДИ 

1 Розрахунково-касовi операцiї 66 177 60 967 

2 Операцiї з цiнними паперами 63 33 

3 Гарантiї наданi  2 059 2 265 

4 Операцiї на валютному ринку та ринку банкiвських металiв для клiєнтiв 7 248 3 761 

5 Iншi 3 541 1 693 

6 Усього комiсiйних доходiв 79 088 68 719 

КОМIСIЙНI ВИТРАТИ 

7 Розрахунково-касовi операцiї (7 510) (5 205) 

8 Iншi (3 363) (3 045) 

9 Усього комiсiйних витрат (10 873) (8 250) 

10 Чистий комiсiйний дохiд/витрати 68 215 60 469 

 

18. Форма "Звіт про прибутки і збитки", стаття 1170, номер за порядком додаткової статті - 0. 

 

Примiтка 18. Iншi операцiйнi доходи 

Таблиця 18.1. Iншi операцiйнi доходи 

 (тис. грн.)  

Рядок Назва статтi 31 грудня 2020 31 грудня 2019 

1 Доходи вiд штрафiв, пенi 29 197 

2 Дохiд вiд перерахованих процентiв по вкладах 75 101 

3 Дохiд за кредитними операцiями 1 821 10 552 

4 Дохiд вiд операцiйного лiзингу (оренди) 2 777 4 349 

5 Дохiд вiд суборенди - 5 

6 Дохiд вiд продажу заставного майна 527 1 068 

7 Результат вiд продажу основних засобiв 107 22 

8 Дохiд вiд модифiкацiї лiзингу (оренди) 611 - 

9 Iншi 302 64 

10 Усього операцiйних доходiв 6 249 16 358 

Дохiд за кредитними операцiями включає суми погашення : 
" за кредитними договорами, у випадку придбаних знецiнених кредитiв коли надходження коштiв 
вiд клiєнтiв перевищують суму придбання, по договорам вiдступлення прав вимог; 
" при оприбуткуваннi на баланс заставного майна за придбаними знецiненими кредитами, коли 
вартiсть застави перевищує суму придбання. 
 



В 2020 роцi було достроково розiрвано  11 договорiв оренди та суборенди у зв'язку зi змiною 
мiсцезнаходження 3 вiддiлень i орендою нових примiщень та призупинення дiяльностi 4 вiддiлень  i 
закриттям 2 вiддiлень.   У зв'язку з достроковим припиненням договорiв  оренди та їх модифiкацiї  
вiдображено  611 тис. грн. доходiв. 
 

19. Форма "Звіт про прибутки і збитки", стаття 1180, номер за порядком додаткової статті - 0. 

 

Примiтка 19. Адмiнiстративнi та iншi операцiйнi витрати 

Таблиця 19.1. Витрати та виплати працiвникам  

(тис. грн) 
Рядок Назва статтi 31 грудня 2020 31 грудня 2019 

1 Заробiтна плата та премiї  (108 434) (120 399) 

2 Нарахування на фонд заробiтної плати (15 735) (14 328) 

3 Iншi виплати працiвникам (755) (381) 

4 Усього витрат на утримання персоналу (124 924) (135 108) 

Таблиця 19.2 Витрати на амортизацiю 

(тис. грн) 
Рядок Назва статтi 31 грудня 2020 31 грудня 2019 

1     Амортизацiя основних засобiв (4 667) (3 390) 

2 Амортизацiя програмного забезпечення та нематерiальних активiв (925) ( 493) 

3 Амортизацiя активу з права користування (11 954) (5 694) 

4 Усього витрат на амортизацiю (17 546) (9 577) 

Таблиця 19.3 Iншi адмiнiстративнi та iншi операцiйнi витрати 

(тис. грн.) 
Рядок Назва статтi 31 грудня 2020 31 грудня 2019 

1 Витрати на утримання основних засобiв та нематерiальних активiв, телекомунiкацiйнi та iншi 
експлуатацiйнi  послуги, господарськi (19 674) (18 612) 

2 Витрати на оперативний лiзинг (оренду) (4 098) (9 271) 

3 ПДВ за орендними платежами (1 240) (604) 

4 Професiйнi послуги (1 298) (1 327) 

5 Витрати на маркетинг та рекламу (447) (1 477) 

6 Витрати iз страхування (169) (507) 

7 Сплата iнших податкiв та зборiв платежiв, крiм податку на прибуток (7 732) (6 722) 

  - - 

8 Юридичнi та нотарiальнi послуги (1 472) (1 952) 

9 Iншi (4 631) (4 127) 

10 Усього адмiнiстративних та iнших операцiйних витрат (40 761) (44 599) 

 

20. Форма "Звіт про прибутки і збитки", стаття 1510, номер за порядком додаткової статті - 0. 

 

Примiтка 20. Витрати на податок на прибуток 

Таблиця 20.1. Витрати на сплату податку на прибуток 

(тис. грн.) 
Рядок  Назва статтi  31 грудня 2020 31 грудня 2019 

1 Поточний податок на прибуток  (2 975) (1 625) 

2 Змiна вiдстроченого податку на прибуток 124 72 

3 Усього витрати податку на прибуток  (2 851) (1 553) 

Таблиця 20.2. Узгодження суми облiкового прибутку (збитку) та суми податкового прибутку (збитку) 
(тис. грн.) 
Рядок  Назва статтi  31 грудня 2020 31 грудня 2019 

1 Прибуток до оподаткування  15 697 8 566 

2 Теоретичнi податковi вiдрахування за вiдповiдною ставкою оподаткування  

(2 825) (1 542) 

КОРИГУВАННЯ ОБЛIКОВОГО ПРИБУТКУ (ЗБИТКУ) 
3 Витрати, якi не включаються до суми витрат з метою розрахунку податкового прибутку, але 



визнаються в бухгалтерському облiку (зазначити якi саме) (1 007) (613) 

3.1 Сума нарахованої амортизацiї основних засобiв та нематерiальних активiв (886) (587) 

3.2 Сума залишкової вартостi окремого об'єкта основних засобiв або нематерiальних активiв у разi 
лiквiдацiї або продажу такого активу (72) (5) 

3.3 Сума витрат на формування резерву сумнiвних боргiв (25) (21) 

3.4 Сума заборгованостi, списана за рахунок резерву, що не є безнадiйною згiдно ПКУ (24) - 

4 Витрати, якi включаються до суми витрат з метою розрахунку податкового прибутку, але не 
визнаються в бухгалтерському облiку, в т.ч.: 857 530 

4.1 Сума нарахованої амортизацiї основних засобiв та нематерiальних активiв 719 524 

4.2 Сума залишкової вартостi окремого об'єкта основних засобiв або нематерiальних активiв у разi 
лiквiдацiї або продажу такого об'єкта 138 6 

5 Не вiдображенi в звiтностi змiни в сумi чистого вiдстроченого податкового активу 124 72 

6 Витрати на податок на прибуток (2 851) (1 553) 

Таблиця 20.3. Податковi наслiдки, пов'язанi з визнанням вiдстрочених податкових активiв та вiдстрочених 
податкових зобов'язань за 2020 рiк  

(тис. грн.) 
Рядок Назва статтi Залишок на 31 грудня 2019  Визнанi в прибутках/ збитках Залишок на 31 грудня 
2020 

1 Податковий вплив тимчасових рiзниць, якi зменшують (збiльшують) суму оподаткування та 
перенесенi податковi збитки на майбутнi перiоди 155 124 279 

1.1 Основнi засоби 37 99 136 

1.2 Резерви сумнiвних боргiв 118 25 143 

2 Чистий вiдстрочений податковий актив (зобов'язання) 155 124 279 

3 Визнаний вiдстрочений податковий актив 155 124 279 

4 Визнане вiдстрочене податкове зобов'язання - 0 0 

Таблиця 20.4. Податковi наслiдки, пов'язанi з визнанням вiдстрочених податкових активiв та вiдстрочених 
податкових зобов'язань за 2019 рiк  

(тис. грн.) 
Рядок Назва статтi Залишок на 31 грудня 2018  Визнанi в прибутках/ збитках Залишок на 31 грудня 
2019 

1 Податковий вплив тимчасових рiзниць, якi зменшують (збiльшують) суму оподаткування та 
перенесенi податковi збитки на майбутнi перiоди 83 72 155 

1.1 Основнi засоби (14) 51 37 

1.2 Резерви сумнiвних боргiв 97 21 118 

2 Чистий вiдстрочений податковий актив (зобов'язання) 83 72 155 

3 Визнаний вiдстрочений податковий актив 97 58 155 

4 Визнане вiдстрочене податкове зобов'язання (14) 14 - 

 

21. Форма "Звіт про прибутки і збитки", стаття 4110, номер за порядком додаткової статті - 0. 

 

Примiтка 21. Прибуток (збиток) на одну просту  акцiю 

Таблиця 21.1. Чистий прибуток (збиток) на одну просту  акцiю 

(тис. грн.) 
Рядок Назва статтi 31 грудня 2020 31 грудня 2019  

1 Прибуток (збиток), що належить власникам простих акцiй банку 12 846 7 013 

2 Прибуток (збиток) за рiк 12 846 7 013 

3 Середньорiчна кiлькiсть простих акцiй в обiгу (тис. шт.) 20 052,2 20 052,2 

4 Чистий прибуток (збиток) на одну просту акцiю  0,6 0,4 

Таблиця 21.2. Розрахунок прибутку (збитку), що належить власникам простих  акцiй банку 

(тис. грн.)  

Рядок Назва статтi 31 грудня 2020  31 грудня 2019 

1 Прибуток (збиток) за рiк, що належить власникам банку 8 145 11 556 

2 Нерозподiлений прибуток (збиток)  12 846 

 7 013 

3 Збiльшення вартостi акцiй за рахунок нерозподiленого прибутку минулих рокiв - (10 



025) 

4 Вiдрахування до резервного фонду (351) (399) 

5 Прибуток (збиток), що належить акцiонерам - власникам простих акцiй 20 640 8 145 

 

22. Примiтка 22. Управлiння фiнансовими ризиками 

Кредитний ризик 

Кредитний ризик - ризик, пов'язаний з невиконанням позичальником своїх зобов'язань перед Банком - 

несплатою основної суми позики та вiдсоткiв по нiй. При визначеннi кредитної полiтики АТ 
"КРИСТАЛБАНК" використовує принципи зваженої оцiнки кредитного ризику та додержується 
виваженого пiдходу до кредитних процедур, що дозволяє ефективно керувати та контролювати процес 
кредитування. Банк надає кредити за затвердженою процедурою, яка передбачає аналiз та оцiнку, 
ухвалення, супроводження, управлiння та контроль за наданими коштами. 
Серед методiв управлiння кредитними ризиками Банком використовуються двi групи методiв: методи 
управлiння кредитним ризиком на рiвнi окремої позики; методи управлiння на рiвнi кредитного портфеля. 
До першої групи методiв належать: аналiз кредитоспроможностi позичальника, аналiз та оцiнка кредиту, 
структурування позики, документування кредитних операцiй, контроль за наданим кредитом та станом 
застави. Аналiз кредитного ризику фокусується на п'яти основних аспектах: фiнансовий аспект, який 
визначає здатнiсть позичальника генерувати грошовий потiк, достатнiй для погашення кредиту; галузевий 
аспект, який вiдображає процеси розвитку галузi та конкурентнi позицiї клiєнта i є складовою частиною 
загального кредитного ризику позичальника; управлiнський аспект, який оцiнює якiсть менеджменту та 
ефективнiсть керiвництва; аспект якостi забезпечення кредиту, що визначає рiвень контролю за заставою 
з боку Банку та можливостi й умови реалiзацiї; морально-етичний аспект, який вiдображає готовнiсть 
позичальника до повернення кредиту. 
Серед методiв управлiння ризиком кредитного портфеля видiляються: диверсифiкацiя (галузева, 
географiчна, портфельна), лiмiтування, створення резервiв для вiдшкодування втрат за кредитними 
операцiями. В процесi лiмiтування АТ "КРИСТАЛБАНК" керувався вимогами Нацiонального банку 
України, що викладенi в Iнструкцiї про порядок регулювання дiяльностi банкiв в Українi, а при створеннi 
резервiв - положень Нацiонального банку України та вимог мiжнародних стандартiв фiнансової звiтностi. 
  В Банку впроваджено постiйний монiторинг та контроль за кредитним ризиком. Для цього розроблено 
дiєву структуру пiдроздiлу ризик-менеджменту та створено постiйно дiючi комiтети для управлiння 
ризиком. 
   Постiйно дiючим колегiальним органом управлiння Банку є Кредитний комiтет. Дiяльнiсть Кредитного 
комiтету спрямована на координацiю заходiв та дiй щодо ефективного використання ресурсiв Банку, 
розмiщення коштiв в активнi операцiї.  

Учасниками системи управлiння кредитним ризиком також є Департамент ризик-менеджмету в частинi 
виявлення, оцiнки, аналiзу кредитних ризикiв, розробки та впровадження вiдповiдних методологiй 
управлiння кредитними ризиками вiдповiдно функцiй та обов'язкiв. Наглядова рада  забезпечує 
функцiонування та контроль за ефективнiстю системи управлiння ризиками, затверджує перелiк лiмiтiв 
щодо кожного виду ризику тощо. 
Банком вчасно та в повному обсязi формуються резерви пiд можливi збитки за наданими позиками та 
iншими активними операцiями. АТ "КРИСТАЛБАНК" розраховує розмiри та формує резерви (за 
необхiдностi) на покриття ризикiв вiд можливих втрат: 
" пiд заборгованiсть за кредитами, якi наданi клiєнтам та банкам; 
" за дебiторською заборгованiстю; 
" пiд заборгованiсть за коштами, що розмiщенi на кореспондентських рахунках; 
" пiд знецiнення цiнних паперiв у портфелi Банку. 
Протягом звiтного перiоду Банк дотримувався нормативiв кредитного ризику, встановлених Нацiональним 
банком України.  

Ринковий ризик 

Управлiння ринковим ризиком являє собою систему заходiв щодо мiнiмiзацiї та захисту вiд ризикiв, якi 
виникають через несприятливi коливання вартостi цiнних паперiв, товарiв, курсiв iноземних валют, якi 
знаходяться в торгiвельному портфелi Банку.  

Метою управлiння ринковим ризиком є досягнення запланованого рiвня прибутковостi Банку за 
прийнятного для акцiонерiв рiвня ризику, тобто мiнiмiзацiя втрат вiд неочiкуваних коливань. 
Полiтика Банку передбачає iнвестування у виключно цiннi папери з високим рiвнем надiйностi. 



Оцiнка/вимiр ринкового ризику здiйснюється за допомогою аналiзу динамiки змiни ринкової вартостi 
цiнних паперiв, якi є в торговельному портфелi Банку, динамiки курсiв валют на вiтчизняному i 
мiжнародних фiнансових ринках. Також постiйно проводиться визначення справедливої вартостi цiнних 
паперiв на дату балансу. Управлiння ринковим ризиком Банку полягає в диверсифiкованостi цiнних 
паперiв у торговельному портфелi Банку; контролюваннi показникiв чистого спреда, чистої процентної 
маржi, чистiй процентнiй позицiї i їхнiй адекватностi порiвняльнiй групi банкiв; дотриманнi нормативiв 
капiталу й валютного ризику; проведеннi операцiй хеджування i iнших заходiв, якi дозволяють 
мiнiмiзувати ринковий ризик Банку.  

У Банку запроваджена управлiнська звiтнiсть, достатня для прийняття рiшень в сферi управлiння ринковим 
ризиком. 
 Таблиця 22.1. Аналiз ринкового ризику  

 (тис. грн.) 
Рядок Назва валюти 31 грудня 2020 року 31 грудня 2019 року 

  Монетарнi активи Монетарнi зобов'язання Чиста позицiя Монетарнi активи
 Монетарнi зобов'язання Чиста позицiя 

1 Долари США 1 511 114 1 495 462 15 652 888 752 897 408 (8 656) 

2 Євро 192 828 194 959 (2 131) 86 172 76 157 10 015 

3 Iншi 513 25 488 149 130 19 

4 Усього 1 704 455 1 690 446 14 009 975 073 973 695 1 378 

Таблиця 22.2. Змiна прибутку або збитку та власного капiталу в результатi можливих змiн офiцiйного 
курсу гривнi до iноземних валют, що встановленi на звiтну дату, за умови, що всi iншi змiннi 
характеристики залишаються фiксованими 

                        (тис. грн.) 
Рядок Назва статтi 31 грудня 2020року 31 грудня 2019року 

  Вплив на прибуток(збиток) Вплив на власний капiтал Вплив на прибуток(збиток)
 Вплив на власний капiтал 

1 Змiцнення долара США на 30% 

4 696 4 696 (2 597) (2 597) 

2 Послаблення долара США на 20% (3 130) (3 130) 1 731 1 731 

3 Змiцнення євро на30% (639) (639) 3 005 3 005 

4 Послаблення євро на20% 426 426 (2 003) (2 003) 

5 Змiцнення iнших валют та банкiвських металiв 21 6 6 6 

6 Послаблення iнших валют та банкiвських металiв (14 (14) (4) (4) 

Таблиця 22.3. Змiна прибутку або збитку та власного капiталу в результатi можливих змiн офiцiйного 
курсу гривнi до iноземних валют, що встановлений як середньозважений курс, за умови, що всi iншi змiннi 
характеристики залишаються фiксованими 

              (тис. грн.) 
 Рядок Назва cтаттi  Середньозважений валютний курс 2020 рiк Середньозважений валютний курс 
2019рiк 

  Вплив на прибуток(збиток) Вплив на власний капiтал Вплив на прибуток(збиток)
 Вплив на власний капiтал 

1 Змiцнення долара США на 30% 

4 696 4 696 (2 597) (2 597) 

2 Послаблення долара США на 20% (3 130) (3 130) 1 731 1 731 

3 Змiцнення євро на30% (639) (639) 3 005 3 005 

4 Послаблення євро на20% 426 426 (2 003) (2 003) 

5 Змiцнення iнших валют та банкiвських металiв 21 6 6 6 

6 Послаблення iнших валют та банкiвських металiв (14 (14) (4) (4) 

 

Процентний ризик банкiвської книги  

Процентний ризик банкiвської книги - iмовiрнiсть виникнення збиткiв або додаткових втрат або 
недоотримання запланованих доходiв унаслiдок впливу несприятливих змiн процентних ставок на 
банкiвську книгу. Процентний ризик банкiвської книги впливає на економiчну вартiсть капiталу банку та 
чистий процентний дохiд банку.  

В Банку створена ефективна система управлiння процентним ризиком банкiвської книги: 



" колегiальнi органи Правлiння Банку (Комiтет з питань управлiння активами i  пасивами, 
Кредитний комiтет) в межах делегованих їм повноважень вiдповiдають за координацiю дiй структурних 
пiдроздiлiв Банку, задiяних у процесi управлiння процентним ризиком, за встановлення процентних ставок 
та iнших супутнiх умов (комiсiї, тощо) за активними та пасивними операцiями, аналiз та монiторинг 
показникiв, параметрiв процентного ризику; 
" структурнi бiзнес-пiдроздiли Банку, якi мають прямий або опосередкований вплив на рiвень 
процентного ризику, зобов'язанi узгоджувати поточну дiяльнiсть з обмеженнями, що встановленi 
рiшеннями Наглядової ради, Правлiння, КУАП, Кредитного комiтету, а також вiдповiдають за виконання 
рiшень КУАП щодо управлiння процентним ризиком. 
Банк запровадив управлiння процентним ризиком як централiзований процес, що здiйснюється на рiвнi 
Головного Банку. Суб'єктами цього процесу є: Наглядова рада, Правлiння, КУАП, Кредитний комiтет, 
структурнi бiзнес-пiдроздiли Банку та Департамент ризик-менеджменту. 
Банк запроваджує вiдповiднi системи адмiнiстрування, оцiнки i монiторингу активiв та зобов'язань: 
" Банк створює та пiдтримує в належному станi систему поточного адмiнiстрування процентних 
активних та процентних пасивних операцiй за сумами, процентними ставками та строками до погашення 
(розрахунок та монiторинг статичного та динамiчного розривiв мiж процентними активами та пасивами, 
середньозважених строкiв); 
" Банк впроваджує систему вимiрювання та оцiнки процентного ризику у вiдповiдностi до природи, 
обсягiв та складностi своїх операцiй, на окремих органiзацiйних рiвнях Банку, застосовує моделювання, 
стрес-тестування; 
" Банк впроваджує вiдповiднi iнформацiйнi та аналiтичнi засоби, що дозволяють менеджменту 
оцiнювати процентний ризик, включаючи балансовi та позабалансовi операцiї. Система управлiнської 
звiтностi спрямована на забезпечення її користувачiв адекватною iнформацiєю про розмiр, структуру 
процентних активiв та пасивiв Банку, дохiднiсть процентних активiв та витратнiсть процентних пасивiв, 
показники процентного ризику, прибутковiсть (рентабельнiсть) чистих активiв, середньозваженi строки 
процентних активiв та процентних пасивiв, GAP-аналiз; 
" при оцiнцi процентного ризику Банк враховує потенцiйнi майбутнi змiни економiчного 
середовища, змiни ринкових процентних ставок, прогнозний рух процентних операцiй. 
Методи оцiнки та iнструменти управлiння процентним ризиком визначенi у Положеннi про управлiння 
процентним ризиком банкiвської книги АТ "КРИСТАЛБАНК". 
Таблиця 22.4.Загальний аналiз процентного ризику 

                                                                                                

(тис.грн.) 
Рядок Назва статтi На вимогу i менше 1мiс. Вiд 1 до 12 мiс. Бiльше року Фiнансовi 
iнструменти що не знаходяться пiд процентним ризиком Усього 

 2020 рiк      

1 Усього фiнансових активiв 670 133 1 099 029 543 844 422 773 2 735 779 

2 Усього фiнансових зобов'язань 1 428 423 650 299 376 299 80 915 2 535 936 

3 Чистий розрив за процентними ставками на кiнець звiтного перiоду (758 290) 448 730 167 

545 341 858 199 843 

 2019 рiк      

4 Усього фiнансових активiв 763 574 158 058 244 396 373 208 1 539 236 

5 Усього фiнансових зобов'язань 1 019 819 294 364 26 923 33 351 1 374 457 

6 Чистий розрив за процентними ставками на кiнець звiтного перiоду (256 245) (136 306)

 217 473 339 857 164 779 

Проценти за вiдповiдними статтями активiв та зобов'язань ставкою нараховуються за фiксованою ставкою.  

 

Таблиця 22.5. Монiторинг процентних ставок за фiнансовими iнструментами 

 (%) 

Рядок Назва статтi 31 грудня 2020 року 31 грудня 2019 року 

  гривня Долари США євро iншi гривня Долари США євро iншi 
 Активи         

1 Кредити та заборгованiсть клiєнтiв 16,93 11,1 7,21 - 16,64 13,32 - - 

2 Борговi цiннi папери в портфелi банку до погашення 7,72 4,47 - - 13,31 3,98

 - - 



 Зобов'язання         

3 Кошти клiєнтiв 3,18 1,44 0,25 - 4,63 2,94 0,7 - 

3.1 поточнi рахунки 1,00 - - - 2,26 - - - 

3.2 строковi кошти 9,89 1,74 0,66 - 13,88 3,53 2,26 - 

Географiчний ризик 

Банк здiйснює свою дiяльнiсть виключно на територiї України. Фiлiй, представництв або представникiв 
Банку, якi здiйснюють свою дiяльнiсть за кордоном, немає. 
Таблиця 22.6. Аналiз географiчної концентрацiї фiнансових активiв та зобов'язань за 2020 рiк  

(тис.грн.) 
Рядок Назва статтi Україна Iншi країни Усього 

Активи 

1 Грошовi кошти та їх еквiваленти 417 919 987 418 906 

2 Кредити та заборгованiсть клiєнтiв 665 496 50 665 546 

3 Iнвестицiї в цiннi папери 1 647 461 - 1 647 461 

4 Iншi фiнансовi активи 3 860 6 3 866 

5 Усього фiнансових активiв 2 734 736 1 043 2 735 779 

Зобов'язання 

6 Кошти клiєнтiв 1 876 360 206 122 2 082 482 

7 Iншi фiнансовi зобов'язання 453 117 337 453 454 

8 Усього фiнансових зобов'язань 2 329 477 206 459 2 535 936 

9 Чиста балансова позицiя за фiнансовими iнструментами 405 259 (205 416) 199 843 

10 Зобов'язання кредитного характеру 155 933 - 155 933 

Таблиця 22.7. Аналiз географiчної концентрацiї фiнансових активiв та зобов'язань за 2019рiк 

(тис.грн.) 
Рядок Назва статтi Україна Iншi країни Усього 

Активи 

1 Грошовi кошти та їх еквiваленти 343 634 26 343 660 

2 Кредити та заборгованiсть клiєнтiв 411 502 53 411 555 

3 Iнвестицiї в цiннi папери 780 330 - 780 330 

4 Iншi фiнансовi активи 3 687 4 3 691 

5 Усього фiнансових активiв 1 539 153 83 1 539 236 

Зобов'язання 

6 Кошти клiєнтiв 1 277 759 77 301 1 355 060 

7 Iншi фiнансовi зобов'язання 19 397 - 19 397 

8 Усього фiнансових зобов'язань 1 297 156 77 301 1 374 457 

9 Чиста балансова позицiя за фiнансовими iнструментами 241 997 (77 218) 164 779 

10 Зобов'язання кредитного характеру 199 128 - 199 128 

Ризик лiквiдностi 
Процес управлiння лiквiднiстю - це один з важливих процесiв, що пiдлягає щоденному контролю. 
Лiквiднiсть визначена як здатнiсть Банку своєчасно i в повному обсязi виконувати свої зобов'язання. До 
лiквiдних коштiв належать активи, якi швидко реалiзуються на ринку за грошовi кошти з мiнiмальним 
цiновим ризиком. Основним джерелом лiквiдних коштiв є грошовi ринки на яких працює Банк. 
Ризик лiквiдностi виникає через нездатнiсть управляти незапланованими вiдтоками коштiв, змiнами 
джерел фiнансування або виконувати позабалансовi зобов'язання.  

Одним з найбiльш впливових факторiв, що призводять до дефiциту лiквiдностi є непередбаченi вiдтоки 
депозитiв, причинами яких можуть бути концентрацiя депозитiв окремої групи або особи, вплив на 
депозити сезонностi або циклiчностi, чутливiсть депозитiв до змiн процентних ставок. 
Основним методом оцiнки рiвня лiквiдностi є аналiз вiдповiдностi структури активiв i пасивiв Банку, який 
спирається на аналiз лiквiдностi активiв i стабiльностi пасивiв. Суть даного методу полягає в 
спiввiднесеннi потокiв надходження грошових коштiв у Банк i їх вiдтоку. Грошовi потоки аналiзуються за 
допомогою таблицi, що вiдбиває термiни погашення або запитання всiх активiв i пасивiв Банку. 
Метою управлiння ризиком лiквiдностi є забезпечення достатнiх коштiв для повного та своєчасного 
виконання усiх зобов'язань Банку перед клiєнтами, кредиторами та iншими контрагентами, а також 
досягнення запланованого зростання його активiв i рiвня прибутковостi Банку. 
Управлiння лiквiднiстю Банку вимагає проведення аналiзу рiвня лiквiдних активiв, необхiдного для 



врегулювання зобов'язань при настаннi строку їх погашення, забезпечення доступу до рiзних джерел 
фiнансування, наявностi планiв у випадку виникнення проблем з фiнансуванням та здiйснення контролю 
за вiдповiднiстю балансових показникiв лiквiдностi нормативним вимогам. Банк щоденно розраховує 
нормативи лiквiдностi вiдповiдно до вимог Нацiонального банку України.  

Комiтет з питань управлiння активами i пасивами, якому Правлiння Банку делегує функцiї з управлiння 
активами i пасивами, визначає стратегiю пiдтримання достатностi лiквiдностi.  

Управлiння лiквiднiстю полягає у встановленнi лiмiтiв на максимальний обсяг певних балансових статей, 
контролi за розривами мiж строками погашення активiв та пасивiв як мiри ризику, на який наражається 
Банк, шляхом обмеження їх величини, диверсифiкацiї зовнiшнiх джерел фiнансування, визначеннi 
майбутнiх потреб у фiнансуваннi. 
Значна увага придiляється концентрацiям кредитного та депозитного портфелiв, а також ступеню 
лiквiдностi iснуючих активiв.  

Основнi показники лiквiдностi контролюються керiвництвом Банку. Щоденно здiйснюється внутрiшнiй 
контроль та аналiз строкiв погашення активiв i зобов'язань, якими користується Банк при проведеннi 
операцiй. Цей аналiз є основною базою для прийняття рiшень щодо оперативного управлiння лiквiднiстю. 
З метою управлiння ризиком розроблено Полiтику про управлiння ризиком лiквiдностi в АТ 
"КРИСТАЛБАНК", яке визначає систему, методи, органiзацiю процесу управлiння ризиком лiквiдностi. 
Таблиця 22.8. Аналiз фiнансових зобов'язань за строками погашення за 2020 рiк 

 (тис.грн.)  

Рядок Назва статтi На вимогу та менше1мiс. Вiд 1 до 12мiс. Вiд 12 мiс. до 5рокiв Понад 5 рокiв
 Усього 

1 Кошти клiєнтiв 1 428 423 650 299 3 760 - 2 082 482 

1.1 Кошти фiзичних осiб 240 874 220 412 1 087 - 462 373 

1.2 Кошти юридичних осiб 1 187 549 429 887 2 673 - 1 620 109 

2 Iншi фiнансовi зобов'язання 81 154 - 372 300 - 453 454 

3 Фiнансовi гарантiї 44 715 19 650 4 338 - 68 703 

4 Iншi зобов'язання кредитного характеру 2 405 91 264 62 264 - 155 933 

5 Усього потенцiйних майбутнiх виплат за фiнансовими зобов'язаннями 1 556 697 761 

213 442 662 - 2 760 572 

Таблиця 22.9.Аналiз фiнансових зобов'язань за строками погашення за 2019 рiк 

(тис.грн.)  

Рядок Назва  статтi На вимогу  та менше 1 мiс. Вiд 1 до12мiс. Вiд12мiс.до5рокiв Понад 5 рокiв
 Усього 

1 Кошти клiєнтiв 1 033 773 294 363 26 924 - 1 355 060 

1.1 Кошти фiзичних осiб 188 737 180 716 188 - 369 641 

1.2 Кошти юридичних осiб 845 036 113 647 26 736 - 985 419 

2 Iншi фiнансовi зобов'язання 18 571 296 524 6 19 397 

3 Фiнансовi гарантiї 8 573 49 191 732 - 58 496 

4 Iншi зобов'язання кредитного характеру 4 970 129 173 6 489 - 140 632 

5 Усього потенцiйних майбутнiх виплат за фiнансовими зобов'язаннями 1 065 887 473 

023 34 669 6 1 573 585 

Таблиця 22.10. Аналiз фiнансових активiв та зобов'язань за строками погашення на основi очiкуваних 
строкiв погашення за 2020рiк 

(тис.грн.)  

Рядок Назва статтi На вимогу таменше1мiс. Вiд 1  до 12мiс. Вiд  

12 мiс. До 5 рокiв Понад 5 рокiв Усього 

 Активи      

1 Грошовi кошти та їх еквiваленти 418 906 - - - 418 906 

2 Кредити та заборгованiсть клiєнтiв 14 069 200 303 389 962 61 212 665 546 

3 Iнвестицiї в цiннi папери 656 064 898 727 92 670  1 647 461 

5 Iншi фiнансовi активи 3 855 11 - - 3 866 

6 Усього фiнансових активiв 1 092 894 1 099 041 482 632 61 212 2 735 779 

 Зобов'язання      

7 Кошти клiєнтiв 1 428 423 650 299 3 760 - 2 082 482 

8 Iншi фiнансовi зобов'язання  81 154 - 372 300 - 453 454 



9 Усього фiнансових зобов'язань 1 509 577 650 299 376 060 - 2 535 936 

11 Сукупний розрив лiквiдностi на кiнець дня 31 грудня 2020 року (416 683) 32 059 138 

631 199 843 199 843 

Таблиця 22.11. Аналiз фiнансових активiв та зобов'язань за строками погашення на основi очiкуваних 
строкiв погашення за 2019 рiк  

 (тис.грн.)  

Рядок Назва статтi На вимогу таменше1мiс. Вiд 1  до 12 мiс. Вiд  

12 мiс. До 5 рокiв Понад 5 рокiв Усього 

 Активи      

1 Грошовi кошти та їх еквiваленти 343 660 - - - 343 660 

2 Кредити та заборгованiсть клiєнтiв 7 341 158 059 186 559 59 596 411 555 

3 Iнвестицiї в цiннi папери 756 233 24 097 - - 780330 

5 Iншi фiнансовi активи 3 691 - - - 3691 

6 Усього фiнансових активiв 1 110 925 182 156 186 559 59 596 1539236 

 Зобов'язання      

7 Кошти клiєнтiв 1 033 773 294 364 26 923 -  1 355 060 

8 Iншi фiнансовi зобов'язання  18 571 296 524 6 19 397 

9 Усього фiнансових зобов'язань 1 052 344 294 660 27 447 6 1 374 457 

11 Сукупний розрив лiквiдностi на кiнець дня 31 грудня 2019 року (98 767) (15 462)

 83 107 159 201 159 201 

 

23. Примiтка 23. Управлiння капiталом 

Структура регулятивного капiталу надається у вiдповiдностi до елементiв, що включенi до розрахунку 
регулятивного капiталу згiдно iз законодавством. Розрахунок наведено за даними рiчної статистичної 
звiтностi (файлу А4) за станом на 31.12.2020 року. 
За даними файлу 6DX на 31.12.2020 року, норматив достатностi (адекватностi) регулятивного капiталу 
(Н2) становить 28,1% (нормативне значення не менше 10%). 
Банк не працює на мiжнародному рiвнi та не складає звiтностi за методом повної консолiдацiї згiдно з 
вимогами Базельської угоди про капiтал. 
Таблиця 23.1.  Структура регулятивного капiталу на кiнець дня 31 грудня 2020 року 

                                                                                                 (тис. грн.) 
Рядок Назва статтi 2020 2019 

1 Основний капiтал 244 318 248 314 

1.1 Статутний капiтал 264 689 264 689 

1.2 Нематерiальнi активи (8 178) (6 036) 

1.3 Резервнi фонди 6 861 6 510 

1.4 Прибуток розрахунковий (19 053) (16 849)  

1.4.1 Фiнансовий результат поточний 12 846 7 013 

1.4.2 Нарахованi неотриманi доходи (1 099) (5 273) 

1.4.3 Нерозподiленi прибутки минулих рокiв 7 794 1 132 

1.4.4 Непокритий кредитний ризик (38 594) (19 721) 

2 Регулятивний капiтал без зменшення 244 318 248 314 

3 Усього регулятивного капiталу 244 318 248 314 

 

24.  Примiтка 24. Потенцiйнi зобов'язання Банку 

1) Станом на 01.01.2021 р. в провадженнi рiзних судових iнстанцiй знаходилось 54 позови Б 

2) Банку та зустрiчних позовiв, вiдповiдачем за якими є Банк, з них: 
- 29 позовiв немайнового характеру; 
- 25 позовiв майнового характеру (в тому числi 2 позови до Банку на суму 1 044 158,50 грн.). 
Вiдповiдно до статтi 60 Закону України "Про банки i банкiвську дiяльнiсть", iнформацiя про судовi справи 
з зазначенням найменування клiєнтiв не може бути надана. 
3) потенцiйнi податковi зобов'язання. 
Внаслiдок наявностi в українському податковому, законодавствi положень, якi дозволяють бiльш нiж один 
варiант тлумачення, а також внаслiдок практики, яка склалася в загалом нестабiльному економiчному 
середовищi через довiльне тлумачення податковими органами рiзних аспектiв економiчної дiяльностi, 



Банк, можливо, буде змушений визнати додатковi податковi зобов'язання, штрафи та пеню у разi, якщо 
податковi органи пiддадуть сумнiву певне тлумачення, засноване на судженнi керiвництва Банку. 
Податковi записи залишаються вiдкритими для перегляду податковими органами протягом трьох рокiв. 
4)      зобов'язання за капiтальними iнвестицiями. 
Банк не має зобов'язань за капiтальними iнвестицiями безвiдзивного характеру за невiдмовними    
договорами 

5)      зобов'язання оперативного лiзингу (оренди). 
Банк не має зобов'язань безвiдзивного характеру за невiдмовними договорами оперативного лiзингу 

6)      зобов'язання з кредитування. 
Таблиця 24.1. Структура зобов'язань з кредитування  

(тис. грн.) 
Рядок Назва статтi 31 грудня 2020 31 грудня 2019 

1 Вiдкличнi зобов'язання з кредитування 155 933 140 632 

2 Гарантiї наданi 69 379 58 496 

3 Резерв за зобов'язаннями, що пов'язанi з кредитуванням (797) (653) 

4 Усього зобов'язань, що пов'язанi з кредитуванням, за мiнусом резерву 224 515 198 475 

Таблиця 24.2. Аналiз кредитної якостi зобов'язань iз кредитування за 2020 рiк 

                                                                                               (тис. грн) 
Рядок Назва статтi  Стадiя 1 Усього 

1 Вiдкличнi зобов'язання з кредитування 155 933 155 933 

2 Наданi гарантiї клiєнтам 69 379 69 379 

3 Усього зобов'язань iз кредитування 225 312 225 312 

4 Резерви пiд знецiнення зобов'язань iз кредитування (797) (797) 

5 Усього зобов'язань iз кредитування за мiнусом резервiв 224 515 224 515 

Таблиця 24.3. Аналiз кредитної якостi зобов'язань iз кредитування за 2019  рiк 

                                                                                               (тис. грн) 
Рядок Назва статтi  Стадiя 1 Усього 

1 Вiдкличнi зобов'язання з кредитування 140 632 

 140 632 

 

2 Наданi гарантiї клiєнтам 58 496 

 58 496 

 

3 Усього зобов'язань iз кредитування 199 128 199 128 

4 Резерви пiд знецiнення зобов'язань iз кредитування (653) (653) 

5 Усього зобов'язань iз кредитування за мiнусом резервiв 198 475 198 475 

Таблиця 24.4. Аналiз змiни валової балансової/номiнальної вартостi пiд знецiнення зобов'язань з 
кредитування  2020 рiк 

                                                                                  (тис. грн) 
Рядок Назва статтi Стадiя 1 Усього 

1 Валова балансова вартiсть на початок перiоду 140 632 140 632 

2 Наданi зобов'язання з кредитування 4 167 360 4 167 360 

3 Зобов'язання з кредитування  визнання яких було припинено або термiн яких закiнчено 4 162 

324 4 162 324 

4 Вплив курсу валют 10 265  

5 Валова балансова вартiсть на кiнець звiтного перiоду 155 933 155 933 

Таблиця 24.5. Аналiз змiни валової балансової/номiнальної вартостi пiд знецiнення зобов'язань з 
кредитування, 2019 рiк 

                                                                                        (тис. грн) 
Рядок Назва статтi Стадiя 1 Усього 

1 Валова балансова вартiсть на початок перiоду 74 334 74 334 

2 Наданi зобов'язання з кредитування 1 000 981 1 000 981 

3 Зобов'язання з кредитування  визнання яких було припинено або термiн яких закiнчено 928 

465 928 465 

4 Вплив курсу валют (6 218) (6 218) 



5 Валова балансова вартiсть на кiнець звiтного перiоду 140 632 140 632 

Таблиця 24.6. Зобов'язання з кредитування в розрiзi валют 

(тис. грн.) 
Рядок Назва статтi 31 грудня 2020 31 грудня 2019 

1 Гривня 191 509 155 213 

2 Долар США 24 313 43 262 

3 Євро 8 693 - 

4 Усього 224 515 198 475 

 

25. Примiтка 25 Активи, наданi в заставу без припинення визнання 

(тис. грн.) 
Рядок Назва статтi примiтка 31 грудня 2020 31 грудня 2019 

   Активи, наданi в заставу Забезпечене зобов'язання Активи, наданi в 
заставу Забезпечене зобов'язання 

1 ОВДП, що рефiнансуються Нацiональним банком України, за справедливою вартiстю через iнший 
сукупний дохiд 8 415 325 372 300 - - 

 

26. Примiтка 26. Справедлива вартiсть фiнансових iнструментiв 

Розкриття справедливої вартостi фiнансових iнструментiв подається вiдповiдно до вимог МСФЗ 13 
"Оцiнка справедливої вартостi" та  МСБО 32 "Фiнансовi iнструменти: розкриття та подання".  
Справедлива вартiсть визначається як цiна, яка була б отримана у результатi продажу активу, або сплачена 
у результатi передачi зобов'язання у звичайнiй операцiї мiж учасниками ринку на дату оцiнки, незалежно 
вiд того, чи ця цiна безпосередньо спостерiгається на ринку або оцiнена iз використанням iншої методики 
оцiнки.  Банк визначає полiтику i процедури для перiодичностi оцiнки справедливої вартостi. 
Розрахункову справедливу вартiсть фiнансових активiв i зобов'язань Банк визначає з використанням 
ринкової iнформацiї (за її наявностi) та вiдповiдних методик оцiнки. Проте для тлумачення ринкової 
iнформацiї з метою визначення розрахункової справедливої вартостi неодмiнно необхiдне суб'єктивне 
судження. Як вiдомо, економiка України характеризується особливостями, властивими ринковiй економiцi 
перехiдного перiоду, i активнiсть її фiнансового ринку поки що є низькою. Оцiнки, представленi у цiй 
фiнансовiй звiтностi, можуть не вiдображати суми, якi Банк змiг би отримати при фактичнiй реалiзацiї 
наявного пакета тих чи iнших фiнансових iнструментiв. 
 

Фiнансовi iнструменти, що облiковуються за справедливою вартiстю 

Банк використовує наступну iєрархiю визначення i розкриття справедливої вартостi фiнансових 
iнструментiв у вiдповiдностi до моделi оцiнки: 
" Рiвень 1: котирування (без коригувань) iдентичних активiв або зобов'язань на активних ринках; 
" Рiвень 2: методики оцiнки, якi в якостi базових даних, що впливають на справедливу вартiсть, 
використовують данi з вiдкритих ринкiв, якi отриманi прямим або непрямим шляхом; 
" Рiвень 3: методики оцiнки, якi використовують в якостi базових даних, що впливають на 
справедливу вартiсть, неринковi данi. 
Таблиця 26.1. Справедлива вартiсть та рiвнi iєрархiї вхiдних даних, що використовувалися для методiв 
оцiнки фiнансових активiв та зобов'язань за 2020 рiк 

(тис. грн.) 
Рядок Назва статтi Ринковi 
котирування 

(1-й рiвень) Усього 

справедлива вартiсть Усього 

балансова вартiсть 

1 Облiгацiї внутрiшньої державної позики, що рефiнансуються Нацiональним банком України, за 
справедливою вартiстю через iнший сукупний дохiд  1 047 293 1 047 293 1 047 293 

2 Усього активiв 1 047 293 1 047 293 1 047 293 

Таблиця 26.2. Справедлива вартiсть та рiвнi iєрархiї вхiдних даних, що використовувалися для методiв 
оцiнки фiнансових активiв та зобов'язань за 2019 рiк 

(тис. грн.) 
Рядок Назва статтi Ринковi 



котирування 

(1-й рiвень) Усього 

справедлива вартiсть Усього 

балансова вартiсть 

1 Облiгацiї внутрiшньої державної позики, що рефiнансуються Нацiональним банком України, за 
справедливою вартiстю через iнший сукупний дохiд  24 097 24 097 24 097 

2 Усього активiв 24 097 24 097 24 097 

 

27. Примiтка 27. Подання фiнансових iнструментiв за категорiями оцiнки 

Таблиця 27.1.  Активи за категорiями оцiнки за 2020 рiк 

(тис. грн.) 
Рядок Назва статтi За амортизованою собiвартiстю За справедливою вартiстю через iнший 
сукупний дохiд Усього 

     

 АКТИВИ    

1 Грошовi кошти та їх еквiваленти 416 906 - 416 906 

2 Кредити та заборгованiсть клiєнтiв 665 546 - 665 546 

3 Iнвестицiї в цiннi папери  600 168 1 047 293 1 647 461 

3.1 Облiгацiї внутрiшньої державної позики, що рефiнансуються Нацiональним банком України
 600 168 - 600 168 

4 Iншi  активи 3 754 - 3 754 

4.1 дебiторська заборгованiсть за операцiями з банками 642 - 642 

4.2 дебiторська заборгованiсть за операцiями, здiйсненими через програмно - технiчний комплекс 
самообслуговування - банкомати 108 - 108 

4.3 Iншi нарахованi доходи 600 - 600 

4.4 Кошти, що є забезпеченням фiнансової безпеки операцiй з використанням платiжних карток
 2 188 - 2 188 

4.5 Вiйськовий збiр, що сплачується фiзичними особами за результатами рiчного декларування  
 754 - 754 

4.6 Резерви  пiд знецiнення (538) - (538) 

5 Усього  активiв 1 686 374 1 047 293 2 733 667 

Таблиця 27.2.  Активи за категорiями оцiнки за 2019 рiк 

(тис. грн.) 
Рядок Назва статтi За амортизованою собiвартiстю За справедливою вартiстю через iнший 
сукупний дохiд Усього 

     

 АКТИВИ    

1 Грошовi кошти та їх еквiваленти 343 660 - 343 660 

2 Кредити та заборгованiсть клiєнтiв 411 555 - 411 555 

3 Iнвестицiї в цiннi папери  365 881 24 097 389 978 

3.1 Облiгацiї внутрiшньої державної позики, що рефiнансуються Нацiональним банком України
 365 881 - 365 881 

4 Iншi  активи 3 691 - 3 691 

4.1 дебiторська заборгованiсть за операцiями з банками 636 - 636 

4.2 дебiторська заборгованiсть за операцiями, здiйсненими через програмно - технiчний комплекс 
самообслуговування - банкомати 213 - 213 

4.3 Iншi нарахованi доходи 761 - 761 

4.4 Кошти в банку, що лiквiдується, згiдно кредиторської вимоги 387 - 387 

4.5 Кошти, що є забезпеченням фiнансової безпеки операцiй з використанням платiжних карток
 2 096 - 2 096 

4.6 Вiйськовий збiр, що сплачується фiзичними особами за результатами рiчного декларування  
 754 - 754 

4.7 Резерви  пiд знецiнення (1 156) - (1 156) 

5 Усього  активiв 1 124 787 24 097 1 148 884 

 



28. Примiтка 28. Операцiї з пов'язаними сторонами 

Таблиця 28.1. Залишки за операцiями з пов'язаними сторонами  станом на 31 грудня 2020 року 

(тис. грн.)  

Рядок Назва статтi Найбiльшi учасники (акцiонери) банку Провiдний управлiнський персонал
 Iншi пов'язанi сторони 

  

1 Кредити та заборгованiсть клiєнтiв (контрактна процентна ставка 10%-42%)  - 886

 5 236 

2 Резерв пiд заборгованiсть за кредитами   - (23) (184) 

3 Iншi активи 1 - 3 

4 Кошти клiєнтiв (контрактна процентна ставка 4,25%-10%) 97 156 9 859 151 580 

5 Резерви за зобов'язаннями - - 2 

6 Iншi зобов'язання 597 2 368 566 

Таблиця 28.2. Залишки за операцiями з пов'язаними сторонами  станом на 31 грудня 2019 року 

(тис. грн.)  

Рядок Назва статтi Найбiльшi учасники (акцiонери) банку Провiдний управлiнський персонал
 Iншi пов'язанi сторони 

  

1 Кредити та заборгованiсть клiєнтiв (контрактна процентна ставка 32%)  - 63 2 963 

2 Резерв пiд заборгованiсть за кредитами   - (10) (161) 

3 Iншi активи 1 - 5 

4 Кошти клiєнтiв (контрактна процентна ставка 4,25%-10%) 71 673 1 477 108 712 

5 Резерви за зобов'язаннями - - - 

6 Iншi зобов'язання 1 2 429 418 

Таблиця 28.3. Доходи та витрати за операцiями з пов'язаними сторонами за 2020 рiк 

(тис. грн.)   

Рядок Назва статтi Найбiльшi учасники (акцiонери) банку Провiдний управлiнський персонал
 Iншi пов'язанi сторони 

  

1 Процентнi доходи  - 88 949 

2 Процентнi витрати  (2 810) (156) (1 633) 

3 Змiни резерву вiд знецiнення кредитiв та коштiв в iнших банках - (13) (21) 

4 Вiдрахування до резерву пiд знецiнення кредитiв та  коштiв в iнших банках  (13) (21) 

5 Комiсiйнi доходи 91 71 812 

6 Адмiнiстративнi та iншi операцiйнi витрати (28 186) (17 226) (9 378) 

Таблиця 28.4. Доходи та витрати за операцiями з пов'язаними сторонами за 2019 рiк 

(тис. грн.)   

Рядок Назва статтi Найбiльшi учасники (акцiонери) банку Провiдний управлiнський персонал
 Iншi пов'язанi сторони 

  

1 Процентнi доходи  - 26 206 

2 Процентнi витрати  (940) (140) (3 599) 

3 Змiни резерву вiд знецiнення кредитiв та коштiв в iнших банках  (3) (125) 

4 Вiдрахування до резерву пiд знецiнення кредитiв та  коштiв в iнших банках - (3) (125) 

5 Комiсiйнi доходи 80 90 281 

6 Адмiнiстративнi та iншi операцiйнi витрати (36 460) (22 847) (8 301) 

Таблиця 28.5. Iншi права та зобов'язання за операцiями з пов'язаними сторонами за станом на 31 грудня 
2020 року 

(тис. грн.) 
Рядок Назва статтi Провiдний управлiнський персонал Iншi пов'язанi сторони 

1 Iншi зобов'язання  301 734 

Таблиця 28.6. Iншi права та зобов'язання за операцiями з пов'язаними сторонами за станом на 31 грудня 
2019 року 

(тис. грн.) 
Рядок Назва статтi Провiдний управлiнський персонал Iншi пов'язанi сторони 



1 Iншi зобов'язання  158 5 

Таблиця 28.7. Загальна сума кредитiв, наданих пов'язаним сторонам та погашених пов'язаними сторонами 
протягом 2020 року 

(тис. грн.) 
Рядок Назва статтi Найбiльшi учасники (акцiонери) банку Провiдний управлiнський персонал
 Iншi пов'язанi сторони 

1 Сума кредитiв, наданих пов'язаним сторонам  6 2 060 37 710 

2 Сума кредитiв, погашених пов'язаними сторонами  6 1 636 137 317 

Таблиця 28.8. Загальна сума кредитiв, наданих пов'язаним сторонам та погашених пов'язаними сторонами 
протягом 2019 року 

(тис. грн.) 
Рядок Назва статтi Найбiльшi учасники (акцiонери) банку Провiдний управлiнський персонал
 Iншi пов'язанi сторони 

1 Сума кредитiв, наданих пов'язаним сторонам  1 1 354  4 380 

2 Сума кредитiв, погашених пов'язаними сторонами  1 1 225 802 

Таблиця 28.9. Виплати провiдному управлiнському персоналу 

(тис. грн.) 
Рядок Назва статтi 2020 рiк 2019 рiк 

  витрати нараховане зобов'язання витрати нараховане зобов'язання 

1 Поточнi виплати працiвникам 17 237 2 368 22 719 2 428 

2 Виплати пiд час звiльнення 24 - 91 13 

 

29. Примiтка 29. Подiї пiсля дати балансу 

Згiдно рiшення Правлiння Нацiонального банку України №729-рш, Банк зменшив розмiр основного 
капiталу на суму балансової  вартостi непрофiльних активiв у сумi 68 614 612,84 грн, iз застосуванням 
коефiцiєнту 0,25.  

04 лютого 2021 року вiдбулася державна реєстрацiя нової редакцiї Статуту АТ "КРИСТАЛБАНК", 
затверджена Рiшенням позачергових Загальних зборiв акцiонерiв Банку вiд 17.11.2020 року (Протокол №2) 
та погоджена Нацiональним банком України 16.12.2020 року. 
 

 



XV. Відомості про аудиторський звіт незалежного аудитора, наданий за результатами аудиту 
фінансової звітності емітента аудитором (аудиторською фірмою) 

1 Найменування аудиторської фірми (П.І.Б. 
аудитора - фізичної особи - підприємця) 

Аудиторська фiрма у виглядi 
товариства з обмеженою 

вiдповiдальнiстю "Iнтер-аудит Кроу" 

2 Розділ Реєстру аудиторів та суб'єктів аудиторської 
діяльності 

4 - суб'єкти аудиторської діяльності, які 
мають право проводити обов'язковий 

аудит фінансової звітності підприємств, 
що становлять суспільний інтерес 

3 Ідентифікаційний код юридичної особи 
(реєстраційний номер облікової картки платника 
податків - фізичної особи) 

30634365 

4 Місцезнаходження аудиторської фірми, аудитора 01133, Україна, м. Київ, бульв. Лесi 
Українки, буд. 10, кв.61 

5 Номер реєстрації аудиторської фірми (аудитора) в 
Реєстрі аудиторів та суб'єктів аудиторської 
діяльності 

100530 

6 Дата і номер рішення про проходження перевірки 
системи контролю якості аудиторських послуг (за 
наявності) 

номер: 0019, дата: 24.12.2014 

7 Звітний період, за який проведено аудит 
фінансової звітності 

з 01.01.2020 по 31.12.2020 

8 Думка аудитора (01 - немодифікована; 02 - із 
застереженням; 03 - негативна; 04 - відмова від 
висловлення думки) 

01 - немодифікована 

9 Пояснювальний параграф (за наявності) Ми провели аудит фiнансової звiтностi 
АКЦIОНЕРНОГО ТОВАРИСТВА 

"КРИСТАЛБАНК" (далi - "Банк"), що 
складається з Звiту про фiнансовий 
стан (Балансу) станом на 31 грудня 

2020 року, Звiту про прибутки i збитки 
(Звiту про фiнансовi результати), Звiту 

про сукупний дохiд, Звiту про рух 
грошових коштiв за прямим методом, 
Звiту про змiни у власному капiталi 
(Звiт про власний капiтал) за рiк, що 

закiнчився зазначеною датою, та 
примiток до фiнансової звiтностi, 

включаючи стислий виклад значущих 
облiкових полiтик. 

На нашу думку, фiнансова звiтнiсть 
АКЦIОНЕРНОГО ТОВАРИСТВА 
"КРИСТАЛБАНК", що додається, 
складена в усiх суттєвих аспектах 

вiдповiдно до  Мiжнародних 
стандартiв фiнансової звiтностi. 

Основа для думки 

Ми провели аудит вiдповiдно до 
Мiжнародних стандартiв аудиту 

("МСА"). Нашу вiдповiдальнiсть згiдно 
з цими стандартами викладено в роздiлi 

"Вiдповiдальнiсть аудитора за аудит 
фiнансової звiтностi" нашого звiту. Ми 

є незалежними по вiдношенню до 
Банку згiдно з Кодексом Етики 



Професiйних Бухгалтерiв Ради з 
мiжнародних стандартiв етики для 
бухгалтерiв ("Кодекс РМСЕБ") та 

етичними вимогами, застосовними в 
Українi до нашого аудиту фiнансової 

звiтностi, а також виконали iншi 
обов'язки з етики вiдповiдно до цих 

вимог та Кодексу РМСЕБ. Ми 
вважаємо, що отриманi нами 

аудиторськi докази є достатнiми i 
прийнятними для використання їх як 

основи для нашої думки. 
Ключовi питання аудиту, що 

включають найбiльш значущi ризики 
суттєвих викривлень, у тому числi 

ризик суттєвих викривлень внаслiдок 
шахрайства: 

Ключовi питання аудиту - це питання, 
що на наше професiйне судження, були 
значущими пiд час аудиту фiнансової 

звiтностi за поточний перiод. Цi 
питання розглядалися в контекстi 

аудиту фiнансової звiтностi в цiлому та 
при формуваннi думки щодо неї; при 

цьому ми не висловлюємо окремої 
думки щодо цих питань. Ми визначили, 

що описанi нижче питання є 
ключовими питаннями аудиту, якi слiд 

вiдобразити в нашому звiтi. 
- Знецiнення кредитiв та оцiнка 

якостi кредитiв; 
- Заставне майно, що перейшло у 

власнiсть Банку (активи на продаж). 
Знецiнення кредитiв та оцiнка якостi 

кредитiв 

Ми зосередили свою увагу на цiй 
областi, оскiльки управлiнський 

персонал робить складнi професiйнi 
судження щодо ймовiрностей визнання 

знецiнення та оцiнки розмiру 
очiкуваних кредитних збиткiв. Таке 

професiйне судження застосовується до 
настання подiй дефолту та включає в 
себе визначення розмiру очiкуваних 
кредитних збиткiв, що виникають 
унаслiдок настання всiх можливих 

подiй дефолту протягом очiкуваного 
строку дiї кредиту. 

Виявлення значного зростання 
кредитного ризику, знецiнення i 

визначення суми очiкуваного 
вiдшкодування включає певнi 

припущення та аналiз рiзних факторiв, 
в тому числi фiнансового стану 

позичальникiв, очiкуваних грошових 



потокiв, ринкових цiн, наявних для 
спостереження, справедливої вартостi 

забезпечення.  

Резерви на покриття збиткiв вiд 
зменшення корисностi вiдображають 

оцiнку управлiнського персоналу 
очiкуваних збиткiв за портфелями 
кредитiв та заборгованостi клiєнтiв 

перед банком. 
Примiтка 4 "Принципи облiкової 

полiтики" та Примiтка 7 "Кредити та 
заборгованiсть клiєнтiв" до фiнансової 
звiтностi надають детальну iнформацiю 
стосовно резерву пiд очiкуванi кредитнi 

збитки. 
Наш пiдхiд до аудиту. Ми визначили 

вибiрку кредитiв, якi становили бiльшу 
частину загальної суми сукупного 

кредитного портфелю. Наша перевiрка 
охоплювала наступнi питання: 

- Оцiнка пiдходiв до визначення 
очiкуваних кредитних збиткiв та 

вiднесення кредитiв до вiдповiдних 
стадiй знецiнення в залежностi вiд 

змiни рiвня кредитного ризику; 
- Оцiнка заходiв внутрiшнього 

контролю, якi застосовуються 
управлiнським персоналом в процесi 
розрахунку резервiв та визначення 

розмiру очiкуваних кредитних збиткiв 
за кредитами; 

- Повноту застосування 
управлiнським персоналом ознак 

знецiнення, коректнiсть визначення 
теперiшньої вартостi грошових потокiв, 
якi банк очiкує отримати, у тому числi 

грошових потокiв, пов'язаних iз 
реалiзацiєю забезпечення; 

- Ми протестували вхiднi данi та 
аналiз припущень, а також моделi 

визначення подiї дефолту на основi 
оцiнки фiнансового стану боржникiв; 

- Ми перевiрили повноту та 
правильнiсть розкриття у фiнансовiй 

звiтностi Банку iнформацiї щодо 
резервiв пiд очiкуванi кредитнi збитки 

за кредитами i авансами клiєнтам. 
Заставне майно, що перейшло у 

власнiсть Банку (активи на продаж). 
Заставне майно, що перейшло у 

власнiсть Банку станом на звiтну дату 
оцiнене у звiтi про фiнансовий стан за 

вартiстю 83 277 тис. грн. (що перейшло 
з категорiї активи на продаж, та 

складало  на кiнець 2019 року 97 377 



тис. грн.). Дана категорiя активiв, щодо 
якої банком здiйснюються плановi 

заходи з продажу, переважно 
представлена об'єктами нерухомого 

майна.  

Визначення вартостi заставного майна 
(активiв на продаж) потребує 

застосування професiйного судження 
управлiнського персоналу про суттєвi 
облiковi оцiнки, тому ця область була 

ключовим питанням аудиту.  

Ризики 

Управлiнський персонал з метою 
оцiнки заставного майна в категорiї 

Активи на продаж (в результатi 
добровiльного вiдчуження боржниками 
або примусового стягнення) переважно 
опирався на думку зовнiшнiх експертiв 

або на думку внутрiшнiх експертiв 
оцiнювачiв. 

Суттєва частка об'єктiв в складi 
Активiв на продаж була оприбуткована 
ще в 2015 та 2016 роках i до цього часу 

не реалiзована. Ми отримали для 
аудиту звiти оцiнювачiв та пояснення 

Банку щодо вжитих заходiв для 
реалiзацiї зазначеного майна. 

Ми перевiрили право власностi станом 
на звiтну дату у Державному реєстрi 

речових прав на нерухоме майно. 
У зв'язку з притаманною економiцi 

нестабiльнiстю та вiдсутнiстю 
органiзованого ринку нерухомостi 
ставки вартостi квадратного метру 
нерухомого майна мають високу 

волатильнiсть i дiапазон таких ставок - 
досить широкий.  Тому дати оцiнку 

категорiї Активи на продаж як об'єкту з 
достатньою, як для поточного активу, 

лiквiднiстю складно. Додатковим 
фактором який може вплинути на 
лiквiднiсть/вартiсть цiєї категорiї 

активiв - накладнi витрати, якi може 
понести Банк в разi оскарження 

боржником/майновим поручителем 
права власностi на майно набуте 

Банком шляхом примусового 
стягнення.  

Iснування значної невизначеностi, 
пов'язаної iз запровадженням  в країнi 
карантину та обмежувальних заходiв, 

пов'язаних iз поширенням 
коронавiрусної хвороби (COVID-19) 

може вплинути на рiвень лiквiдностi 
ринку нерухомостi, 



спроможнiсть/бажання суб'єктiв 
господарювання iнвестувати в 

нерухомiсть та вiдповiдно - 
спроможнiсть Банку реалiзувати майно 

без iстотної втрати його вартостi. 
 

10 Номер та дата договору на проведення аудиту номер: 1010, дата: 23.10.2019 

11 Дата початку та дата закінчення аудиту дата початку: 15.02.2021, дата 
закінчення: 30.03.2021 

12 Дата аудиторського звіту 31.03.2021 

13 Розмір винагороди за проведення річного аудиту, 
грн 

432 000,00 

14 Текст аудиторського звіту  

Iнша iнформацiя 

Звiт з управлiння 

Управлiнський персонал несе вiдповiдальнiсть за iнформацiю у Звiтi про управлiння, складеному ним 
за Законом України "Про бухгалтерський облiк та фiнансову звiтнiсть в Українi", який мiстить iншу 
iнформацiю, окрiм фiнансової звiтностi та нашого звiту аудитора щодо неї. 
Наша думка щодо фiнансової звiтностi не поширюється на iншу iнформацiю в Звiтi про управлiння та 
ми не робимо висновок з будь-яким рiвнем впевненостi щодо цiєї iншої iнформацiї.  

У зв'язку з нашим аудитом фiнансової звiтностi нашою вiдповiдальнiстю є ознайомитися з iншою 
iнформацiєю, що зазначена в Звiтi про управлiння, та при цьому розглянути, чи iснує суттєва 
невiдповiднiсть мiж iншою iнформацiєю i фiнансовою звiтнiстю або нашими знаннями, отриманими 
пiд час аудиту, або чи ця iнша iнформацiя має вигляд такої, що мiстить суттєве викривлення. Якщо на 
основi проведеної нами роботи стосовно iншої iнформацiї, отриманої до дати звiту аудитора, ми 
доходимо висновку, що iснує суттєве викривлення цiєї iншої iнформацiї, ми зобов'язанi повiдомити 
про цей факт.  

Ми не виявили таких фактiв, якi б необхiдно було включити до звiту. 
Звiт про корпоративне управлiння 

Управлiнський персонал несе вiдповiдальнiсть за iншу iнформацiю. Iнша iнформацiя складається 
Рiчної iнформацiї емiтента цiнних паперiв за 2020 рiк (але не є фiнансовою звiтнiстю та нашим звiтом 
аудитора щодо неї), яка включає Звiт про корпоративне управлiння, вiдповiдно  до Закону "Про цiннi 
папери i фондовий ринок",  який ми очiкуємо отримати пiсля цiєї дати. Очiкується, що Рiчна 
iнформацiя емiтента цiнних паперiв буде надана нам пiсля дати цього звiту аудитора. 
Наша думка щодо фiнансової звiтностi не поширюється на iншу iнформацiю та ми не робимо висновок 
з будь-яким рiвнем впевненостi щодо цiєї iншої iнформацiї. У зв'язку з нашим аудитом фiнансової 
звiтностi нашою вiдповiдальнiстю є ознайомитися з iншою iнформацiєю, зазначеною вище, та при 
цьому розглянути, чи iснує суттєва невiдповiднiсть мiж iншою iнформацiєю i фiнансовою звiтнiстю 
або нашими знаннями, отриманими пiд час аудиту, або чи ця iнша iнформацiя має вигляд такої, що 
мiстить суттєве викривлення. Якщо на основi проведеної нами роботи стосовно iншої iнформацiї, 
отриманої до дати звiту аудитора, ми доходимо висновку, що iснує суттєве викривлення цiєї iншої 
iнформацiї, ми зобов'язанi повiдомити про цей факт.  

Коли ми ознайомимося зi Звiтом про корпоративне управлiння, якщо ми дiйдемо висновку, що в ньому 
iснує суттєве викривлення, нам потрiбно повiдомити про це питання Наглядову раду. 
 

Вiдповiдальнiсть управлiнського персоналу та осiб вiдповiдальних за корпоративне управлiння та 
фiнансову звiтнiсть 

Управлiнський персонал несе вiдповiдальнiсть за складання i достовiрне подання фiнансової звiтностi 
вiдповiдно до МСФЗ та за таку систему внутрiшнього контролю, яку управлiнський персонал визначає 
потрiбною для того, щоб забезпечити складання фiнансової звiтностi, яка не мiстить суттєвих 
викривлень внаслiдок шахрайства або помилки. 
При складаннi фiнансової звiтностi управлiнський персонал несе вiдповiдальнiсть за оцiнку здатностi 
Банку продовжувати свою дiяльнiсть на безперервнiй основi, розкриваючи, де це застосовано, питання, 
що стосуються безперервностi дiяльностi, та використовуючи припущення про безперервнiсть 
дiяльностi як основи для бухгалтерського облiку, окрiм випадкiв, якщо управлiнський персонал або 



планує лiквiдувати Банк чи припинити дiяльнiсть, або не має iнших реальних альтернатив цьому. 
Наглядова рада несе вiдповiдальнiсть за нагляд за процесом фiнансового звiтування Банку.  

Вiдповiдальнiсть аудитора за аудит фiнансової звiтностi  

Нашими цiлями є отримання обгрунтованої впевненостi, що  фiнансова звiтнiсть у цiлому не мiстить 
суттєвого викривлення внаслiдок шахрайства або помилки, та випуск звiту аудитора, що мiстить нашу 
думку. Обгрунтована впевненiсть є високим рiвнем впевненостi, проте не гарантує,  що аудит, 
проведений вiдповiдно до МСА, завжди виявить суттєве викривлення, якщо воно iснує. Викривлення 
можуть бути результатом шахрайства або помилки; вони вважаються суттєвими, якщо окремо або в 
сукупностi, як обгрунтовано очiкується, вони можуть впливати на економiчнi рiшення користувачiв, 
що приймаються на основi цiєї фiнансової звiтностi. 
Виконуючи аудит вiдповiдно до вимог МСА, ми використовуємо професiйне судження та професiйний 
скептицизм протягом усього завдання з аудиту. Крiм того, ми: 
o iдентифiкуємо та оцiнюємо ризики суттєвого викривлення фiнансової звiтностi внаслiдок 
шахрайства чи помилки, розробляємо й виконуємо аудиторськi процедури у вiдповiдь на цi ризики, а 
також отримуємо аудиторськi докази, що є достатнiми та прийнятними для використання їх як основи 
для нашої думки. Ризик невиявлення суттєвого викривлення внаслiдок шахрайства є вищим, нiж для 
викривлення внаслiдок помилки, оскiльки шахрайство може включати змову, пiдробку, навмиснi 
пропуски, неправильнi твердження або нехтування заходами внутрiшнього контролю; 
o отримуємо розумiння заходiв внутрiшнього контролю, що стосуються аудиту, для розробки 
аудиторських процедур, якi б вiдповiдали обставинам, а не для висловлення думки щодо ефективностi 
системи внутрiшнього контролю; 
o оцiнюємо прийнятнiсть застосованих облiкових полiтик та обгрунтованiсть облiкових оцiнок i 
вiдповiдних розкриттiв iнформацiї, зроблених управлiнським персоналом; 
o доходимо висновку щодо прийнятностi використання управлiнським персоналом припущення 
про безперервнiсть дiяльностi як основи для бухгалтерського облiку та на основi отриманих 
аудиторських доказiв робимо висновок, чи iснує суттєва невизначенiсть щодо подiй або умов, якi 
поставили б пiд значний сумнiв можливiсть компанiї продовжити безперервну дiяльнiсть. Якщо ми 
доходимо висновку щодо iснування такої суттєвої невизначеностi, ми повиннi привернути увагу в 
своєму звiтi аудитора до вiдповiдних розкриттiв iнформацiї у фiнансовiй звiтностi або, якщо такi 
розкриття iнформацiї є неналежними, модифiкувати свою думку. Нашi висновки грунтуються на 
аудиторських доказах, отриманих до дати нашого звiту аудитора. Втiм майбутнi подiї або умови 
можуть примусити компанiю припинити свою дiяльнiсть на безперервнiй основi; 
o оцiнюємо загальне подання, структуру та змiст фiнансової звiтностi включно з розкриттями 
iнформацiї, а також те, чи показує фiнансова звiтнiсть операцiї та подiї, що покладенi в основу її 
складання, так, щоб досягти достовiрного вiдображення; 
o отримуємо прийнятнi аудиторськi докази в достатньому обсязi щодо фiнансової iнформацiї 
суб'єктiв господарювання або господарської дiяльностi Банку для висловлення думки щодо фiнансової 
звiтностi. 
 

Ми повiдомляємо Наглядовiй радi iнформацiю про запланований обсяг та час проведення аудиту та 
суттєвi аудиторськi результати, включаючи будь-якi суттєвi недолiки заходiв внутрiшнього контролю, 
виявленi нами пiд час аудиту. 
Ми також надаємо Наглядовiй радi твердження, що ми виконали доречнi етичнi вимоги щодо 
незалежностi, та повiдомляємо їм про всi стосунки й iншi питання, якi могли б обгрунтовано вважатись 
такими, що впливають на нашу незалежнiсть, а також, де це застосовано, щодо вiдповiдних 
застережних заходiв. 
З перелiку всiх питань, iнформацiя щодо яких надавалась Наглядовiй радi, ми визначили тi, що мали 
найбiльше значення пiд час аудиту фiнансової звiтностi звiтного перiоду, тобто тi, якi є ключовими 
питаннями аудиту. Ми описуємо цi питання в своєму звiтi аудитора, крiм випадкiв, якщо законодавчим 
чи регуляторним актом заборонено публiчне розкриття такого питання, або якщо за вкрай виняткових 
обставин ми визначаємо, що таке питання не слiд висвiтлювати в нашому звiтi, оскiльки негативнi 
наслiдки такого висвiтлення можуть очiкувано переважити його кориснiсть для iнтересiв 
громадськостi. 
 

Обов'язкова iнформацiя вiдповiдно до пункту 4 статтi 14 Закону України "Про аудит фiнансової 



звiтностi та аудиторську дiяльнiсть"  

 

 Вiдповiдно до статтi 14 Закону України "Про аудит фiнансової звiтностi та аудиторську дiяльнiсть" в 
аудиторському звiтi нами надається додаткова iнформацiя, яка стосується аудиту рiчної фiнансової 
звiтностi АКЦIОНЕРНОГО ТОВАРИСТВА "КРИСТАЛБАНК" за 2020 рiк 

 

Найменування органу, який призначив суб'єкта аудиторської дiяльностi на проведення обов'язкового 
аудиту  Наглядова рада АКЦIОНЕРНОГО ТОВАРИСТВА "КРИСТАЛБАНК" 

Дата призначення суб'єкта аудиторської дiяльностi 
Загальна тривалiсть виконання аудиторського завдання без перерв з урахуванням продовження 
повноважень, якi мали мiсце, та повторних призначень  рiшення Наглядової ради Банку 
вiд 13 жовтня 2020 року № 96 

6 рокiв 

Опис та оцiнка ризикiв щодо суттєвого викривлення iнформацiї у фiнансовiй звiтностi, що 
перевiряється, зокрема внаслiдок шахрайства  Ризик суттєвого викривлення - це ризик того, що 
фiнансова звiтнiсть, яка ще не перевiрялася аудитором у процесi аудиту, мiстить суттєвi викривлення. 
Опис та оцiнка ризикiв щодо суттєвого викривлення iнформацiї у фiнансовiй звiтностi, зокрема 
внаслiдок шахрайства, наводиться вище у параграфi "Ключовi питання аудиту" 

Посилання на вiдповiдну статтю або iнше розкриття iнформацiї у фiнансовiй для кожного опису та 
оцiнки ризику суттєвого викривлення iнформацiї у звiтностi, що перевiряється  Зони 
оцiненого пiдвищеного ризику суттєвого викривлення або значнi ризики, iдентифiкованi нами 
пов'язанi iз статтями активiв Звiту про фiнансовий стан (Баланс) "Кредити та заборгованiсть клiєнтiв" 
та "Iншi активи", а також статтями "Чистий збиток вiд зменшення корисностi" "Звiту про фiнансовi 
результати" в частинi визнання результату вiд зменшення корисностi фiнансових активiв 

Стислий опис заходiв, вжитих аудитором для врегулювання таких ризикiв 

 

Основнi застереження щодо таких ризикiв  Стислий опис заходiв, вжитих аудитором для 
врегулювання таких ризикiв та основнi застереження наведенi вище у Ключових питаннях аудиту 

   

Пояснення щодо результативностi аудиту в частинi виявлення порушень, зокрема пов'язаних iз 
шахрайством  Пiд час аудиту ми не виявили таких порушень, якi б перевищили прийнятний 
рiвень суттєвостi для даного завдання з аудиту, та вiдповiдно потребувало би внесення коригувань у 
фiнансову звiтнiсть, що була випущена Банком. 
Пiдтвердження того, що аудиторський звiт узгоджений з додатковим звiтом для аудиторського 
комiтету  Цей аудиторський Звiт узгоджений з додатковим звiтом, який надається на 
розгляд Наглядової Ради АКЦIОНЕРНОГО ТОВАРИСТВА "КРИСТАЛБАНК"  

Твердження про ненадання послуг, заборонених законодавством, i про незалежнiсть ключового 
партнера з аудиту та суб'єкта аудиторської дiяльностi вiд юридичної особи при проведеннi аудиту 

 ТОВ "Аудиторська фiрма "Iнтер-аудит Кроу" не надавала послуг, заборонених законодавством, 
її спiвробiтники, залученi до виконання завдання з аудиту, є незалежними вiд Банку та не  надавали 
Банку будь-яких послуг 

Iнформацiя про iншi наданi аудитором Банку або контрольованим ним суб'єктам господарювання 
послуг, крiм послуг з обов'язкового аудиту, що не розкритi у звiтi про управлiння або у фiнансовiй 
звiтностi  ТОВ "Аудиторська фiрма "Iнтер-аудит Кроу" в 2020 роцi послуги Банку або 
контрольованим ним суб'єктам господарювання не надавались 

Пояснення щодо обсягу аудиту та властивих для аудиту обмежень  Обсяг аудиторських 
процедур, якi нами застосовано у вiдповiдностi до вимог МСА, сплановано нами таким чином, щоб 
отримати обгрунтовану впевненiсть, що фiнансова звiтнiсть у цiлому не мiстить суттєвих викривлень 
через шахрайство або 

помилки та отримання прийнятних аудиторських докази для висловлення думки щодо фiнансової 
звiтностi Банку. 
Хоча обгрунтована впевненiсть означає високий рiвень впевненостi, це не є гарантiєю, що аудит, 
проведений вiдповiдно до МСА, завжди дає змогу виявити суттєве викривлення, якщо таке iснує 

*** 

Вiдповiдно до Закону України "Про банки i банкiвську дiяльнiсть", Положення про порядок подання 



банками до Нацiонального банку України аудиторського звiту за результатами щорiчної перевiрки 
фiнансової звiтностi,  затвердженого Постановою Правлiння Нацiонального банку України вiд 02 
серпня 2018 року № 90, додаткову iнформацiю про аудиторську думку стосовно: вiдповiдностi 
(достовiрностi вiдображення) розподiлу активiв i пасивiв банку за строками до погашення у формi 
статистичної звiтностi про структуру активiв та пасивiв за строками, що складається банком для 
подання до Нацiонального банку,  станом на 01 сiчня 2021 року та щодо дотримання банком вимог, 
установлених нормативно-правовими актами  Нацiонального  банку  з  питань: внутрiшнього  
контролю; внутрiшнього аудиту; визначення розмiру кредитного ризику за активними банкiвськими 
операцiями; визнання пов'язаних iз банком осiб та здiйснення операцiй з ними; достатностi капiталу 
банку, яка має визначатися з урахуванням якостi активiв банку, ведення  бухгалтерського облiку - 
наведено в окремому роздiлi цього звiту "Звiт щодо вимог iнших законодавчих та нормативних актiв 
Нацiонального банку України". 
Ключовим партнером iз завдання з аудиту, результатом якого є цей звiт незалежного аудитора, є  
Баран Є. М. 
II. Звiт щодо вимог iнших законодавчих та нормативних актiв Нацiонального банку України 

Нами пiдготований Аудиторський звiт № 1101 вiд "31" березня 2021 року. 
Вiдповiдно до вимог статтi 69 Закону України "Про банки i банкiвську дiяльнiсть" та пункту 27 
Положення про порядок подання банками до Нацiонального банку України аудиторського звiту за 
результатами щорiчної перевiрки фiнансової звiтностi, затвердженого Постановою Правлiння 
Нацiонального банку України вiд 02 серпня 2018 року № 90, (далi - Положення № 90) нами надається 
додаткова iнформацiя (оцiнка), яка стосується рiчної фiнансової звiтностi за 2020 рiк. 
I. Звiт щодо вимог iнших законодавчих та нормативних актiв Нацiонального банку України 
включає iнформацiю щодо вiдповiдностi (достовiрностi вiдображення) розподiлу активiв i пасивiв 
банку за строками до погашення у формi статистичної звiтностi про структуру активiв та пасивiв за 
строками, що складається банком для подання до Нацiонального банку, станом на 01 сiчня 2021 року 
та щодо дотримання банком вимог, що встановленi нормативно-правовими актами  Нацiонального  
банку  з  питань:  

- внутрiшнього  контролю; 
- внутрiшнього аудиту;  

- визначення розмiру кредитного ризику за активними банкiвськими операцiями;  

- визнання пов'язаних iз банком осiб та здiйснення операцiй з ними; 
- достатностi капiталу банку, яка має визначатися з урахуванням якостi активiв банку; 
- ведення  бухгалтерського облiку. 
Питання, викладенi нижче, розглядалися лише в рамках проведеного нами аудиту Фiнансової звiтностi 
Банку за 2020 рiк на основi вибiркового тестування та принципу суттєвостi, а також аналiзу подiй пiсля 
звiтного перiоду вiдповiдно до вимог Мiжнародних стандартiв аудиту. 
Застосованi нами процедури не мали за мету визначити всi недолiки або iншi порушення i, таким 
чином, вони не мають розглядатись як свiдчення про вiдсутнiсть будь-яких недолiкiв та/або порушень 
у дiяльностi АКЦIОНЕРНОГО ТОВАРИСТВА "КРИСТАЛБАНК". 
Наш пiдхiд щодо виконання вимог Регулятора вiдносно розкриття iнформацiї   

Переважно ми наводимо iнформацiю з питань, що вимагаються в наведеному вище пунктi 27 
Положення № 90.  У випадку, коли нами iдентифiкованi невiдповiдностi в адмiнiстративнiй 
iнформацiї банку, його внутрiшнiх процедурах  ми приводимо оцiнку впливу цього питання або 
ризикiв iснування недолiкiв у застосованих банком процедурах внутрiшнього контролю. 
Вiдповiднiсть (достовiрностi вiдображення) розподiлу активiв i пасивiв банку за строками до 
погашення у формi статистичної звiтностi про структуру активiв та пасивiв за строками 

При формуваннi файлу з показниками статистичної звiтностi A7X "Данi про структуру активiв та 
зобов'язань за строками" станом на 01 сiчня 2021 року, iнформацiя з якого використовується для 
розрахунку нормативiв лiквiдностi вiдповiдно до порядку, визначеного Iнструкцiєю про порядок 
регулювання дiяльностi банкiв в Українi, затвердженою постановою Правлiння Нацiонального банку 
України вiд 28.08.2001 року № 368 (зi змiнами), Банком були дотриманi вимоги нормативно-правових 
документiв Нацiонального банку України. 
Пiд час аудиту ми не виявили нiчого, що могло б свiдчити про недостовiрнiсть даних показникiв 
статистичної звiтностi A7X "Данi про структуру активiв та зобов'язань за строками" станом на 01 сiчня 
2021 року, якi не є складовою частиною комплекту рiчної фiнансової звiтностi. 



 

Дотримання банком вимог, установлених нормативно-правовими актами Нацiонального банку з 
питань:  

внутрiшнього контролю 

В результатi проведення нами аудиторських процедур в межах аудиту рiчної фiнансової звiтностi нами 
не виявлено свiдчень того, що структура та заходи внутрiшнього контролю Банку не вiдповiдають 
вимогам нормативно-правових актiв НБУ, зокрема, Постанови Нацiонального банку України № 88 вiд 
02 липня 2019 року "Про затвердження Положення про органiзацiю системи внутрiшнього контролю в 
банках України та банкiвських групах"; 
внутрiшнього аудиту 

внутрiшнi нормативнi документи Банку, що регулюють процедури внутрiшнього аудиту вiдповiдають 
вимогам нормативно-правових актiв НБУ, зокрема, Постанови Нацiонального банку України № 311 вiд 
10 травня 2016 року "Про затвердження Положення про органiзацiю внутрiшнього аудиту в банках 
України". Процедури внутрiшнього аудиту здiйснюються з дотриманням вимог внутрiшнiх 
нормативних документiв Банку; 
 визначення розмiру кредитного ризику за активними банкiвськими операцiями 

Розмiр кредитного ризику на звiтну дату, розрахований Банком вiдповiдно до вимог нормативно-

правових актiв Нацiонального банку, у тому числi Положення про визначення банками України 
розмiру кредитного ризику за активними банкiвськими операцiями, затвердженого Постановою 
Правлiння НБУ № 351 вiд 30 червня 2016 року, зi змiнам та доповненнями (далi - Постанова НБУ № 
351), в цiлому вiдповiдає в усiх суттєвих аспектах встановленим вимогам. 
На виконання Технiчного завдання для здiйснення оцiнки стiйкостi банкiв i банкiвської системи 
України у 2021 роцi, затвердженого Рiшенням Правлiння Нацiонального банку України 08 лютого 2021 
року № 39-рш, за результатами здiйснення оцiнки якостi активiв та прийнятностi забезпечення нами 
буде пiдготовлено та надано до Банку та до Нацiонального банку України вiдповiдний Звiт про 
результати оцiнки якостi активiв банку та прийнятностi забезпечення за кредитними операцiями, в 
якому буде надано додаткову iнформацiю про результати оцiнки активiв Банку та розрахунок 
кредитного ризику. 
визнання пов'язаних iз банком осiб та здiйснення операцiй iз ними 

При проведеннi аудиту ми опрацювали актуальну iнформацiю та оцiнили процеси запровадженi в 
Банку для iдентифiкацiї пов'язаних сторiн вiдповiдно до вимог Нацiонального банку України та вимог 
МСФЗ, отримали необхiднi пояснення управлiнського персоналу щодо операцiй, якi проводяться з 
пов'язаними особами, проаналiзували договори мiж Банком та пов'язаними особами, протоколи 
засiдань колегiальних органiв Банку.   

Нами не були встановленi факти проведення Банком операцiй з пов'язаними особами на умовах, якi 
вiдрiзняються вiд умов проведення операцiй з iншими позичальниками чи кредиторами. Ми оцiнюємо 
ризик за кредитними операцiями Банку з пов'язаними особами як помiрний. 
Нами не виявлено суттєвих невiдповiдностей щодо розкриття обсягiв операцiй з пов'язаними особами 
за МСФЗ, iнформацiя за якими наведена в Примiтцi до рiчної фiнансової звiтностi Банку "Операцiї з 
пов'язаними сторонами". 
достатностi капiталу банку, яка має визначатися з урахуванням якостi активiв банку 

Iнформацiя про Статутний капiтал Банку, власний капiтал та про рух резервiв та iнших фондiв Банку 
наведена у вiдповiдних звiтах та примiтках до рiчної фiнансової звiтностi. 
Регулятивний капiтал Банку, розрахований у вiдповiдностi до "Iнструкцiї про порядок регулювання 
дiяльностi банкiв в Українi", затвердженої постановою Правлiння Нацiонального банку України вiд 28 
серпня 2001 року № 368 (iз змiнами та доповненнями) та вимог Нацiонального банку України щодо 
складання файлу з показниками статистичної звiтностi 6DX "Данi про дотримання економiчних 
нормативiв та лiмiтiв вiдкритої валютної позицiї", який подається до Нацiонального банку України, 
станом на кiнець дня 31 грудня 2020 року становить 251 747 тис. грн. (на кiнець 2019 року - 247 860 

тис. грн.). 
 Нормативне значення нормативу достатностi регулятивного капiталу має бути не менше 10%. Станом 
на 31.12.2020 року фактичне значення нормативу достатностi регулятивного капiталу Банку становить 
28,1%.   

Розмiр регулятивного капiталу є достатнiми для виконання лiцензiйної дiяльностi банку. 
ведення бухгалтерського облiку 



Ведення бухгалтерського облiку Банку в цiлому вiдповiдає вимогам нормативно-правових актiв НБУ 
та облiковiй полiтицi Банку. 
На нашу думку, протягом звiтного року бухгалтерський облiк Банку: 
вiдповiдав вимогам нормативно-правових актiв Нацiонального банку України; 
забезпечував належний рiвень адекватностi внутрiшнiм положенням. 
 

 

Генеральний директор 

ТОВ "Аудиторської фiрми "Iнтер-аудит Кроу" 

Реєстрацiйний номер аудитора у Реєстрi аудиторiв та суб'єктiв аудиторської дiяльностi № 100530 

  

О.В. Денисюк 

 

Ключовий партнер завдання з аудиту 

Реєстрацiйний номер аудитора у Реєстрi аудиторiв та суб'єктiв аудиторської дiяльностi № 101721 

 Є.М. Баран 

 

Основнi вiдомостi про аудиторську фiрму 

ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВIДПОВIДАЛЬНIСТЮ  "АУДИТОРСЬКА ФIРМА  "IНТЕР-

АУДИТ КРОУ" 

код ЄДРПОУ - 30634365 

01133, мiсто Київ, бульвар ЛЕСI УКРАЇНКИ, 10, оф.61 

04073, м. Київ, проспект Степана Бендери, 9 корпус 1В, оф.1-204, 1-205 - адреса для листування 

Реєстрацiйний номер суб'єкта аудиторської дiяльностi у Реєстрi аудиторiв та суб'єктiв аудиторської 
дiяльностi № 2248 

 

"31" березня 2021 року        м. Київ 

 

 

 

XVI. Твердження щодо річної інформації 
"Фiнансова звiтнiсть Банку була складена згiдно з вимогами Мiжнародних стандартiв фiнансової звiтностi 
(МСФЗ), до стандартiв бухгалтерського облiку, згiдно iз Законом України "Про бухгалтерський облiк та 
фiнансову звiтнiсть" та вимогами Нацiонального банку України щодо складання та оприлюднення 
фiнансової звiтностi банками України за 2020 рiк. Фiнансова звiтнiсть Банку мiстить достовiрне та 
об'єктивне подання iнформацiї про стан активiв, пасивiв, фiнансовий стан, прибутки та збитки емiтента." 

 

XIX. Відомості щодо особливої інформації та інформації про іпотечні цінні папери, що виникала 
протягом звітного періоду 

Дата 
виникнення 

події 

Дата оприлюднення 
Повідомлення 

(Повідомлення про 
інформацію) у 

загальнодоступній 
інформаційній базі 

даних НКЦПФР або 
через особу, яка 

провадить 
діяльність з 

оприлюднення 
регульованої 

інформації від імені 
учасників 

фондового ринку 

Вид інформації 

1 2 3 



03.01.2020 03.01.2020 Відомості про зміну складу посадових осіб емітента 

17.01.2020 17.01.2020 Відомості про прийняття рішення про надання згоди на 
вчинення значних правочинів 

28.01.2020 28.01.2020 Відомості про прийняття рішення про надання згоди на 
вчинення значних правочинів 

18.03.2020 18.03.2020 Відомості про прийняття рішення про надання згоди на 
вчинення значних правочинів 

26.03.2020 27.03.2020 Відомості про прийняття рішення про надання згоди на 
вчинення значних правочинів 

02.04.2020 03.04.2020 Інформація про затвердження звіту про винагороду членів 
наглядової ради та/або звіту про винагороду членів виконавчого 

органу 

03.04.2020 06.04.2020 Інформація про затвердження звіту про винагороду членів 
наглядової ради та/або звіту про винагороду членів виконавчого 

органу 

17.04.2020 21.04.2020 Відомості про зміну складу посадових осіб емітента 

01.07.2020 02.07.2020 Відомості про зміну складу посадових осіб емітента 

16.07.2020 17.07.2020 Відомості про прийняття рішення про надання згоди на 
вчинення значних правочинів 

27.07.2020 28.07.2020 Відомості про зміну складу посадових осіб емітента 

07.08.2020 07.08.2020 Відомості про зміну складу посадових осіб емітента 

17.11.2020 18.11.2020 Відомості про прийняття рішення про надання згоди на 
вчинення значних правочинів 

20.11.2020 23.11.2020 Відомості про прийняття рішення про надання згоди на 
вчинення значних правочинів 

03.12.2020 04.12.2020 Відомості про прийняття рішення про надання згоди на 
вчинення значних правочинів 

 


