
Додаток 1 до Наказу № 554 від « 30 » серпня 2024р. 

Базові (наперед встановлені) ліміти на проведення операцій із використанням платіжної картки1 

 

З метою м інімізації ризиків проведення шахрайських операцій за платіжними картками АТ «КРИСТАЛБАНК» встановив наступні добові базові 

(наперед встановлені) обмеження  на  проведення  операцій. 

Тип картки MasterCard Debit MasterCard GOLD 

MasterCard 

PLATINUM / 

WORLD 

MasterCard 

WORLD ELITE 

Тип операції Сума,  

в грн. 

Кількість 

операцій 

Сума, 

 в грн. 

Кількість 

операцій 

Сума,  

в грн. 

Кількість 

операцій 

Сума, 

в грн. 

Кількість 

операцій 

Отримання готівки (окрім високоризикових країн2) 10 000 Не обмежено 20 000 Не обмежено 25 000 Не обмежено 30 000 Не обмежено 

Оплата товарів та послуг 50 000 Не обмежено 100 000 Не обмежено 100 000 Не обмежено 100 000 Не обмежено 

 Переказ з картки на картку (p2p) або на рахунок, в тому 

числі оплата в мережі Інтернет (окрім високоризикових 

країн2)3 

50 000 Не обмежено 100 000 Не обмежено 100 000 Не обмежено 100 000 Не обмежено 

Проведення операцій в високоризикових країнах 2 0 0 0 0 0 0 0 0 
1Ліміти може бути змінено при зверненні клієнта до відділення та/або до відділу підтримки клієнтів (контакт центру), окрім лімітів встановлених на 

період воєнного стану з урахуванням обмежень визначених Постановою НБУ від 24.02.2022 року №18 (зі змінами та доповненнями). 
2 
Високоризикові країни: 

 

Країна Код валюти  Країна Код валюти  Країна Код валюти 

Бразилія BRA/BRL 076/986  Лівія LYD 434  Сінгапур SGD 702 

В'єтнам VND 704 Мавританія MRO 478 Сьєрра-Леоне SLL 694 

Гвінея GNF 324 Малайзія MYR 458 Тайвань TWN 158 

Гонконг HKD 344 Марокко MAD 504 Тайвань TWD 901 

Індія INR 356 М'янма MMK 104 Таїланд THB 764 

Індонезія IDR 360 Намібія NAD 516 Туніс TND 788 

Камерун XAF 950 Непал NPR 524 Філіппіни PHP 608 

Китай CNY 156 Нігерія NGN 566 Шрі-Ланка LKR 144 

Корея (КНДР) KPW 408 Нова Зеландія NZD 554    

Корея (Республіка) KRW 410 Нова Каледонія XPF 953    

Кот-Д'івуар XOF 952 ПАР ZAR 710    

Лесото LSL 426 Сирія SYP 760  

 3 
Але не перевищують ліміти,  встановлені Національним банком України. 

 

 

Голова Правління АТ «КРИСТАЛБАНК» 

 

 

Л.А. Гребінський 


