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AT «KPUCTAJIBAHK»:

MOJIOXEHHA PO BIQQUIEHHA Nel9 B CEJHL]I HNICOYHH AKLIOHEPHOI'O TOBAPHCTB:
«KPHCTAJIEAHK»



[Monoxennss po Bimminenns Nel9 B cemumii Ilicounn AKIIIOHEPHOI'O TOBAPUCTBA
«KPUCTAJIBAHK» (manmi — IlTomoskeHHs1) po3po0iieH0 Ha BUKOHaHHs 3akoHy Ykpainu «lIpo
0aHkM 1 0aHKIBCHKY MiSUIbHICTHY», BIAMOBIAHO a0 «IlojoXkeHHS Mpo JileH3yBaHHS OaHKiBY,
3aTBepKEHOTO TTocTaHoBoro [IpaBiinusa HamionaneHoro 6anky Ykpaiau Big 22.12.2018 Ne 149,
IHIIMX 3aKOHOJABYMX AaKTIB YKpaiHH, HOPMATHBHO-NIPaBOBUX akTiB HaiioHanbHOro OaHKy
Vkpaiau, Craryry AKHHIOHEPHOI'O TOBAPUCTBA «KPUCTAJIBAHK» (mani — bank) ta
BHYTPILIHIX JOKYMEHTiB baHky.

1. 3AT'AJIBHI ITOJIO’)KEHHA

1.1.  Bigmuenas Nel9 B cemmmi  Ilicoumn  AKHIOHEPHOI'O TOBAPUCTBA
«KPUCTAJIBAHK» (mami - BigmisieHHsI) CTBOPEHO 3a PIIICHHSM  YIOBHOBa)XEHOTO OpraHy
Banky, BUX0s9M 13 EKOHOMIYHOI JJOLUTFHOCTI Ta iHTepeciB baHky.
1.2.  TlonoxeHHsSI BCTaHOBIIIOE Ta BHU3HAYA€E TMOPSJIOK CTBOPEHHS, OCHOBHY METY IIsIIBHOCTI,
3aBIaHHs Ta QyHKUIT BigaineHHs i permaMeHTye opraHizaliio Horo poboTu.
1.3.  Bignminenns e BimokpemieHuM miapo3aiiom AT «KPUCTAJIBAHK 1 miamopsakoByeThCs
Oe3mocepelHbO 0c00i, sIKa 3TiJHO OpraHi3alidHOi CTPYKTYpH 1 IITaTHOro posnucy baHky
3MIMCHIOE KOHTPOJb 3a MISUTBHICTIO BIJOKpEMJICHUX Miapo3aiaiB banky. Bimminenus 3maificHioe
CBOIO JISUTHHICTh B MEXKax HaJaHWX MOBHOBaxkeHb. Omepartii BinaineHHns 3miiiCHIOIOTBCS Yepes
KOPECTIOHICHTChKU paxyHOK baHky Ta BimoOpakaroThcs Ha OanaHci baHky.
1.4. BinaineHHs He Ma€ cTaTyCy IOpUIMYHOI 000U, HE Ma€e OKPEMOro OalaHCy Ta KOPPaxyHKY,
HE € TUTAaTHUKOM II0JIaTKIB, MepeadaueHnx 3aKOHOAABCTBOM YKpaiHu. BimaulieHHS Mae Kpyriy
NeYaTKy, IITAaMIIH TOIIO 31 CBOIM HallMEHYBaHHSIM.
1.5. BigaiieHHs y cBOif JiSTIbHOCTI KEPYETHCS:

- Koncrutytieo Ykpainu;

- 3aKOHaMu YKpaiHu;

- HOPMaTHBHO — IPaBOBUMH akTaMH HarionansHoro 0aHky YKpainu;

- Craryrom banky, pimennsmu HarnsgoBoi pagu 1 [IpaBniaas basky;

- Hakazamu 1 po3nopskeHHsMH ["onoBu [Ipasninus banky;

- nanuM [Tono)keHHSM Ta IHIIMMU BHYTPIITHIMU JOKyMEHTaMHu baHKYy;

— KOJIEKCOM KOpIIOPAaTUBHOI €TUKU baHKy.
1.6. BigauieHHs odYoJto€ HaYaJIbHUK BimmineHHs, SKUA NMPU3HAYAETHCS Ta 3BUIBHSIETHCS 3
nocaau HakazoM ['onoBu IIpaBninns baHky.
1.7.  Hauvansuuk BigaineHHs miaMOpsAKOBYEThCS O€3MOCEPEaHBO 0CO01, sIKA 3T1THO CTPYKTYPH
Banky 1 mraTHOro po3mnucy 3A1MCHIOE KOHTPOJIb 3a iSUIBHICTIO BiJIOKPEMIICHHX MiAPO3ALiB
banky, 3 muTaHb BeIeHHS OyXraJiTepchKkoro 00Ky — ['ooBHOMY Oyxranrepy, Ta BUKOHYE CBOi
¢byHKIiT BiAMoBiAHO M0 1mboro [lomoxeHHs I MocajgoBOi IHCTPYKIIii, 3aTBepaKeHoi [ 0oBOIO
[TpaBninusa banky.
1.8. HauanpHuk BiggineHHs 3miiCHIOE KEpIBHUIITBO BCI€I0 MiSUTbHICTIO BingineHHs,
OpraHizoBye Horo pob6oTry Ta 3abe3meuye 30epexeHHs aKTHUBIB baHKy, MpoBeaeHHs orepariii
3TiTHO BCTAHOBJICHUX MPABWJI Ta MPOLEIYP, MPOBOIUTH LIOJICHHUI KOHTPOJb 32 BHKOHAHHSIM
MJIaHiB, 3aBJIaHb Ta (PYHKITIH, 110 TTOKJIaeH]1 Ha BinminenHs, Hece BIMOBIIaIbHICTh 3a CTaH CIIpaB
y Bigainenni, po3nosainse GyHKIIOHATBLHI 000B’SI3KH MIXK IT1IJIETJINMH.
1.9. IlpamiBauku BiggineHHs TiAMTOPSAKOBYIOTHCS HAa4dallbHUKY BilineHHs, a y pa3i Woro
BIJICYTHOCTI, 3aCTYITHUKY HadaJlbHUKa Bimmiienns, abo 1HIIN ynmoBHOBaXkeHiN 0co0i, 3rigHO 3
Haka3oM ['onoBu [IpaBiiHHS Ta BUKOHYIOTH (DYHKIIT Ta 1OCa0B1 000B’3KH BiIOBITHO /10 I[LOTO
[TomoxeHHs Ta MOCaIOBUX IHCTPYKITIN, 3aTBepKkeHnX [ onoBoto [Ipasninas banky.
1.10. TloBHe odiniline HaiimenyBanHs Binminenns: Binminenns Nel9 B cemumii Ilicounn
AKIIOHEPHOI'O TOBAPUCTBA «KPUCTAJIBAHK».
Ckopouene HaiimenyBanHs: Binginennst Nel19 B cenumii [Ticounn AT «kKPUCTAJIBAHK».
1.11. Micue3naxomkenas Binminenns: 62416, XapkiBcbka 00J7acTh, XapKiBCBKHI paiioH,
cenue Ilicounn, Byn. Tpancnoptaa, Oyn. 116.
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1.12. KoHTponp Ta mepeBipka isuIbHOCTI BimmineHHs 3A1ACHIOETHCS BIAMOBIIHO 10 MOPSIIKY,
BCTAHOBJICHOTO BHYTPIIIHIMHU JOKyMEHTaMH baHKy.

1.13. Jlns BUKOHaHHS OOOB’SI3KIB Ta peajizallii MpaB Ha4daJbHUK BimaineHHs B3aemomie i3
MpaliBHUKaM{ 1HIIUX CTPYKTYPHHUX Ta BIJOKPEMJICHMX MiApo3aiaiB banky 3 murTaHb, sKi
HeoOXimHl I BHKOHAHHSA 3aBHaHb, IMOKIageHnXx Ha Binminenus. Havanpuuk BinmineHus
MIATPUMY€E JUIOBI KOHTAaKTH 3 Kii€eHTamMu baHKy, nOepkKaBHUMHU OpraHaMH, YCTaHOBaMHU,
Oprasi3aIfisiMy Ta iHIIUMU OAHKaMH B MEKaX HaJaHUX MOBHOBAKEHb.

2. OPTAHIBAIIIMHA CTPYKTYPA

2.1.  Crpykrypa i mrar BingineHHs BU3HAYalOTHCS 3TiHO 3 IITAaTHUM po3nucoM baHky, B
3aJIEKHOCTI B1J] 00CATY POOIT, 110 BUKOHYIOTHCS.

2.2. YucenbHIiCTh NpaliBHUKIB BigaineHHs Mae OyTH JOCTATHBOIO [Tt €EKTUBHOTO TOCATHEHHS
METH Ta BUKOHAHHS 3aB/IaHb, TIOCTABJICHUX Nepe BinaineHnsam.

3. META TA 3ABJJAHHA

3.1.  Mera gispHOCTI Bigminenss — nmponax 6aHKIBCHKUX MPOIYKTIB Ta HaJaHHS OaHKIBChKHUX
MOCITYT 3 METOI0 OTPUMAHHS JTOXO/IIB Ta JOCATHEHHsI 0€330UTKOBOI AisUTbHOCTI BignineHHs.
3.2. OcCHOBHHUMH 3aBIaHHIMU BigaiieHus €:
— CHOpusHHS 30UTBIICHHIO KITIEHTCHKOI 0a3W 3 METOK IiJIBHINEHHS JOXIAHOCTI Ta
npuOyTKoBOCTI BimmineHHs;
- opranizaiis HaJaHHsI 0aHKIBCHKUX MOCIYT, BU3HaYeHUX UM [lomoxxeHHsIM;
- sIKICHE 00CITyroBYBaHHS KJII€HTIB baHKky;
- 3a0e3IeueHHs BUKOHAHHSA IUIAHOBHUX ITOKA3HUKIB, BCTAHOBICHUX 11 BinmiieHus;
— ONTHUMI3allisl JTOXOJHOI Ta BUTPATHOI YacCTUHM OOKeTy BimmiaeHHs Ta MiJBHUIICHHS
e eKTUBHOCTI AisTbHOCTI BimmineHHs;
- 3aJy4eHHs Ta PO3MIIIECHHS BUIBHUX T'POIIOBUX KOMITIB (PI3MYHUX Ta FOPUIAMYHUX OCi0;
- peanmizaiis crparerii banky mono edekTuBHOro BefeHHs Oi3HECY, B YAaCTHHI HPOJAKY
0aHKIBCHKHX MPOJIYKTIB Ta HAaJIAHHS IMOCIYT KJIIE€HTaM;
- JOTPUMaHHS BUMOT YHHHOTO 3aKOHOJABCTBAa YKpaiHU Ta BHYTPIIIHIX JOKYMEHTIB baHky
3 MHUTaHb OaHKIBCBKOI [ISUIBHOCTI, 30KpeMa, OMepamiiHol IIsIIbHOCTI, KacoBOI
JMCLUIUTIHY, OpraHi3auii BHYTPIIIHBOIO KOHTPOIIO, MpaBuil iHpopMauiiHoi Oe3meKku B
OaHkax YKpaiHU TOIIIO;
- JOTPUMaHHS BUMOT YHHHOTO 3aKOHOJABCTBAa YKpaiHU Ta BHYTPIIIHIX JOKYMEHTIB baHky
3 MUTaHb ()iIHAHCOBOTO MOHITOPHHTY.

4. BUIU JISIBHOCTI BUUIJIEHHS

4.1. BinmineHHs Mae MpaBo HajaBaTH OaHKIBCHbKI MOCIYTH, BU3HaueHI UM [lonoxeHHsIM, Y
Mexax orpumaHoi bankoM OaHKiBChbKOT JireH3ii HartionansHoro 6anky Ykpainm, a came:

4.1.1. 3any4yeHHs y BKJIagu (JCTMO3UTH) KOMITIB Ta OaHKIBCBKHUX METATIB BiJi HEOOMEKEHOI
KUTBKOCT1 IOPUANYHUX (KpiM OaHKIB) 1 Gi3MUHUX 0Ci0;

4.1.2. BigkpuTTs Ta BEICHHS IMOTOYHUX (KpIM KOPECHOHACHTCHKMX), BKIAJHUX PaXyHKIiB
KIJIIEHTIB, y TOMY 4YHCIl Y OaHKIBCHKUX METallaX, Ta PaxyHKIB YMOBHOTO 30epiraHHs (€CKpoy),
Iepekas TpOIIOBHX KOINTIB 3 MHMX PaxyHKIB 3a JOMOMOIOI0 IUIATIKHUX I1HCTPYMEHTIB Ta
3apaxyBaHHs KOIITIB Ha HUX;

4.1.3. HapmanHs xowTiB Ta OaHKIBCBKUX METAJliB y KPEIUT 3a PaxXyHOK 3aly4€HUX Yy BKJIAaU
(Termo3uTH), y TOMY YHCJII Ha IOTOYHI paxyHKH, KOIIITIB Ta OaHKIBCHKUX METAIIIB Bij iMeH1 baHky,
HA YMOBaX Ta Ha pU3HK, BU3HA4YeHI baHKoM.

4.2.  Ha miacrasi Bunanoi HanionansHuM 6aHkoM YkpaiHu GaHKIBCbKOT JileH3ii BininenHs
Hajiae OAHKIBCHKI Ta iHII ()iHAHCOBI MOCIYTH, SKIIO BOHU € BAIOTHUMU OIIEPAIlISIMHU.
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Bigninenas Mae mpaBo 3MiMCHIOBATH BAIIOTHI Oreparlii BiNoBiAHO 10 3akoHy Ykpaiau «IIpo
BaJIIOTY 1 BaJIOTHI Olepailii», a came:

4.2.1. HeroproenbHi omneparii 3 BAIIOTHUMH LIHHOCTSIMHU;

4.2.2. Omeparii 3 TrOTIBKOBOK 1HO3EMHOIO BaJIIOTOI0 Ta 4YeKaMmH (KYMIBJS, Mpojax, OOMiH,
NPUKRHATTS Ha 1HKACO), 10 3IHCHIOIOTHCA B Kacax 1 MyHKTax 0OMiHy iHO3eMHO1 BamoTH baHky, B
YaCTHHI OIepalliid 3 TOTIBKOBOO 1HO3EMHOIO BaTIOTOIO (KYITIBJIS, MPOAAK, OOMIH, IPUHHATTS HA
1HKaco), 110 3/IIMCHIOIOTHCS B Kacax BiaiacHHs;

4.2.3. BeneHHs paxyHKIB KJTI€HTIB (PE3HUICHTIB 1 HEPE3UACHTIB) B IHO3EMHIN BATIOTI Ta KJIIEHTIB-
HEPEe3UJICHTIB y TPOIIOBIH OMHUII YKpaiHH, KPiM KOPECIIOHJICHTCHKUX PaxXyHKIB.

4.3.  BinmineHHs Mae paBo Ha/laBaT iHII (iHAHCOBI MOCIYTY, BU3Ha4YeH1 UM [lonoxkeHHsM,
BIJIMOBIIHO JI0 BUMOT 3aKOHOJIaBCTBA YKpaiHU, a caMme:

4.3.1. BukoHaHHS omepallii 3 IIaTHKHUMH KapTKaMU;

4.3.2. TlpuiHATTS KOIITIB BiA IOpUAMYHHX (KpiM OaHKIB) 1 (i3MYHHX 0Ci0 3 HACTYIMHUM iX
nepeKasoMm;

4.4. BinginenHs, kpiM HajaHHSA (IHAHCOBUX IIOCIYT, MAa€ MpaBO 3JIHCHIOBATH TaKOX
JISITBHICTD 3 HAJIAaHHSA KOHCYJIbTAIMHNX Ta 1HOOPMAIIHHUX TOCIYT MI0/10 OAHKIBCHKUX TOCIYT
MOTEHIIWHUM Ta JnirounM Kiientam basky.

4.5. Tlpasmiaas banky Mae mpaBo 3MIHIOBATH TEpENiK omepariii, 3a3HadeHux m.m. 4.1.- 4.3.
ITonoxeHHs, B MeKax YMHHOI'O 3aKOHOJABCTBA Y KpaiHHU.

4.6. Ilepenik OaHKIBCBKMX Ta IHIIUX (IHAHCOBUX TMOCIYr, IO 37iHMCHIOE BigmineHHs
BU3HavaeThcst okpemMuM Haxazom T'onoBu IlpaBninas banky, B pamkax ymMoB, BUKJIaJIEHHX B
n.m.4.1.-4.4. uporo IlomoxxeHns.

4.7. BinmineHHs Mae mpaBo HaJaBaTH MOCIYTH Micis oTpuMaHHs Bia HarionanbHOro 6aHky
VkpaiHu  WIATBEP)KCHHS  NMPO  NPHUCBOEHHS  BimmineHHIO  BHYTPINIHbOOAHKIBCHKOTO
pEeECTPAIiiHOTO KoY.

5. BBAEMOJIA 3 IHIIUMU HIAPO3AIJIAMU BAHKY

5.1. BignineHHs B3aeMoji€ 3 IHIIMMH Migpo3ZiiaMu baHKy B MeXax CBO€l KOMIIETEHIIi Ta
BUKOHYBaHUX ()YHKIIIH.

5.2. B3aeMOBIZHOCHHH 3 IHIIUMH Mipo3aiiamu banky 6a3yroTecst Ha 3a0e3medeHH1 e(heKTUBHOCTI
Ta SIKOCTI BUKOHAHHS 00OB’SI3KIB, TIOKJIQJICHUX Ha BimaineHHs, 1 3MIHCHIOIOTHCS Yepe3 HavyalbHUKA
Bigninenns.

5.3. Hauanpauk BignineHHs Mae mpaBo Ha Oe3MOCEpeHE 3BEPHEHHS 10 KEPIBHUKIB 1HIIHMX
nigpo3ainiB banky, sIKIIO B3aeMOIist 3 OCTaHHIMU HEOOX1HA /I BUKOHAHHS 3aB/IaHb BiqineHHs
a00 3abe3neyeHHs HOTo poOOTH.

5.4. llepenaua indopmarii Ta fokymeHTauii BiaainenHs MOXIIMBa JIHIIE 32 PO3TOPSIKEHHAM
HavayibHUKA Binminenns, 3actymauka ['onou IlpaBninusa, ['omoBHoOro Oyxranrtepa, ['omoBu
[IpaBninus banky.

6. ITIPABA TA OBOB’A3KH NTPAIIIBHUKIB BIJI/IIJIEHHSA

6.1. Hawanpauk BigginenHs mae nmpaBo:

- TMpeAcTaBlsATH baHK B MeXax KOMIIETEHIIIi Ta 3TiIHO 3 MOBHOBAXCHHIMHY, BUSHAUCHUMU
M [lonoxxeHHsAM Ta JOBIpeHicTIO, BuaaHoto ['onoBoro [IpaBninas banky, BUMHATH Bix
iMeHi banky mpaBounHU, MPECTAaBIATH iHTepecH baHKy y BiIHOCHHAX 3 Jep:KaBHUMH
yCTaHOBaMHU, MIMPHUEMCTBAMH yCiX (POPM BIACHOCTI Ta TPOMAJICBKUX OpraHi3alliid, mepe
¢i3nyHrMEU 0c00aMH, B yCiX MIPABOOXOPOHHUX, KOHTPOJIIOIOUMX OpraHax, Ta 3AiHCHIOBaTH
BC1 FOPHIMYHO 3HAYUMI JIii;

- TPOBOJUTH 3YCTPidui 1 MEpPEeroBopyd 3 MNPEJACTaBHUKAMHU IHIIMX OAaHKIB, MiJIPUEMCTB,
YCTaHOB 1 OpraHi3ailiii 3 muTaHb, 0 BXOAATH 10 KOMITETEHIII1 BigaineHHs.

6.2.  OO0o0B’s13kM HaYaIbHKUKA BiTieHHS 3a3HAYAI0THCS B IOTO MOCAIOBIN 1HCTPYKIIII.
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6.3. IlpaBa Ta 00OB’s3KM 3a TOCaJaMU TPAIliBHUKIB BigmiiieHHs, 3a3Ha4eH] y BiJANOBIIHUX
MOCAI0BUX IHCTPYKITISX.

6.4. 3pailicHeHHS HEOOXITHUX 3aXO0/iB, CIIPIMOBAHHUX Ha 3aMOOITaHHS Ta MPOTHUJIIIO JIeTami3aril
(BIIMUBAaHHIO) MOXOIB, OJEPKaHMX 3JOYMHHHM NUISIXOM, (iHAHCYBAaHHIO TEpPOpU3MY Ta
PO3MOBCIOPKEHHS 30p0i MacoBOTO 3HUILEHHS, 3T1JHO 3aKOHOJABCTBA YKpaiHH Ta BHYTPIIIHIX
nokymMeHTiB baHky 3 muTanp iHAHCOBOTO MOHITOPUHTY:

- 3miiicHeHHs imeHTu(ikamii KiieHTa (MpeACTaBHUKA KIIIE€HTA) IIISTXOM OTPUMAaHHS BCiX
imeHTUdIKAIIHHUX JaHUX, Mepea0aYeHnX BUMOTaMHM 3aKOHOJABCTBA Ta BHYTPIIIHIMH
JNOKymMeHTamu baHky;

- 3ailicHeHHs Bepudikamii kimieHTa (NMpeACTaBHUKA KITIEHTA) NUBIXOM TEpPEeBIPKH
(MATBEepIKEHHS) HAJEKHOCTI BIAMOBiIMHIA 0C00i - KIi€HTY (MPEACTaBHHUKY KIIIEHTA)
OTPUMAaHMX 1ICHTH(IKAMINHUX JaHUX Ta/a00 3 METOI0 MiATBEPKCHHS JaHUX, 10 JTa0Th
3MOTY BCTAaHOBUTH KiHIIEBHX OeHedilliapHUX BIACHUKIB M iX BIJICYTHICTb;

- 3’sCyBaHHA METH 1 XapakTepy MalOyTHIX JIUIOBUX BIIHOCHH 3 KII€EHTaMH Ta
JOKYMEHTAJIbHE MiATBEP/HKCHHS OTPUMAHUX PE3YJIbTATIB;

- 31ACHEHHS 3aXO0/liB 3 3a0€3MeUYeHHS aKTyaJTbHOCTI OTPUMAHUX Ta ICHYIOUHX JIOKYMEHTIB,
TaHUX Ta iHpOpMaLii Ipo KJIi€HTA BiNOBITHO A0 BUMOI BHYTPIIIHIX npoueayp banky;

— BUSBIICHHS (DaKTIiB HaJNEXKHOCTI KIIEHTIB (iX KIHIIEBUX OeHedilliapHUX BIIACHUKIB) 0
MOJIITMYHO 3HAYYIIMX OCi0, WieHiB iX ciMell Ta/abo 0ci0, MOB'S3aHUX 3 IMOJITHYHO
3HAYYIIMMHU 0CO0aMH, Ta BXXHUTTS JOCTaTHIX 3aXOJiB 3 METOI BCTAHOBJIECHHS DKepesa
CTaTKiB (0ararcTBa) Ta JpKeperna KOIITIB, 3 SKUMU OB’ s13aH1 IIJIOB1 BITHOCUHU Y1 OTIepallii
3 TaKUMH 0CO0aMH, a TaKOXK 1HITUX 3aXOJ1B, Mepe0aYeHNX BHYTPIIIHIMH MPOIIEAYPaMHU
banky miis Takux oci0;

- 3IIHCHEHHS TOCTIMHOTO MOHITOPHMHTY MAUIOBHX BIJHOCHH Ta aHaji3y BIAMOBIIHOCTI
¢inancoBux onepaniii HasBHIH y banky iHpopmalii mpo Kirie€HTa, HOro JisuIbHICTH (Y TOMY
YHUCITI 00 BIAMOBIAHOCTI (hiHAHCOBUX OTIEpAIliil KII€HTa OUYIKyBaH1i/3alIaHOBaHIN HUM
JMISTILHOCTI Ha e€Tami BCTAaHOBJICHHS JUIOBHMX BIJHOCHH 13 BaHKOM) Ta BHSBICHHS
1HIUKATOPIB MiI03P1JI0CTI oneparliii, BUSBICHHs (piHAHCOBUX OTEpalliid, Kl € CKIaTHUMH,
HE3BUYHO BEJIIMKUMU JJIs JISUTBHOCTI KIIIEHTA, TPOBEJACHI Y HE3BHUUHUH crocid abo He
MalOTh OYEBUIHOI EKOHOMIYHOI UM 3aKOHHOI METH,

- 13 3aCTOCYBaHHSIM PU3HK-OPIEHTOBAHOTO MiIXOy 3AIACHEHHS IHIINX 3aXOJiB HAIEKHOI
Ta MOTJNOICHOT TePEBIPKH KITIEHTIB, MEpeI0aYeHNX BUMOTaMHU BHYTPIIITHIX TOKYMEHTIB Y
cdepi I[IBK/®T Tta npouenyp bauky.

6.5.  Jlns 3abe3neueHHs AisutbHOCTI Bigminenns bank nmepemae B KOpUCTyBaHHS IparliBHUKaM
Binninennst MaiiHO (OCHOBHI 3aCO0M), Ha MIICTaBi aKTy MPUHMaHHS — MIepelaBaHHs.

6. OBJIIK TA 3BITHICTb

7.1. OO6mik Ta 3BiTHICTh Yy BijmiieHHI OpraHi3oBYIOTHCS Y BIAMOBIIHOCTI 3 BHMOTaMH,
nepea0aueHUMH  HOPMAaTUBHO-NIPAaBOBUMH akTamu HarioHanpHOro ©OaHky VYkpaiHu Ta
BHYTPIIIIHIMHU JTOKYMEHTaMH baHKy.

7.2.  KepiBHHK Ta mpaiiBHUKU BinainenHs BexyTh NOCTIHHMIA i CBO€HacHUI 00K omnepartiii Ta
3a0e3MeuyoTh KOHTPOJb 1X BUKOHAHHS, CKJIAaJalOTh Ta 3a0e3meuyroTh nepemady baHky
iH(popMarlii 3 MPOBEACHUX omNepalliil [y BigoOpakeHHs B 10iIeHHOMY OanaHci baHky.

7.3.  KepiBuuk Ta npaniBHuKH BigmiieHns 3a0e3neuyoTh BiZoOpakeHHs onepaliiii Ha 0amaHcl
Banky 3rigHO JOKYMEHTIB, 1110 HaAIHIIUK 10 BigaiiieHHs B onepalliiiHuii yac - B TOH ke JICHb, a Y
BUITAJIKy HAJXO/KEHHS B ITICJISIONIEPAIlIMHAN Yac - HE Mi3HIIIe HACTYITHOTO ONEpaIiiiHoro JHS.
7.4.  IligkpinuieHHS orepamifHOl Kacu, BHJIYYEHHS HA/JIMIIKIB TOTIBKOBHX T'POIIOBHX KOIITIB
MPOTIrOM poOOYOTO Yacy Ta BUBE3CHHS 3aJIMINKIB TOTIBKH HANIPUKIHII POOOYOTO JHS 31HCHIOETHCS
cmyx0Ooro iHkacarii banky a0o 3rimHO 3 yKiIageHUMH JoroBopamu. llepeBe3eHHS TOTIBKOBHX
IPOIIOBUX KOUITIB Ta iX pyX BiZ0Opa)xaroThes B 3BITi PO KacoBi 060poTH baHky.

7.5.  bank 3a0e3mneqye:
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a) mo/ieHHe (GOpMyBaHHs orepaniitHoi ((hopMyBaHHS JOKYMEHTIB ONepaniiiHoro JHs) Ta 3BITHOI
1HbopMarii B po3pi3i BiUIICHb (Y TOMY YKCIT 32 TEPUTOPIATHHOI0 03HAKOKO) Ta JOCTYII JI0 ITiET
iH(opmarii HamionansHoro 6anky YKpaiHu, 10 MiATBEpIKYyeThes iH(popMmanieto banky mpo
BIZIMIOBITHI TEXHIYHI MOKJIMBOCTI HOTO MTPOrpaMHOT0 3a0€3MCUeHHST;

0) cBo€vacHe, MMOBHE Ta JJOCTOBIPHE BiIOOpaskeHHs BCiX omnepariii BignuieHns Ha 6ananci banky
3T1IHO 3 BUMOTaMH HOpMaTHUBHO-TIPAaBOBHX akTiB HarionanpHOTO OaHKy YKpainw;

B) CBOEYACHE CKJIaJIaHHS MIEPBHHHKUX JJOKYMEHTIB Ta PETIiCTPIB OyXTralnTepchbKOro O0JiKYy;

r') JOTpUMaHHS BUMOT OOJIKOBOI TMOMTHKH baHKy, y TOMy 4MCIi TIPOIEAypd BHUBIPEHHS Ta
KOHTPOITIO 32 3BITHICTIO, omieparisMu BimineHHs;

1) TIOpsiIOK (popMyBaHHsI Ta 30€piraHHs NMEPBHHHUX JOKYMEHTIB, OOJIKOBHX PETICTPIB 1 3BITIB
BI/IMIOBITHO 10 BUMOT YWHHOTO 3aKOHO/IaBCTBA YKpaiHu (Y TOMY YHCIIi PABUII TA IHCTPYKIIIH 3
apxiBHOI CIpaBM) TOIIIO.

7.6. BinnoBijanpHICTh 32 OpraHi3amlilo OyXraaTepchbKoro OOJiKy Ta BioOpaskeHHsS BCIX orepariit
Binninenns wa Oamanci banky, 30epeXeHHS NPOTITOM YCTAHOBJICHOTO CTPOKY OOpOOIIeHUX
JOKYMEHTIB, PEriCTpiB OyXTanTepchKoro 00Ky Ta 3BITHOCTI HECE HAaYaIbHUK BimineHHs.

8. BAHKIBCBKA TAEMHUIA

8.1. [IpaniBauku BiguiieHHs 3000B’s3aHI HE PO3roJOIIyBaTH 1H(GOpPMAIlO, 1[0 CTaHOBHUTH
KOMEpIIiiHYy 1 OaHKIBCbKY TA€MHUINIO, TAEMHUIO (IHAHCOBOTO MOHITOPHHTY, 10 SKHX 30KpemMa
BIIHOCSTHCS:
- BIAOMOCTI Ipo OAHKIBCHKI PaXyHKH KJII€HTIB, y TOMY YMCIIi KOPECTIOHICHTChKI paxXyHKH OaHKIB
y HartionanpHOMY OaHKy YKpaiHu;
- iHdopmMaris npo omepauii, gki Oynu MpoBeeHI Ha KOPUCTh YU 3a JOPYYEHHSIM KIIE€HTA,
3MIMCHEH] HUM YT'OJIH;
- (hiHaHCOBO — €KOHOMIUHHI CTaH KIIIEHTIB,
- iHdopmarlis Mpo opraHizallio Ta 3MIHCHEHHS 0XOpOoHH baHKy Ta 0ci0, siki mepedyBaroTh y
npuMitieHHsax banky;
- 1H(dopmarllis mpo OpraHi3alliifHO — MPAaBOBY CTPYKTYPY IOPUIAUYHOI OCOOM - KIIl€HTa, ii
KEpiBHHKIB, HAIPSIMHU AisTLHOCTI;
- BIJJOMOCTI CTOCOBHO KOMEPIIMHOI AiSTILHOCTI KJTIEHTIB Y KOMEPIIHHOI TaEMHUII, Oyab —
SIKOT'O TIPOEKTY, BUHAXO/1IB, 3pa3KiB MPOAYKIIii Ta iHIIa KoMepIliiiHa iH(popmarris;
- KOJH, 110 BUKOPUCTOBYIOTHCS OaHKaMU JIJIs 3aXUCTy 1H(hOpMaIlii;
- iH(popmMariis npo }izuuHy 0co0y, sika Mae HaMmip YKJIACTH JOTOBIp MPO CIIOKUBYHMA KPEIMUT,
OTpUMaHa I/ Yac OIIHKHU i1 KPeAUTOCTTPOMOIKHOCTI;
- iHdopmMmaris mpo ¢i3uyHy ocoly, a Takox iH(popMarllis, JOCTYH A0 SIKOi O0OMEXEHO
G13u4HOI0 200 IOPUIUIHOIO 0CO00I0;
- CKJaJ 1 BIAOMOCTI MO IOPUANYHMX 1 Pi3UUHUX 0Ci0, sIKi MalOTh CIYy)KOOBi, KOMEpIIiiiHi i
1I0B1 KOHTAKTH 3 baHkoMm;
- iHdopMalis Tpo opradizamilo Ta 3AIMCHEHHsS 1HKacalli KOIITIB Ta/abo mepeBe3eHHS
BAJIIOTHUX LIIHHOCTE;
- BigoMocTi npo baHk, Horo mpamiBHUKIB, PO INTAT Ta CTPYKTYpy baHky, ymMoBHU omiaTtu
mparti, 3MIiCT BHYTPIIIHIX TOKYMEHTIB baHky.
8.2.  Indopmaris moao OpUINYHUX Ta (PI3UUHUX OCIO, KA MICTUTh OAHKIBCbKY Ta€EMHHUIIIO,
PO3KpHUBAETHCA MpaLliBHUKaMU BinineHHs BUKIIIOYHO 3 103BoNy baHKy y BUMagKax Ta MOPAIKY
nepenbaueHux 3akoHoM VYkpainn «[Ipo OaHku 1 OaHKIBCBKY MisIbHICTBY», «lIpaBuinamu
30epiraHHs, 3aXHUCTy, BUKOPUCTaHHS Ta PO3KPHUTTS OaHKIBCHKOI TA€MHUII, 3aTBEPKCHUMU
nocranoBorto [Ipasninus Hamionansnoro 6anky Ykpainu Bizx 14.07.2006 Ne 267, a TakoX iHITUMHA
3aKOHO/IaBYNMH Ta HOPMATUBHO-TIPABOBIMH aKTaMH.

9. BIAITOBILJAJIBHICTD
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9.1. IlpauiBHuku BinmginenHs HecyTh mepeadadeHy YMHHUM 3aKOHOJABCTBOM YKpaiHu
JTUCIUTIIIHAPHY 1 MaTepiaabHy BiAMOBIJATBHICTD 3a:
- HEBHKOHAHHS IIJJAaHOBHUX ITOKA3HUKIB, BCTAHOBIEHUX 111 BinmineHus;
— HEJOTPUMAaHHS BUMOT YHHHOT'O 3aKOHOJIABCTBA Y KpaiHM Ta BHYTPINIHIX JOKYMEHTIB baHky
3 MUTaHb OAHKIBCHKOI TisSUTBHOCTI, 30KpeMa, OTepaIlifHol MisIIbHOCTI, KACOBOI TUCITUILTIHH,
oprasizariii BHyTpIIITHLOTO KOHTPOJIIO, TTpaBmII iH(OpMaIliiiHo1 Oe3reky B 0aHKax YKpaiHu
TOIIIO;

- HEJOTPUMAaHHS BUMOT YHHHOTO 3aKOHOJIABCTBA Y KpaiHU Ta BHYTPILIHIX JOKYMEHTIB baHky
3 MATaHb (PiHAHCOBOTO MOHITOPUHTY;

- HEBUKOHAHHS a00 HEHaJle)KHEe BHKOHAHHSA OOOB’SI3KIB, MOKIAAEHMX HA HUX IHM
[TomoxeHHsAM, TOCAAOBUMU THCTPYKITISIMU Ta IHIIUMHU BHYTPIIIHIMU JOKyMEHTaMHu baHKy;

— HEBIAMOBITHICTh MPUHHATHX PIIICHh Ta MIATOTOBIECHUX JOKYMEHTIB BHMOTaM YHHHOTO
3aKOHOJIaBCTBA YKpaiHU Ta BHYTPIIMIHIX JOKyMEHTIB baHKy;

— 3aMoJisHHSA B Pe3yNbTaTi CBOEI AISUTBHOCTI 1 MPUMHATUX pillieHb KOAU baHKy;

- HeJAOTpUMaHHsA 3a0e3mneueHHs 30epexeHHs OaHKIBChKOI, KOMEPIIMHOI TaeMHHUII,
KOH(}1AeHIiITHOI iHpopMallii, a TAKOK TaEMHUII (PIHAHCOBOTO MOHITOPUHTY;

- HEJAOTPUMaHHS BHUMOT IOJITHK, IPOILEIYp Ta BUKOPUCTaHHS 1HCTPYMEHTIB YIpPaBIiHHS
orepauiiHUMH PU3UKAMH I1i]] Yac 3/11HCHEHHS CBO€T AIsITBHOCTI;

- HE3JIWCHEHHS TOTOYHOTO YMPABIIHHSA pPHU3UKAMH, $Ki BHHHKAIOTh B TPOIECI CBOET
IISIIBHOCTI,

- HJICKHE 3MIMCHEHHS TMPOIEAYp BHYTPIIIHBOTO KOHTPOJIIO, BHUKOHAHHS 3aXOJIB IIOIO
BUIIPABJICHHS HE/OJIIKIB CHCTEMHU BHYTPIIIHBOT'O KOHTPOJIIO;

— HEJOTPUMAaHHS BUMOT CUCTEMH BHYTPIIIHHOIO KOHTPOJIIO, CHCTEMHU YIPABIIHHS PU3UKAMU
Banky BiAMOBIAHO 10 BHYTPIIIHIX JOKYMEHTiB baHKy;

- HenorpuManHsi Kopekcy kopnopatuBHoi etuku AT «KPUCTAJIBAHK», Kopekcy
kopriopatuBHoro ympaBimiHHA AT «KPUCTAJIBAHK», AHTHUKOpYNUIHHOI TOJITHKH
MOJTITHKA Ta MeXaH13M KOH(D1ICHIIIITHOTO MTOBIIOMJICHHS PO HEMPUHHATHY MOBEIIHKY B AT
«KPUCTAJIBAHK», TIlomituku  3amobiranHs  koHdumiktam  iHTepeciB B AT
«KPUCTAJIBAHK», Ilomituku Ta mponeAayp YIpaBlIiHHS KOMIUTa€HC-pu3ukoMm AT
«KPUCTAJIBAHKY, [TonoxeHHs po MOpsiIoK 0OpOoOKH Ta 3aXUCTY MEPCOHATBHUX JAHUX
B AT «KKPUCTAJIBAHK)», Tomo;

- HEJOTPUMAaHHsS BUMOT 3aKOHOJABCTBA Ta BHYTPIIIHIX JOKyMeHTIB baHky y cdepi 3axucry
MEePCOHAILHUX JaHMX, TOPAIKY iX 0OpoOKku 1 30epiranHs Ta y cdepi 3aXUCTy IpaB
CHOXHBaYiB (PiHAHCOBUX MOCIYT;

— PpO3TOJIONIEHHS y OyJb-IKUi Coci0 MEePCOHABHUX TaHMX, sIKi OyJIM M JIOBipeHO, a0o sKi
CTaJM IM BiIoMi y 3B’A3Ky 3 BHUKOHAHHSM HpPOQECiHHUX YU CIIy>KOOBUX a00 TPYyHOBUX
000B’SI3KIB;

- HECBO€YAaCHE TOBIOMJICHHS TPO IHIMACHTW/ BHIIAQAKH OINEpaliiHOro/ KOMIUTa€HC/
iHopmartiitHoro pusuky, pusukiB BK/®T ta puzuky KoHQIIKTY IHTEPECIB;

- 3a HEBUKOHAHHS BUMOT 1H(QOPMYBaHHS ILIOJO0 MOTEHIiIfHOro abo peasbHOro KOHQIIKTY
IHTEpECiB KEPIBHUKOM Ta MpaI[iBHUKAMHU BIJIOKPEMJICHOTO MiAPO3ILTY;

- HEBUKOHAaHHsA a0 HEHaJe)KHE BHKOHAHHS 3aBlaHb, pimeHb [IpaBmiHHA, IHIIKHX
KOJIET1aJIbHUX OpraHiB baHKky.

9.2. IlpauiBauku BigmilieHHs HECyTh MaTepialibHy BiIMOBIAANBHICTH 3a IIKOAY, 3aMOJisHY
banky BHAcCIIIOK MOPYIICHHS HUMH TOKJIQJCHUX Ha HUX OOOB’S3KiB, B TOPSAJKY Ta po3Mipax,
nepeadaueHuX YMHHUM 3aKOHO/IaBCTBOM YKpaiHU.

9.3. Hauanpnuk BigminieHHs Hece NepCOHAIBHY BIAMOBINATBHICTh 3a JOCATHEHHS METH
TisUTbHOCTI BifinieHHs, BAKOHAHHS 3aBAaHb Ta (YHKIIIH, MOKIaAeHUX Ha BinaineHHs, BKa3iBOK 1
JOpYy4eHb KepIBHUITBA baHKy Ta 3/11MICHIOE KOHTPOJIb 32 MIsUTbHICTIO BimmineHHsl.

9.4.  Jlo mpauiBHUKIB BigaiieHHS MOXYTh 3aCTOCOBYBAaTHCh 3aXOAM JUCIHUILTIHAPHOTO Ta/abo
MaTepiabHOTO BIUIMBY Yy BHIJISAI T030aBiCHHS HAA0aBOK, MpEMiil Ta IHIIMX JOJATKOBHX
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MaTepiaJbHUX BUHAropo/l, 1o nepeadaveHi A npamiBHUKIB baHKy BHYTPIIIHIMU TOKyMEHTaMU
banky i He € 000B’I3KOBUMHU (IMIIEPAaTUBHUMHU ) BIJATIOBITHO O YUHHOTO 3aKOHOIaBCTBA Y KpaiHH.

10. 3AKJIIOYHI ITOJIOKEHHS

10.1. TIlomokeHHsl, 3MiHM Ta JOMOBHEHHS 1O HBOTO TUISTAIOTh 3aTBEPKEHHIO  PIMICHHIM
[paBninns banky.

10.2. Y Bumaaky HEBIAMOBIAHOCTI OyIb-KO1 YaCTUHU 11HOTO [10710KEHHS YMHHOMY 3aKOHOIABCTBY
VYkpainu, HopMaTUBHUM akTtaM HarioHansHOro Ganky VYkpaiHu, B TOMY 4HCHl H Yy 3B’S3Ky 3
MIPUAHSATTSIM HOBHX , 800 BHECEHHSIM 3MiH JI0 JIIFOYUX JOKYMEHTIB, 11¢ [lomoskeHHs Oyie misaTy Juiie
B YACTHHI, sIKa HE CYNEPEYUTh 3aKOHOJIABCTBY YKpaiHM Ta HOPMAaTHBHUM akTaM HarioHambHOTO
0aHKy YKpaiHu.

10.3. Tlopsagox mnpunuHEHHS/ TPU3YNMHEHHS MisUIbHOCTI BiAMineHHs perymoeTbess YMHHUM
3aKOHOJIJAaBCTBOM Y KpaiHU Ta HOPMAaTHBHO-TIPAaBOBUMH akTaMu HarioHasmsHOTO OaHKY YKpaiHu.

IIOJIOJKEHHA IIPO BIJIJIEHHA Nel9 B CEJIMLI I[TICOYHH AKIIOHEPHOI'O TOBAPHCTBA
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